
 به نام خدا

 

 سازمانی طرح پژوهشی گزارشخلاصة 

 عنوان طرح پژوهشی

 رانیاطلاعات ا یپژوهشگاه علوم و فناور یبرا یبر هوش مصنوع یمحصولات مبتن یطراح

 ۲۸/۱۱/۱۴۰۴  تاریخ پایان طرح پژوهشی ۲۰/۶/۱۴۰۳ تاریخ شروع طرح پژوهشی

 منشجلالی عمار  نام و نام خانوادگی مجري طرح پژوهشی

 روز رسولیبه نام و نام خانوادگی همکاران طرح پژوهشی

 دربارة طرح پژوهشی

از  یریگبه بهره ریناگز تال،یجیر دخود در عص یریپذحفظ بقا و رقابت ی( برارانداکی)ا رانیاطلاعات ا یپژوهشگاه علوم و فناور

است.  زیآممخاطره ،یراهبرد یزیرحوزه بدون برنامه نیبه ا حال، ورود کورکورانه نیاست. با ا یهوش مصنوع یهاحلابزارها و راه

( ۲و ) رانداکیجهت گسترش سبد خدمات ا یبر هوش مصنوع یتوسعه محصولات مبتن یبندتی( اولو۱پژوهش حاضر با هدف )

 .انجام شده است دارتیسه محصول اولو یمفهوم یطراح

 لیپتانس یمحصول دارا ۱۲مشابه،  یهااز سازمان یو الگوبردار رانداکیا یهاتیفعال یدر پنج گام اجرا شد: نخست با بررس پژوهش

و « و منابع هاتیقابل» ،«تیموربا مأ ییهمسو»شامل  یابی. در گام دوم، سه شاخص ارزدیگرد ییشناسا یتوسعه با هوش مصنوع ایبهبود 

(. در گام سوم، هفت خبره ٪۳۴و  ٪۲۶، ٪۴۰ یهابا وزن بیترتشدند )به یدهوزن یمراتبسلسله لیو با روش تحل نییتع «یرقابت تیمز»

د شمنهو یشنهادیپ/ییمعنا یدادند و سه محصول برتر مشخص شدند: جستجو ازیها امتشاخص نیبه هر محصول بر اساس ا رانداکیا

. در گام چهارم، چارچوب اتیرنش یبندو رتبه یآثار علم یابیو ابزار ارز فراداده،و استخراج  یمتن لی(، ابزار تحلیبات پژوهش)چت

 یهوش مصنوع یخدمت، ابزارها یبازار، اجزا لیهر سه محصول شامل تحل یمفهوم یو در گام پنجم، طراح نیتدو یمفهوم یطراح

تحول  یبرا یاتیعمل یپژوهش نقشه راه نی. ادیردارائه گ یو زمان یو برآورد مال کیظات استراتژ، ملاحتوسعه ندیفرا از،یموردن

 .کندیفراهم م یبر هوش مصنوع یمبتن رانداکیا لاتیجید



 پژوهش روش

 :( است و در پنج گام اجرا شدیفیک‑ی)کم یبیترک کردیبا رو یمفهوم یپژوهش از نوع طراح نیا

 
ان ج سازماز پن یو الگوبردار یا)مطالعه کتابخانه یفاز قبل جیو نتا رانداکیا تیساسبد محصولات: با مرور وب ییشناسا –نخست  گام

بهبود/توسعه با  تیقابل یمحصول دارا ۱۲( و مشورت با متخصصان، رانیا یو کتابخانه مل کتیبیا ،یستیک ،یستیا بنت،ینفلی: اشرویپ

 .شد نشیگز یهوش مصنوع

 
شد. با  فیتعر «یرقابت تیمز»و « و منابع هاتیقابل» ،«تیبا مأمور ییهمسو»: سه شاخص یابیارز یهاشاخص یدهوزن –دوم  گام

شامل خبرگان و  ی. جامعه آماردیها محاسبه گردوزن شاخص ،یزوج یهاسهیو مقا (AHP) یمراتبسلسله لیروش تحلاستفاده از 

 یگذاراستیس ،یفناور تیریمد ،یهدفمند، هفت نفر )متخصصان هوش مصنوع یریگنمونه وشبود. با ر رانداکیا یدیمطلعان کل

 .هاستقضاوت یدهنده سازگاراسبه شد که نشانمح ۰.۰۱۱۷ یناسازگارنرخ (. ۲‑۲علم( انتخاب شدند )جدول 

 
 ازیمحصول، بر اساس سه شاخص، امت ۱۲از  کیاستفاده شد. هر خبره به هر  هساد یوزن نیانگیانتخاب محصولات: از مدل م –سوم  گام

 یبرا ازیامت نی. سه محصول با بالاتردیگرد نییهر محصول تع یینها ازیها، امتمحاسبه و با اعمال وزن شاخص ازهایامت نیانگیداد. م ۵تا  ۱

 .انتخاب شدند یمفهوم یطراح

 
استخراج  یمفهوم یطراح یبرا یدیها و محصولات مشابه، ده مؤلفه کلنوشته ی: با بررسیمفهوم یطراح یاجزا ییشناسا –چهارم  گام

برآورد  ک،یملاحظات استراتژ ،یسازادهی، پتوسعه ندیداده، فرا یازهاین ،یهوش مصنوع یخدمت، ابزارها یبازار، اجزا لیشد )تحل

 (.یو زمان یمال

 
 یازهایبا ن قیاسکالر( و تطب کیگروبد، سمندر ،یتیپیجموفق )مانند چت یاز ابزارها ی: با روش الگوبرداریمفهوم یطراح –پنجم  گام

 .شدند یطراح یسه محصول به صورت مفهوم رانداک،یا

 پژوهشیي طرح هایافته

( ۲دارند؟ ) تیاولو رانداکیا یبرا یبر هوش مصنوع ی( کدام محصولات مبتن۱پاسخ داده است: ) یپژوهش حاضر به دو پرسش اصل

 چگونه است؟ رداتیسه محصول اولو یسازادهیو راهبرد پ یطرح مفهوم

 محصولات یبندتیاولو –مرتبط با پرسش اول  یهاافتهی

 لی(، ابزار تحلییمعنا یسرقت ادب صیشدند: همانندجو )تشخ ییشناسا یتوسعه با هوش مصنوع ایبهبود  تیقابل یمحصول دارا ۱۲ ابتدا

 یۀبات(، سامانه توصهوشمند )چت یشنهادیپ/ییمعنا یشده، جستجو یسازیو آموزش شخص یابیو استخراج فراداده، پلتفرم ارز یمتن

خدمات  یبات پاسخگو ات،ینشر یبندو رتبه یآثار علم یابیابزار ارزخلاصه و فراداده محتوا،  دی، ابزار تولیهمکار پژوهش/یمنابع علم

 یسازنهیو به تیریسامانه مد ر،رگذایشبکه همکاران و افراد تأث لیتحل یابزارها ،یو اشتراک دانش سازمان یکاربران، ابزار سازمانده



 .هاپروژهمنابع  یسازنهیو به ینیبشیو ابزار پ ها،رساختیز

( ۰.۱)کمتر از  ۰.۰۱۱۷ یاستفاده شد. نرخ ناسازگار (AHP) یمراتبسلسله لیاز روش تحل یابیارز یهابه شاخص یدهوزن یبرا

 :دیگرد نییتع بیترت نیها به اشاخص ییاز اعتبار قضاوت خبرگان بود. وزن نها یحاک

 ()رتبه اول ۰.۴۰: کیاستراتژ تیبا مأمور ییهمسو

 ()رتبه دوم ۰.۳۴: یو اثربخش یرقابت تیمز

 ()رتبه سوم ۰.۲۶سازمان و منابع:  یهاتیقابل

هر محصول  یینها ازیساده، امت یوزن نیانگیدادند. با استفاده از مدل م ۵تا  ۱ ازیهفت خبره به هر محصول بر اساس سه شاخص امت سپس

 :بیمحاسبه شد. سه محصول برتر به ترت

 ۴.۱۲ ازیامت –بات( )چتهوشمند  یشنهادیپ/ییمعنا یجستجو

 ۳.۹۳ ازیامت –و استخراج فراداده  یمتن لیتحل ابزار

 ۳.۵۰ ازیامت – اتینشر یبندو رتبه یآثار علم یابیارز ابزار

 سه محصول یممفهو یطراح –مرتبط با پرسش دوم  یهاافتهی

 :شد یطراح ریز یهر سه محصول، اجزا یبرا

( یفیک یابیضعف نظام ارز ،یغن یهانبود فراداده ،یسطح یموجود )جستجو یهاا شکافبازار: محصولات ب لیو تحل ریتأث ضرورت،

 .شدند هیتوج

، (OCRگراف،  یعصب یهاشبکه ،یعی)پردازش زبان طب یهوش مصنوع یهاداده، مدل تیریمد یهاخدمت: شامل ماژول یاجزا

 .یبندو رتبه ییمعنا یجستجو یموتورها

، Hazm یها، کتابخانه(ParsBERT ،ALBERT-fa) یبزرگ فارس یزبان یها: مدلزایموردن یهوش مصنوع یابزارها

Transformersیداده بردار یهاگاهی، پا (Weaviate ،Milvus)یها، چارچوب MLOps. 

 .دارد ازیتومان ن اردیلیم ۲۹۰تا  ۱۲۵ نیب یاهیسرما یهانهیماه زمان و هز ۲۴: هر محصول حدود یو زمان یمال برآورد

 یبه حوزه هوش مصنوع رانداکیمند اورود نظام یشده برا یبندتیو اولو یاتیراه عملنقشه کیبار،  نینخست ی: برایدیکل تاورددس

 .دهدیرا ارائه م ییل و ملاحظات اجراکام یمفهوم یکه سه محصول مشخص با طراح دیگرد نیتدو

 هاگيري و پيشنهادنتيجه

 یریگجهینت

 

با به است.  یمند از هوش مصنوعنظام یریگاز بهره ریخود ناگز یعلم تیحفظ بقا و مرجع یبرا رانداکیه اپژوهش نشان داد ک نیا

سه محصول  ،یمراتبسلسله لیو با مشارکت هفت خبره و استفاده از روش تحل ییمحصول بالقوه شناسا ۱۲گامه، پنج یندیفرا یریکارگ

 یابیو استخراج فراداده، و ابزار ارز یمتن لی(، ابزار تحلیبات پژوهشهوشمند )چت یدشنهایپ/ییمعنا یجستجوشدند:  نییتع دارتیاولو

است و پس از آن  اریمع نیتر( مهم٪۴۰) «تیبا مأمور ییهمسو»ها نشان داد که شاخص یده. وزناتینشر یبندرتبه و یآثار علم

حدود  کیهر  یسازادهیسه محصول نشان داد که پ نیا یمفهوم یح( قرار دارند. طرا٪۲۶« )و منابع هاتیقابل»( و ٪۳۴) «یرقابت تیمز»

شده  یبندتیو اولو یاتیعمل یراهبار نقشه نینخست یپژوهش برا نیدارد. ا ازیتومان ن اردیلیم ۲۹۰ تا ۱۲۵ نیب یانهیماه زمان و هز ۲۴



 .دهدیارائه م یبر هوش مصنوع یمبتن رانداکیا تالیجیتحول د یبرا

 

 شنهادهایپ

 :یکاربرد یشنهادهایپ

 .توسعه محصولات یبرا یابیو بازار علم اطلاعات، اخلاق، حقوق ،یشامل متخصصان هوش مصنوع یاچندرشته میت لیتشک

 .یداخل یاز ورود رقبا شیمحصول، پ نیبه عنوان اول یبات پژوهشچت یسازادهیعمل در پ سرعت

 .یجیتدر یریادگیو  سکیکاهش ر یمحدود برا لوتیبا پا آغاز

 .اتینشر دیجد یابینظام ارز رشیپذ یبرا یعلم یهابا وزارت علوم و انجمن یهمکار

 :یپژوهش یدهاشنهایپ

 .از سه محصول یکی( از لوتی)پا یشینمونه آزما یسازادهیو پ یطراح

 .محورعرضه کردیرو یکاربرمحور )تقاضامحور( به جا یازسنجین یهاپژوهش انجام

 .رانیا یاطلاعات یهادر سازمان یمحصولات هوش مصنوع یسازادهیپ یهاچالش لیو تحل ییشناسا

 .یهوش مصنوع کردی( با روماندهیمحصول باق ۹) رانداکیصولات امح ریسا یمفهوم یطراح

 


