
 

 
 

 وزارت ع�وم، ����قات و �ناوری 

گاه ع�وم و�ناوری اطلاعات ا�ان  �و�ش
 

 طرح پژوهشی نهاییگزارش 

مطالعه روند پژوهش در حوزه مدیریت دانش در ده سال 

 اخیر و ترسیم ساختاري از آن

 

 
 

 مجري:

 مهري صدیقی

 90اردیبهشت   
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 الف

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 حقوق: پژوهشگاه علوم و فناّوري اطلاعات ایران
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 است. طرح پژوهشی صحت مندرجات گزارش برعهدة مجري
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 چکیده
مدیریت دانش در پژوهشگاه، این حوزه  ژوهشی مرتبط با پ هايتیفعالسازي مناسب براي ارتقاي نهیزملزوم  به توجه با

 تولیدات مجموعه که است مسئله این به پرداختن صدد درسنجی، سنجی وکتاببا استفاده از روش هاي علم پژوهش

هایی و به چه حوزه داشته رویکردي چه اخیر سال ده در و در ایران  المللی بین سطح در دانش مدیریت حوزه در علمی

هاي هاي این حوزه و نیز تعیین معادلهاي کلیدي و زیرشاخهبدین منظور پس از شناسایی و انتخاب واژه اند؟پرداخته

هاي واژه کار  جستجوي پیشرفتههاي منتخب با استفاده از منابع اطلاعاتی مختلف،فارسی مناسب برا ي هر یک از واژه

سال  10و چندین پایگاه اطلاعاتی فارسی (با اعمال محدودیت زمانی  "آوساینسوب"عاتی اطلا گزینش شده در پایگاه

هاي موضوع، زبان، کشور، نویسنده، سال انتشار، در حیطه، هاشده از این پایگاههاي استخراجاخیر)، انجام شد. داده

 ي مربوط به پایگاههاکلیۀ پیشینهسپس  .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتندنوع مدرك،  و دانشگاه یامؤسسه ، مجله

که براي تجزیه  "سایتهیست"افزار براي ترسیم ساختار علم به نرمرکوردي،  500هاي در قالب فایل "آوساینسوب"

هاي لازم بر روي وارد شده و پس از انجام تحلیلاست، هاي استنادي طراحی شده هاي نمایهها در پایگاهو تحلیل داده

هاي پژوهش یافته افزار ترسیم شد.توسط این نرم 2001-2010نگاشتی انتشارات این حوزه در بازه زمانی شه علمآنها، نق

بررسی در پایگاه  مورد هايسال طی در مدیریت دانش حوزة انتشاراتسالانه  رشد نرخ متوسط ، مقدارنشان داد

کشور تولیدکننده مدارك  164در میان  باشد.درصد می 76/41هاي داخلی و براي پایگاه درصد 9/10،  آوساینسوب

درصد کلّ تولیدات علمی  4/0مدرك   221و تعداد  35تولیدات علمی دانشمندان ایرانی، با دارابودن رتبه این حوزه، 

 "کاويداده"بویژه ، طلاعاتی پشتیبانا لحاظ موضوعی، بیشترین گرایش به برخی فناوري هايبه دهد.فوق را تشکیل می

  هاي سازمانی و اجتماعی حوزه مدیریت دانش بوده است.مفاهیم و جنبه و نیز

 نگاشتیسنجی، روند پژوهشی، مدیریت دانش، نقشه علمعلمها: کلیدواژه 
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 ه مقدم

در است که هاي اصلی پژوهشی پژوهشگاه علوم وفناوري اطلاعات ایران مدیریت دانش یکی از حوزه
سازي مناسب براي نهیزمهاي پژوهشگاه شده و یکی از مأموریت آناي به برنامه راهبردي توجه ویژه

نی ثمربخش اي طبیعتاً زمااست. پژوهش در هر حوزه  این حوزهژوهشی مرتبط با پ هايتیارتقاي فعال
ریزي میان مدت یا اي برنامهو مفید خواهد بود که بر اساس برنامه و یک راهبرد خاص انجام شود. بر

مدت پژوهشی لازم است که وضعیت پژوهشی آن حوزه شناسایی شده و بر اساس این شناخت دراز
هایی ه یکی از راهشناسائی روند تحقیقات در یک حوز ریزي شود. انجام مطالعه جهت اقدام به برنامه

یکی از کارآمدترین شیوه هاي  ریزي پژوهشی کمک کرد.توان به برنامهاست که از طریق آن می
سنجی با بررسی داد پژوهشی و بالطبع وضعیت کلی پژوهش استفاده از مطالعات علمبررسی برون

دات علمی می تواند تا مقالات منتشره در نشریات علمی است. در این مطالعات اندازه گیري کمیّ تولی
حدودي مشخص کند که فراوانی پژوهش هاي هر کشور، هر نهاد، هر رشته علمی و هر فرد و روند 

ها شود، ولی آن چگونه است. اگر چه ارزیابی کمّی نمی تواند و نباید جایگزین ارزیابی کیفی پژوهش
و تحلیل و همچنین توزیع و  می تواند ابزار مؤثري براي درك بهتر فرآیند تحقیقات علمی، تجزیه

هاي ارزیابی کیفی مانند تأثیر استفاده از اطلاعات علمی باشد و در عین حال برخی محدودیت
این پژوهش در همین راستا بر آن است تا با  ها را نداشته باشد.کنندگان بر یافتهسوگیري ارزیابی

المللی و مجلات فارسی مجلات بینمطالعه متون (مقالات علمی) مرتبط با حوزه مدیریت دانش در 
و زیرشاخه هاي آن دست یافته و ضمن تعیین  این حوزهداخلی به شناخت بهتري از روند پژوهش در 

انجام شده در این حوزه در  المللیهاي بینهاي ایرانی با پژوهشو کیف پژوهش به مطالعه پژوهش کمّ
هاي حوزه کند تا ضمن محک زدن پژوهشبپردازد. این کار به پژوهشگاه کمک می ده سال اخیر

 الملل، به برنامه ریزي پژوهشی در این زمینه بپردازد.مدیریت دانش در ایران با پژوهش در صحنه بین

 بیان مسئله پژوهش-1-1
از آنجا که بلوغ، پویایی و نواندیشی هر رشته علمی را می توان با توجه به فعالیت هاي پژوهشی آن 

 در آن مؤثر نقش و  امروزي سازمانهاي در دانش مدیریت ویژه جایگاه به توجه باو نیز  رشته سنجید
 هايپتانسیل از بیشتر وريبهره به منظور است لازم، سازمانی فرآیندهاي اثربخشی و کارآیی بهبود

 تولید علمی انتشارات ساختار از تصویري حوزه، این در ریزي برنامه و مدیریت همچنین و پژوهشی
 صدد در پژوهش این دیدگاه این با.  شود ترسیم پژوهشگران براي حوزه این با ارتباط در شده

و  المللی بین سطح در دانش مدیریت حوزه در علمی تولیدات مجموعه که است مسئله این به پرداختن
  اند؟هایی پرداختهو به چه حوزه داشته رویکردي چه اخیر سال ده در در ایران 



  3 مطالعه روند پژوهش...
 

  
 

مسیر، یکی از کارآمدترین شیوه ها بررسی روند و سیر مقالات پژوهشی نشریات علمی است. در این 
هاي انجام شده را از جنبه هاي مختلف در دوره هاي سازد تا پژوهشوند ما را قادر میبررسی ر

و مشخص و معینی مقایسه نموده، تغییرات آنها را ثبت و ضبط کنیم، آنگاه علل این تغییرات را تحلیل 
ها در جهت تند و در نهایت از همه این یافتهبررسی کنیم که چه تغییراتی مطلوب و یا نامطلوب هس

 برنامه ریزي براي آینده استفاده کنیم.

 ضرورت انجام پژوهش-1-2
 المللی و پذیرفته شدة بین هايضرورت سنجش و ارزیابی تولیدات علمی با استفاده از شاخص

  ها.آنامکان مقایسۀ  فراهم کردن
 و دانش مدیریت حوزه در کشورها و دانشمندان نشریات، ها،سازمان ثرترینؤم شناسایی  

 در آنها نقش نمودن لحاظ نیز و آنها با علمی همکاري و  ارتباط امکان برقراري
  پژوهشگاه علمی هايگذاريسیاست

  شناسایی حوزه هاي علمی مورد توجهّ در کشورهاي پیشرو و مقایسۀ آن با کشورهاي
 به منظور تدوین برنامه هاي راهبردي صحیح  دیگر(دراین پژوهش، ایران)

 هاياولویت تعیین جهت در علمی تولیدات هايارزیابی و مطالعات اینگونه نتایج بکارگیري 
 مراکز سایر یا و پژوهشگاه در توسعه و تحقیق امر در ریزي برنامه و مدیریت نیز و پژوهشی
 پژوهشی و آموزشی

 ترسیم با آن تغییرات آخرین پیگیري و دانش مدیریت حوزه در  علم تاریخ مطالعه و نمایش 
     اخیر سال ده در این حوزه در دنیا تولیدشده علمی انتشارات ساختار

 سؤالات پژوهش-1-3
 فرعی هايحوزه از یک هر و دانش مدیریت حوزه در علمی تولیدات رشد و پژوهش روند -1

 است؟ بوده چگونه جهان و ایران در اخیر سال ده در آن

 آثار مهم و اثرگذار این رشته در بازه زمانی مورد بررسی کدامند؟ -2

نویسندگان و مؤسسات کلیدي ، مجلات هسته ، نرخ رشد تولیدات علمی، قالب و زبان  -3
 در این حوزه کدامند؟انتشارات و کشورهاي پیشرو 

هاي ریت دانش در سطح بین الملل، خوشهنگاشتی تولیدات علمی در حوزه مدیدر ترسیم علم- 4    
 مهم کدامند؟
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 اهداف پژوهش-1-4
  کلّی: اهداف 

 اخیر سال ده در آن فرعی هايحوزه از یک هر و دانش مدیریت حوزه در پژوهش روند تعیین -
 جهان و ایران در

 مربوطه افزار نرم کمک به حوزه این در شده بازیابی انتشارات ساختار ترسیم -

 جزیی: اهداف

 دانش مدیریت حوزه در علمی تولیدات رشد روند تعیین -

 بررسی مورد زمانی يهباز و پایگاه در دانش مدیریت اثرگذار و مهم آثار تعیین -

 حوزه این مدارك نگارش در مختلف کشورهاي سهم تعیین - 

 حوزه این مدارك نگارش در کشور از خارج و داخل يها دانشگاه و مؤسسات سهم تعیین -

 بررسی مورد زمانی يبازه و پایگاه در دانش مدیریت خصوص در هسته و مهم مجلات تعیین -

 مدارك زبانی توزیع نحوه -

 رکوردهاي مجموعه به توجه با دانش مدیریت حوزه در علمی هاي فعالیت ارائه هاي قالب تعیین -
 شده بازیابی

 محدودیت هاي پژوهش-1-5
هاي معتبر لاتین و فارسی  در کمبود یا نبود واژه نامه هاي جامع تخصصی و نیز اصطلاحنامه -

 حوزه مدیریت دانش 
عدم وجود معادل هاي فارسی مناسب براي بسیاري از واژه ها و اصطلاحات مرتبط با  -

واژه هاي متفاوت براي بیان یک مفهوم توسط نویسندگان مختلف،  در مدیریت دانش و نیز بکارگیري 
 متون مختلف فارسی یا انگلیسی

مشکلات موجود در ارتباط با استفاده از پایگاه هاي اطلاعاتی مقالات فارسی زبان از قبیل  -
ط این ها، محیط رابهاي کتابشناختی در این پایگاهنبودن نحوه ثبت دادهاستانداردنبودن و یکدست

پایگاه ها، عدم امکان استفاده از محدودگرهاي جستجو از قبیل سال انتشار در برخی از پایگاه ها و ارائه 
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متفاوت بروندادهاي جستجو در هر یک از آنها و نیز  عدم امکان گرفتن خروجی از این پایگاه ها در 
 قالب یک فایل متنی یا اکسل  

 

 تعریف واژه ها واصطلاحات -1-6

مند یافتن، درك کردن و استفاده از دانش براي دستیابی به اهداف رویکرد نظام ریت دانش:مدی ■
  کند.آزمایش و خطا یا تکرار، ایجاد ارزش میه سازمانی است و از طریق کاهش زمان و هزین

سنجی از روش . در علمباشدهاي علمی میترین روشهاي ارزیابی فعالیتیکی از رایج سنجی:علم ■
گیري براي تعیین معیارهاي رشد و توسعه علوم و سطوح گسترش آن و تأثیر آن آماري و اندازه هاي

 .در جوامع مختلف بشري استفاده می شود

 و مختلف زوایایی از علمی حوزه یک انتشارات تحلیل و تجزیه از است عبارت علمی: نقشه ■
 را نزدیکی کمترین و بیشترین که هاییحوزه ترسیم این حوزه. در آن از کلی نگرش یک ترسیم
 هايرده زیر بین ارتباط و هاویژگی بر علاوه تواندمیاین نقشه . شوندمی متمایز دیگریک از دارند
 مشخص خاص حوزه آن در را تحقیقاتی سساتمؤ و افراد ثیرگذارترینتأ علم، از حوزه یک

 .نماید

است. تحلیل  سنجیکتاب رفته در علمکارترین روش بهیل استنادي رایجتحل :تحلیل استنادي ■
استنادي از استنادهاي منابع علمی براي برقراري، تحلیل و درك میان منابع علمی و یا محققان استفاده 

براي درك ریشه تاریخی یک  کند. تحلیل استنادي بر دو نوع عمودي و افقی است. از این روشمی
کرد.استفادهتوانمیاندیشه
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 مقدمه اي بر مدیریت دانش  -2-1

ترین سرمایه نیز شود، بلکه بعنوان مهمتنها بعنوان یک سرمایه محسوب میدر دنیاي امروز، دانش نه
سرمایه محسوب  ترینشود. لذا در عصر دانایی که در آن دانش، بسان مهمها تلقی میبراي سازمان

نیازمند رویکردي متفاوت به مسائل سازمان وکارکنان هستند، حفظ ونگهداري ها شود، سازمانمی
اي در موفقیت و کسب مزیت کنندهها و پرورش ظرفیت یادگیري آنها نقش تعیینکارکنان سازمان

یت دانش نیز باید بخشی از رقابتی براي سازمان دارد. لذا همانند مدیریت منابع فیزیکی مانند پول، مدیر
 ).1385هاي استاندارد سازمان باشد(انتظاري، سیاست

مطرح شد و از آن زمان بحث داغ  90مدیریت دانش بعنوان یک روش مدیریتی نوین از اواخر دهه 
مدار و هاي وابسته بوده است. خاستگاه مدیریت دانش، اقتصاد دانشمتون مدیریتی وسایر حوزه

ها در عرصه رقابت جهانی است. مدیریت دانش ترین دارایی سازمانبعنوان اصلیشناسایی دانش 
هاي مختلفی مانند رشد است که متخصصان حوزهاي، بسیار گسترده و رو بهاي چندرشتهحوزه

 اند.هاي متفاوت آن را مورد بحث قرار دادهمدیریت، فناوري، کتابداري و اطلاع رسانی از دیدگاه

 پذیر نیست. قیق تاریخچه پیدایش، رشد و توسعه مدیریت دانش امکانبیان شفاف و د
ها، ارائه تعریفی واحد از آن بسیار نسسات وسازماؤبا وجود استفاده وسیع از مدیریت دانش در انواع م

 اياندازه به دانش تعریف که است این دانش مدیریت تعریف در معمول مشکل یکمشکل است. 
 در اثربخش کارکرد براي فرد که را بدهد مفاهیمی درك اجازه که آنچههر تقریباً که است وسیع

 از مشخص تعریف ارائه سختی شود. نامیده دانش مدیریت تواند می دارد، نیاز بدان جهان این
هاي مختلف، تعاریف نظران بر اساس تجارب خود و دیدگاهصاحب تا شده موجب دانش مدیریت

دوره اوج مدیریت دانش بوده است. بکارگرفتن این  1380در ایران دهه  .گوناگونی را بیان کنند
هاي ایرانی براي بهره وري بیشتر، واردشدن مدیریت ها و سازمانالگوي مدیریتی در بسیاري از شرکت

هاي متعدد با محوریت هاي دانشگاهی، برگزاري کنفرانسدانش به برنامه درسی بسیاري از رشته
 از این امر دارد. مدیریت دانش نشان 

مدیریت دانش به چه مفهومی اشاره دارد؟ با بررسی  این پرسش قابل طرح است که، واقعاًدر اینجا 
یند خلق، انتشار و به کارگیري دانش آفر«عنوان توان آن را بهانش، میتعاریف گوناگون مدیریت د

ریت دانش عبارت است از تعریف کرد. در تعریفی دیگر، مدی» براي دستیابی به اهداف سازمانی
یندها، ساختارهاي سازمانی و فناوریهاي به کار گرفته شده آاي از اصول، فراي شامل مجموعههفلسف«

 .»رساندیابی به اهدافشان یاري میکه افراد را به منظور تسهیم و به کارگیري دانششان به منظور دست
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یند آمدیریت دانش، فر"تعریف می کند: ه دانشگاه مدیریت دانش تگزاس، مدیریت دانش را اینگون
است؛ به گونه اي که  ي اطلاعاتسیستماتیک و نظام مند کشف، انتخاب، سازماندهی، تلخیص و ارائه

در یک تعریف خوب مدیریت دانش  ."ي مورد علاقه اش بهبود می بخشدشناخت افراد را در حوزه
هاي سازي دانش آشکار همراه با مدیریت سرمایهعبارت است از تلفیقی از کسب و ذخیره

تا از تجارب خود، شناخت و بینش  مدیریت دانش به سازمان کمک می کند ).2005فکري(دالکر، 
کند تا بتواند در حل  زبدست آورد و فعالیت خود را بر کسب ذخیره سازي و استفاده از دانش متمرک

مشکلات، آموزش پویا، برنامه ریزي راهبردي و تصمیم گیري، از این دانش بهره گیرد. مدیریت 
دانش نه تنها از زوال دارایی هاي فکري و مغزي جلوگیري می کند، بلکه به طور مداوم بر این ثروت 

 می افزاید.

 هاعبارتند از:). از جمله این رشته2005د(دالکر،رشته اي دارطور کلّی ، مدیریت دانش ماهیتی میانبه

 علم سازمانی ■

 علم شناختی ■

 زبان شناسی و زبان محاسباتی ■

هاي هاي مبتنی بر دانش، مدیریت اطلاعات و اسناد، سیستمهاي اطلاعاتی از قبیل سیستمفناوري ■
 حمایت عملکرد الکترونیکی، و فناوري هاي پایگاه داده

 کتابخانه علم اطلاعات و ■

 نوشتار فنی ■

 شناسی و جامعه شناسیمردم ■

 آموزش و توسعه ■

 داستان سرایی و مطالعات ارتباطی ■

افزار ، و همچنین هاي همکارانه مبتنی بر رایانه و گروههاي همکارانه/جمعی از قبیل فعالیتفناوري ■
 هاي شبکه.ها و سایر فناوريها، پورتالها، اکسترانتاینترانت
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 هاي مدیریت دانشدیدگاه -2-1-1

 مدیریت جایگاه خاص نوعیبه یک هر که دارد وجود دیدگاه دو دانش، مدیریت ادبیات در
 هادیدگاه این به توجه با دانش مدیریت هدف. نندکمی تعریف مدیریت عرصه در را دانش

 .شودمی پرداخته آنها بررسی به زیر در که بود خواهد متفاوت

 دانش دوم، دیدگاه در که حالی در یرد،گمی قرار مدنظر سرمایه عنوان به دانش اول، دیدگاه در
 ).1385(حسینی، دانش تسهیم و ایجاد در افراد به کمک براي است ابزاري

 رساندن ،رویکرد این در دانش مدیریت از هدف. سرمایه یک عنوان به دانش  :اول دیدگاه
 .است هزینه کمترین با و مناسب زمان در لازم، افراد به درست اطلاعات

 افراد به کمک،رویکرد این در دانش مدیریت از هدف. ابزار یک عنوان به دانش : دوم دیدگاه
 به است دانش اساس بر کردن عمل در افراد به کمک دانش، گذاشتناشتراك به و ایجاد در

 یابد. بهبود سنجشی قابل طور به همکارانش، و سازمان کارآیی که طریقی

تر چرا باید ازمدیریت دانش بهره جست؟ مهمترین اهداف یک مؤسسه در زمینه مدیریت مطلوب
دانش شامل حفظ و نگهداري اعضاي کلیدي سازمان، ارتقاي سیستم انگیزشی، شناخت محیط و 

اي تلقی سرمایه بعنوان نش موجود در نظام مدیریت دانشبهبود خدمات دهی به مشتریان است. دا
 کند.ثرتر میمؤهاي دیگر، مدیریت را در زمینه گذاريشود که از طریق ایجاد زمینه براي سرمایهمی

 سنجیعلم -2-2

باشد. این روش در روسیه شوروي هاي ارزیابی فعالیتهاي علمی میترین روشسنجی یکی از رایجعلم
گیري علوم در سطوح ملی و تان براي اندازهشرقی بویژه مجارسپدید آمد و در کشورهاي اروپاي 

بودند.  2و کارنوا 1المللی استفاده شد. اولین کسانی که واژه علم سنجی را ابداع کردند دوبروفبین
گیري فرآیند انفورماتیک تعریف کردند. انفورماتیک از نظر سنجی را به عنوان اندازهآنها علم

پردازد و بررسی ساختار و ویژگیهاي اطلاعات علمی می میخائیلف عبارت است از اصول علمی که به
به دنبال مطرح شدن ). 1992گوپتا، (سندهدرتباطات را مورد بحث قرار میقوانین و فرآیندهاي این ا

نیز از مقالات علمی به عنوان  5و هولم 4، ایلز3این علم، دانشمندان برجسته دیگري از جمله کول

                                                           
1 - Dobrov, G.M. 
2 - Karrenoi, A.A 
3 -Cole,F.J 
4 -Eales, N. B. 
5 -Hulme, F.W. 
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می کشورهاي مختلف استفاده کردند. آنها از این طریق تولیدات علمی ملاکی براي مقایسه تولید عل
کشورهاي مختلف را از لحاظ کمی و کیفی با یکدیگر مورد مقایسه قرار داده و وضعیت کشورهاي 

هاي انتشار مداوم شاخص). 1992گوپتا، (سنمختلف را در تولید اطلاعات علمی مشخص نمودند
تواند عنصري مفید و هش در اجتماعات مختلف علمی است میسنجی که توصیف کننده پژوعلم

جه و امکانات در علوم باشد. کارآمد براي مدیریت تحقیق و سیاستگذاري و چگونگی تخصیص بود
هاي اقتصادي تا حدي تواند به توازن بودجه و هزینهسنجی میعقیده دارد علم 6بک ،یید این امرأدر ت

در  او اعتقاد دارد). 1371(اعتماد، تحقیقات را افزایش دهد کمک کند و از این طریق کارایی
سنجی نه یک وسیله تشخیص سنجی باید از هر دو حالت افراط و تفریط اجتناب کرد؛ زیرا علمعلم

تواند به مطلق است و نه یک اکسیر جادویی، بلکه یکی از بهترین وسایلی است که در حال حاضر می
ی علوم که ارزشیابی کمّ ئه راه حل براي انواع مشکلات کمک کندروشن شدن قضایاي علمی و ارا

تواند کمک بزرگی براي مسئولان و برنامه ریزان باشد تا آنها شود میمنجر به باروري و توسعه می
بتوانند با هزینه کمتر بیشترین استفاده را از منابع مالی و انسانی برده و در بهینه سازي ساختار اقتصادي ـ 

ی علوم و تحقیقات است هاي کمّی کشور موثر باشند. علم سنجی علاوه بر آنکه به دنبال جنبهاجتماع
هاي مختلف مدیریتی و سازمانی علوم نیز گیري و تعیین معیارهاي جنبهاقدام به اندازه

توان از عوامل موثر گردش مستمر سنجی را میدر سطحی وسیعتر علم ). 1992گوپتا، (سننمایدمی
علم سرو کار دارد. اساس  ییتهاي تحقیقاتی در هر زمینه علمی دانست که مستقیما با ارزشیابی کمّفعال

ی، مراجع و ارجاعات لفان، انتشارات علمؤر بررسی چهار متغیر اساسی شامل مسنجی بکار علم
از سنجی بر آن است با استفاده از بررسی جداگانه این متغیرها با ترکیبی مناسب باشد. علممی

تعداد  ).1374(ریاحی،شاخصهاي مبتنی بر این متغیرها خصایص علم و پژوهش علمی را نمایان سازد
تواند مبنایی باشد که میهاي فعالیت علمی در کشورهاي مختلف میلفان به عنوان یکی از شاخصؤم

ه را براي مقایسه آنها محسوب گردد. انتشارات علمی تمامی مکاتبات و ارتباطات علمی چاپ شد
تواند توزیع باشند که میتواند شامل باشد. یکی از مجاري اساسی ورسمی انتشار علمی مقالات میمی

ها مورد بررسی قرار داد. تعداد سایر ویژگی آنها را برحسب زمان، مکان، نوع یا مجراي انتشار و
هاي بین اجتماعات تواند مبناي مقایسهباشد که میسنجی مینصري اساسی در علمانتشارات به عنوان ع

تبلور تلاشهاي گروهی تعدادي از مختلف علمی و کشورها قرار گیرد. امروزه اکثر انتشارات علمی 
باشند. از آنجا که منتشر کردن تولید علمی دانشمندان به صورت فردي براي ترسیم نتایج لفین میؤم

سنجی معمولاً بر سودمندي انتشار توسط هاي علمکند، ارزیابیت نمیمهم آماري به تنهایی کفای

                                                           
Beck- 6 
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 ها واستگاهتشارات علمی نشان دهنده منابع، خکنند. مراجع مورد استناد انکید میأاجتماعات علمی ت
شده در این مقالات هستند. مراجع به طور کلی نشان هاي گنجاندهمت [روزآمدي] اندیشهبویژه قد

باشند.بدین لحاظ توزیع مقالات مورد ي رسمی یک انتشار علمی به منابع علمی میدهنده استنادها
ارجاع قرار گرفته بر حسب مجراي انتشار، حوزه موضوعی و تاریخ تالیف منعکس کننده اشکال و 

هاي گوناگون علایق و منافع آن اجتماع علمی و همچنین منعکس کننده روابط اساسی میان اسناد جنبه
باشند. اگر یک مقاله علمی طی چندین اند میرجاع دهنده آنها که مورد ارجاع قرار گرفتهو مدارك ا

ارجاع داشته باشد به احتمال زیاد محتوي آن مقاله در بدنه معرفتی  10تا  5سال پس از انتشار سالانه 
ن معرفت زااي که این مقاله سهمی در افزایش میحوزه علمی مرتبط با آن رشته حل خواهد شد به گونه

ارجاعات به یک انتشار علمی نشان دهنده مراجع مرتبط  ).1374(ریاحی،علمی آن رشته خواهد داشت
دهند اما ارجاعات نشان دهنده نفوذ و تاثیر هاي نتایج علمی خبر میباشند، مراجع از پیشینهبا آن می

سنجی است. شهاي علملمی یکی از مشهورترین روعلمی هستند. امروزه تجزیه و تحلیل ارجاعات ع
توانند به طور کارا و موثري شهرت این شاخص تا حدود زیادي ناشی از آن است که ارجاعات می

نقص موجود در شاخص کمیت و شمارشی صرف انتشار علمی را جبران کرده و توسط عناصر کیفی 
بر مبناي  ارزش یک مقاله علمی). 1374(ریاحی،مشخص این شاخص را تکمیل و آنرا کیفی نمایند

شود. عمر انتشارات را هاي بعدي (حضور در مجموع مآخذ آنها) تعیین میتاثیر در مقالات و نوشته
اي نو پدید اي است که زمینهتوان به سه دوره تقسیم کرد: تولد، باروري و مرگ. دوره تولد دورهمی
ه مآخذ مقالات بعدي ظاهر آید ولی آثار پژوهشی آن به دلیل نو و ناشناخته بودن هنوز در سیاهمی

اي از مقالات بهترین بسامد را از لحاظ اي است که یک مقاله یا مجموعهشود. دوره باروري دورهنمی
گذارد تا و سپس این زایندگی رو به افول میشوند حضور در سیاهه مدارك گوناگون بعدي دارا می

 ).295، ص 1372ري،(ح روندآنجا که تقریبا از لحاظ استناد مرده به شمار می

 ترسیم نقشه هاي علم-2-3

این اندیشه که علم می تواند بصورت فضایی نمایش داده شود، دیرزمانی است که قابل ردیابی است. 
ترسیم ساختار علم براي رشته هاي مختلف و پیگیري آخرین تغییرات آنها ، موضوع موردتوجه 

شران است و متون علمی، ماده هاي اصلی براي این دانشمندان، کتابداران، فیلسوفان، دولتمردان و نا
ترسیم محسوب می شوند. در ترسیم ساختار علم سه جزء در نظر گرفته می شود: عناصر فردي، عناصر 

 اند، و تفسیر روابط بین عناصر.مرتبط با یکدیگر که یک شبکه را بوجود آورده



 
  12 مطالعه روند پژوهش... 

 

  
 

تر یک رشته شناسایی هر چه بهتر و دقیق هاي علم با ترسیم گرافیکی رشته علمی، راه را براينقشه
کنند. بحث نقشه هاي علم تر هموار میعلمی و تبدیل مفهوم انتزاعی رشته علمی به مفهومی عینی

 باشد. سنجی است، و بعنوان یکی از زیر حوزه هاي مفهومی در این علم مطرح میمنبعث از دانش علم

 هايحوزهنمایی است از   سنجیکتاب نقشه که دارد اعتقاد علمی هاينقشه تعریف در "نویونز"
دهنده تشکیل عناصر .شودمی تهیه شناختیکتاب اطلاعات یکمّ تحلیل و تجزیه با که علمی
 هستند تريقوي مفهومی ارتباط داراي که هاییهستند؛ حوزه پژوهشی هايحوزه علمی، هاينقشه

 این.گیرند می قرار دورتري فاصله در دارند تريضعیف ارتباط که هاییحوزه و همدیگر کنار در
 نقشه کتابشناختی که میکند بیان نویونز دیگري جاي در .دارند فراوان کاربرد جامعه در هانقشه

 ).1999(نویونز، است قبلی چیدمان بدون پژوهشی رشته یک از فرد به منحصر بازنمون

هاي مختلف علوم و نمایش ارتباط بین تفکیک حوزه اهاي گرافیکی بهاي علمی در قالب شکلنقشه
 ).1389(ابویی، عابدي، آقازاده،نمایندآنها، به درك ساختارهاي علوم کمک می

 : )2003(بورنر، چن و بویاك،باشدمی مرحله 6 شاملهاي علم نقشه ترسیم اصلی یندآفر

 7استخراج داده-الف

 8تعریف واحدهاي تحلیل-ب

 9انتخاب شاخص-ج

 10محاسبه شباهت بین واحدها-د

 11اولویت بندي-ه

 12هااستفاده از نتیجه براي تجزیه و تحلیل داده-و

 

 

                                                           
7 -data extraction 
8 - definition of unit of analysis 
9 -selection of measures 
10 -calculation of a similarity between units 
11- ordination 
12 - use of the resulting visualization 
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 )2003(بورنر، چن و بویاك،علم هاينقشه ترسیم فرایند-1-2 جدول 

 
 علمی نقشه تا علم تولید از-2-3-1

 در مسائل و هاایده مفاهیم، بین روابط ترسیم سیاستگذاري، همچنین و مفهومی دلایل به بنا امروزه
 .دارد وجود هاترسیم انواع براي گوناگونی هايراه  .کندمی جلوه مهم اجتماعی علوم و علوم

 متخصصان از اندکی تعداد رابطه کشف دنبال به علم سیاستگذاري و مطالعات در سنتی هايراه
 و علمی هايفعالیت بررسی و کنترل به مربوط سنجی،کتاب اساسی کاربردهاي از یکی .بود

 آن هايپیشرفت و کرده باز را علم ساختار سنجیکتاب مطالعات از حوزه این.است علم ارزیابی
 به پیمایش و بنديخوشه تحلیل و تجزیه براي علمی هايخروجی دهد.می قرار بررسی مورد را

 در .گیردمی قرار استفاده مورد حوزه یک تغییرات مشاهده و ساختار کردن مشخص منظور
 در هاییحوزه چه رویکرد این که است این بر فرض گذاري،سیاست با حوزه این ارتباط خصوص

 حوزه آن از انتظاري چه آینده در و اند،یافته توسعه چگونه هستند، مهم خاص علمی گرایش یک
 ).1999(نویونز، رودمی
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 که کندمی کمک ما به مرتبط هايحوزه و سنجیعلم که کندمی بیان خود پژوهش در"نویونز"
 ارزیابی این راستی به ولی دهیم، قرار ارزیابی مورد یکمّ صورت به را علم از حوزه یک بتوانیم

 عنوانبه آن از میتوان واقع در که خود پژوهش در همکاران و نویونز است؟ نهایی مرحله یکمّ
 را چرخه این مختلف مراحل خوبی به کرد، یاد علمی هاينقشه و علم سنجش مطالعات میان پلی

 اصول براساس را "علمی هاينقشه تا علم تولید از" یندفرآ وي .است داده توضیح ابتدا از
 اصول این که کندمی اشاره وي همچنین. است کرده تشریح مختلف درمراحل سنجیکتاب
 اعمال علم سیاستگذاري در ابزار یک عنوان به علمی هاينقشه ایجاد براي توانندمی سنجیکتاب
 .نشان داده شده است مراحل این کلی نماي 1-2 شکل در. شوند

 در کاربران براي تعامل طریق از باید که ندکمی اشاره پویا علمی هاينقشه به ادامه در وي
 استخراج هانقشه نوع این از نیاز براساس را خود اطلاعات بتوانند کاربران تا قرارگیرد دسترس

 ).1999(نویونز، کنند

 
 ).1999.(نویونز، "هاي علمیاز تولید علم تا ترسیم نقشه"نماي کلیّ مراحل مختلف  -1-2شکل 

  "سایتهیست"افزار نرمترسیم ساختار علم با -2-3-2

هاي مختلف در سطوح مختلف، در حوزه هاي مختلف مکانی و زمانی و بر اساس ها به روشنقشه
توان نقشه کلی علم ایران(در رشته هاي مختلف ل میمستندات متفاوت ترسیم می شوند. بعنوان مثا

ترسیم "13آياسشده در پایگاه آيمستندات علمی نمایه "سال اخیر را بر اساس  10علمی) در 
 در این نقشه مشخص می شود. "آياسآي"نمود،که در این صورت وضعیت علمی ایران در 
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هاي مختلف اقدام به مصّورسازي و ترسیم ساختار علم در دانشمندان با استفاده از ابزارها و روش
در ترسیم نقشه "سایتهیست"افزار دراین میان ویژگی خاص نرماند. هاي مختلف علمی نمودهرشته

نگاري یخبرخی از فواید تار). 2003پودوکین،ایستومین، ( گارفیلد، م زمانی استعلمی براساس تقدّ
 افزار عبارتند از:علمی به کمک این نرم

 شدن جریان اطلاعات از گیرنده به فرستنده و بالعکسمشخص-

 نمایش توسعه و پیشرفت علم -

 هاي مختلفمقایسه رشد علم در سال -

 نمایش تاریخ علم -

 شدن آثار مهم و اثرگذار در هر رشتهمشخص-

 شدن و رشد آنهاحنشان دادن موضوعات جدید و زمان مطر -

 ) 1388، عصاره زاده، یپشوتن(

 هايپایگاه کاربران نیازهاي مدت طولانی ارزیابی نتیجۀ در که است افزاري نرم "سایتهیست"
 موضوع یا رشته دریک مهم آثار شناخت به نیاز کاربران و کتابداران  .است آمده بوجود استنادي

جدید علاقمندند. بنابراین  موضوعات ظهور و علم تاریخ مرور به نیز پژوهشگران دارند؛ خاص
 روش یک از افزار نرم این .آمدوجود به گروه دو هر نیاز به پاسخگویی براي "سایتهیست"

 کتابداران .کندمی استفاده مختلف مدارك بین استنادي پیوندهاي تحلیل مبناي بر کاويداده
 ترسیم به که کتابدارانی و کنندمی تهیه ناآشنا موضوع یک در را کتابشناختی ابزارهاي که مرجعی

 یک در مهم و هسته مجلات شناخت و اثرگذار، و مهم آثار تعیین استنادي، هايداده دوبعدي
 ).2003،پودوکین،ایستومین ( گارفیلد، افزار استفاده کنندنرم این از توانند می پردازند،می موضوع

 قالب در را ارزشمندي نتایج  14"آوساینسوب" پایگاه استنادي هايداده از استفاده با افزاراین نرم
 این به علاقمندان و پژوهشگران اختیار در متعدد، هايشاخص با مختلف نمودارهاي و جداول

 "ب"هاي آن در پیوستافزار و توانایی. اطلاعات تکمیلی در خصوص این نرمدهدمی قرار حوزه
افزار فوق ، در این بررسی هاي نرمبا توجه به اعتبار روش تحلیل استنادي و قابلیت. گزارش آمده است
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شود به بررسی تحلیلی تولیدا ت علمی حوزه مدیریت دانش  و میزان رشد و توسعه آن آثار تلاش می
 در ده سال اخیر پرداخته شود.

 پیشینه پژوهش در ایران-2-4

ها به تحلیل استنادي بیانگر آن است که برخی از پیشینهبطور کلی مرور پیشینه این پژوهش در ایران 
اند و قشه علمی رشته هاي مختلف پرداختهمدارك در حوزه هاي مختلف علمی و برخی نیز به ترسیم ن

ه روحینتایج قابل توجهی در زمینه الگوهاي رفتار علمی پژوهشگران، موضوع، مجلات هسته، 
اند بعلاوه ساختار برخی از حوزه هاي مورد بررسی نیز ترسیم همکاري گروهی و ... بدست آورده

به برخی از این شده و نویسندگان مهم و مقالات اثرگذار آن حوزه ها مشخص شده است. ذیلاً 
 می نمائیم: اشاره هاپژوهش

د  به منظور تعیین روند ) در پژوهش خو1389( "علیمحمدي"، "نیکزاد"، "جمالی مهموئی"
به بررسی متون  سنجیکتابسنجی و هاي  علمروش با استفاده ازسنجی در ایران، هاي علمپژوهش

هاي فارسی و انگلیسی تولید شده است، سنجی که توسط ایرانیان به زبانممرتبط با حوزه عل
ر از یک سو و از سوي دیگر عدم ت قابل توجه این آثانتایج این پژوهش نشان دهنده کمیّاند. پرداخته

ها در این پژوهشتر محور بودن و کیفیت نازلتنوع در استفاده از روش ها و موضوعات و عدم مسئله
 المللی است. هاي بینمقایسه با پژوهش

 علمی تولیدات نگاشتیتاریخ نقشه ترسیم و استنادي تحلیلبه ) 1388("عصاره"و   "پشوتنی زاده"
 22617پرداخته و ضمن بررسی تحلیلی    2008 تا 2000 هايسال در علوم استنادي نمایه در کشاورزي

درصد  7رکورد بازیابی شده در حوزه کشاورزي، نرخ متوسط رشد سالانه انتشارات در این حوزه را 
 "محاسبه نمودند. همچنین با ترسیم نقشه تاریخ نگاشتی این حوزه چنین نتیجه گرفتند که موضوع 

 یکی از مسائل مهم و مطرح در این حوزه است. "رات زیست محیطی و تنوع زیستی در اکوسیستمتغیی

همبستگی میان تولید علم و میزان همکاري گروهی  "اي با عنوان ) در مقاله1388و همکاران( "دانش"
به بررسی کلیه مقالات حوزه کتابداري و  "رسانی در جهاندانشمندان علوم کتابداري و اطلاع

ها نشان داد هپرداختند. نتایج تحلیل داد 2008تا  2003هاي در سال 15"امرالد "رسانی در پایگاه اطلاع
محقق منتشر شده است. آنها به بررسی پرکارترین نویسندگان،  10760مقاله با همکاري  8320

ت ازلحاظ ، و پرکارترین مجلاپرکارترین کشورها از لحاظ تعداد مقالات، پرکارترین مراکز پژوهشی
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 08/0رسانی نیز اند.میانگین ضریب همکاري بین محققان حوزه کتابداري و اطلاعتعداد مقاله پرداخته
بوده است. در رابطه با مسئله اصلی مقاله (وجود رابطه بین تولید علم و میزان مشارکت محققان این 

 رشته) رابطه معناداري بین این دو متغیر وجود ندارد.

 تولید یعلم انتشارات ساختار ترسیم و یتحلیل یبررس) به 1387("عصاره"و  "اصنافی"، "حمیدي"
وب آو " پایگاه در یسنج وب و یسنج اطلاع ،یسنج علم ،یکتابسنج يها حوزه در شده

رکورد بازیابی شده را از نظر زبان، موضوع،  618پرداختند. آنان  2005-1990 يسالها یط"ساینس
بررسی کردند و سپس براي ترسیم ساختار علم از نرم افزار هیست سایت استفاده نمودند و کشور و.... 

 روابط استنادي و آثار مهم و مؤثر در این حوزه هاي علمی را مشخص نمودند.

تحلیلی بر « عنوان  در کتاب خود تحت )1387( "نورمحمدي "و"حسن زاده " ،"نوروزي چاکلی "
در چهار فصل به بررسی اوضاع علمی ایران در مقایسه  ") 2007تا  1993اشاعۀ دانش ایران در جهان (

منطقه خاورمیانه و جهان چون ترکیه، مصر، پاکستان، عربستان، چین، کره،  با برخی از کشورهاي
سازمان و دانشگاه برتر  100این کتاب همچنین در  .پرداخته اندکانادا، برزیل و افریقاي جنوبی  فنلاند،

 15هریک از کشورها به لحاظ تعداد تولیدات علمی در طول دورة  سازمان و دانشگاه برتر 20ایران و 
برتر منابع منتشر کننده تولیدات  شده است. همچنین گروههاي موضوعی ساله یاد شده رتبه بندي

علمی آنها با سایر کشورها مورد مطالعه قرار  همچنین میزان مشارکت و همکاري علمی این کشورها و
 .است گرفته

 7682) از میان 2006تا  1990براي ترسیم ساختار تحقیقات شیمی ایران(  "کینمک "و  "عصاره "
مقاله شیمی نمایه شده در نمایه استنادي علوم و با استفاده از روش نویسندگان هم استناد در پایگاه 

گردآوري و نسبت به ترسیم ساختار شیمی ایران اقدام نمودند. نتایج  دایالوگ، اطلاعات خود را
خوشه مختلف در زیرساخت شیمی ایران  7حاصل نشان داد که دانشمندان ایرانی و بین المللی در 

 فعالیت دارند.

در ایران پژوهش هاي معدودي براي تدوین نقشه هاي علمی حوزه هاي خاص انجام شده است که 
ترسیم نقشه علم مدیریت ") و1387(محمدي،"رسیم نقشه علمی نانوتکنولوژي در ایرانت"می توان به 

) اشاره کرد. در هر دوي این موارد از روش هاي 1388(آقازاده، "آياسآيداده هاي شهري بر مبناي 
 بندي براي ترسیم نقشه هاي علم استفاده شده است.خوشه
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هاي ) نیز در پژوهش خود کاربرد روش1389( "آقازاده "و  "عابدي جعفري"، "ابویی اردکان"
اند و ضمن توصیف فنونی که در ترسیم هاي علم را مورد بررسی قرار دادهبندي در ترسیم نقشه خوشه

اي علمی بین نقشه هاي علم کاربرد بیشتري دارند، نقشه علم مدیریت شهري را بعنوان یکی از شاخه ه
 اند. رشته اي تحلیل نموده

 پیشینه پژوهش در جهان -2-5

رویکرد به ، به دنبال افزایش حجم اطلاعات و گسترش تولیدات علمی  1960و  1950هاي در دهه
 .هاي مختلف به وجود آمدکمیتّ در آوردن علم با سنجش میزان تولید اطلاعات علمی در حیطه

توان میسر است و میاي بندي خوشهمعتقدند ترسیم ساختار علم از طریق گروه سنجیعلممتخصصان 
از طریق ترسیم ساختار علم، روابط داخلی بین قسمتهاي مختلف علم را به روشنی نشان داد و نیز 

 تاریخ علم را مطالعه نمود.

 در این خصوص به برخی از پژوهش هاي انجام شده در سایر کشورها اشاره می گردد:

 27سنجی در هاي علمتوزیع شاخص) بر روي وضعیت 1995» (براون و همکاران«طی پژوهشی که 
در پایگاه نمایه استنادي علوم انجام دادند،  1989-1993کشور جهان طی سالهاي  50حوزه علمی در 

از  %87/49انتشارات و  %8/33کشور مورد مطالعه، آمریکا سهمی معادل  50مشخص شد از بین 
 ارجاعات را به خود اختصاص داده است. 

اند. سنجی پرداختهمنتشر شده است که مشخصاً به بررسی متون علم 2001دو اثر برجسته در سال 
 یکمّ روش از استفاده با را سنجیعلم و سنجیکتاب هاي پژوهش )2001( گلانزل و شاپلین
 علم یک سوي به نرم علم یک از سنجیکتاب مفروضات آیامشخص کنند   تا کردند بررسی
 به را سنجیکتاب توان می اکنون هم است؟ آیا کرده حرکت اجتماعی علوم همچون سخت
 را تريفرعی هاي حوزه سنجیکتاب آیا و شناخت؟ رسمیت به اجتماعی علوم از بخشی عنوان
 سنجیکتاب به را خود مختصات و دارند را خود خاصّ هاي ویژگی یک هر که شود می شامل

 درصد کردند تلاش محقق دو این منظور، این به کنند؟می واحد دیکته کلّ یک عنوان به
 ها یافته .کنند بررسی سنجیعلم در مجله را استنادات عمر طول میانگین و مجلات به ارجاعات

 فرعی هاي حوزه از یک هر و نرسیده وحدت به هنوز هویتی لحاظ از سنجیکتاب که داد نشان
 تا مجله این در فرعی هاي حوزه مقالات تعداد که شد مشخص همچنین. دارند را خود مختصات
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 افزایش موردي مطالعات به گرایش نود دهه در اما اند؛ بوده برخوردار هماهنگی از هشتاد دهه
 .است یافته

 صورت به را سنجیعلم حوزه در شده منتشر متون ارزشمند اي مقاله در) 2001(ویلسون و هود
 و میانی روابط ساختار، رشد، بررسی که تعریف این دادن قرار مبنا با آنها .کردند بررسی نقادانه

 و کمی جریان که کردند شناسایی را هایی سنجی نامید پژوهشعلم توان می را علم وري بهره
 ارجاعات و استنادات طریق از و متون میان جاري روابط به توجه با را علمی تولیدات رشد کیفی

 نیز کتابسنجی و سنجی اطلاع همچون نزدیک تحقیقاتی هاي حوزه منظور، این به .گرفتند می پی
 و دارد تحقیقات دست این به تاریخی نگاهی ابتدا متون، مرور این .گرفتند قرار کاوش مورد
 نقاط و معرفی را سنجیعلم و سنجیکتاب سنجی، اطلاع هايپژوهش مستقل مقوله سه در سپس
 .نمایاندبازمی را یک هر ضعف و قوت

شناختی از انتشارات و الگوهاي استنادي و یک بررسی کتاب ،2004در سال » اینگورسن و جاکوبز«
در زمینه هاي تحقیقاتی منتخب شامل:  1981-2000تأثیر پژوهشهاي آفریقاي جنوبی در دوره سالهاي 

علوم حیوانی و گیاهی، شیمی، بیوشیمی، میکروبیولوژي و بیولوژي مولکولی صورت دادند که در 
هایی که از نمایه استنادي علوم از پایگاه ضایی است. دادهبرگیرنده ژنتیک، فیزیک و علوم ف

هاي میکروبیولوژي، بیولوژي مولکولی و فیزیک، کاهش به دست آمد، به جز در زمینه» آي.اس.آي«
در  1998تا  1994را نشان می داد. لیکن در سالهاي  1986-1990انتشارات آفریقاي جنوبی در سالهاي 

وبیولوژي و بیولوژي، تولیدات علمی رو به گسترش بوده است. در طول علوم حیوانی و گیاهی، میکر
ترین در حیطۀ شیمی و بیوشیمی کاهشی در تولیدات علمی مشاهده شد. به طور کلی، عمده 1990دهه 

ها در تولیدات علمی، به دلیل مشکلات اقتصادي و کاهش بودجه دولتی بوده که نقش دلیل این نوسان
 است. طلاعات علمی آن کشور داشتهچشمگیري بر تولید ا

هاي علمی روسیه از طریق نمایه استنادي علوم، براي دورة ، سه ویژگی برونداد مقاله2004در سال 
بررسی گردید. تغییرات و گسترشهاي سیاسی و »مارکوسوا«و » ویلسون«توسط  1980 -2000زمانی

أثیرگذار بر جریان تولید اطلاعات علمی اقتصادي در اتحاد جماهیر شوروي و بعد روسیه، از مسائل ت
در برونداد علمی رشد سالانه داشته است، اما  1990تا  1980در این کشور بوده است. روسیه، از سال 

درصدي  24تا  20پس از استقلال برخی جمهوریهاي شوروي، این کشور دچار کاهش  1991از سال 
تولیدات علمی خود را از سرگرفت. برونداد دوباره سیر صعودي  1994در تولیدات علمی شد و از 

عمدتاً ناشی از کاهش بودجۀ اختصاص یافتۀ دولت براي تولید علم بود.  1990کاهش یافته در دهه 
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افزایش یافت. همچنین،  2000در سال  %31به  1980دهه  %6هاي روسی تولید شده، از سهم مقاله
اي شرقی به اروپاي غربی و امریکاي شمالی از اروپ 1990همکاران نویسندگان روسی پس از سال 

ها صورت گرفته است و تغییر یافت. این تغییرات به دلیل پایان جنگ سرد و نیاز به ارتباط با سایر ملت
علاوه، افزایش در تولید اطلاعات علمی، به دلیل سرمایه گذاریهاي گسترده اي است که دولت روسیه ب

 ققان صورت داده است. در زمینه تولیدات علمی و تشویق مح

داده کاوي استفاده نمودند و ) براي ترسیم ساختار مطالعات آرشیوي از روش 2008("لی"کیم و  "
آوري نمودند و با استفاده از روش جمع 2004تا  2001مقاله در سال هاي  432هاي خود را از داده

خوشه در هفت  43ان خوشه تشکیل دادند، در نهایت مشخص شد که پژوهشگر 43تحلیل عاملی 
 .گروه موضوعی به فعالیت اشتغال دارند

 روند منظور مطالعه به جامعی و مستقل پژوهش تاکنون بررسی پیشینه ها نشان داد که  ،مجموع در 
 به ، این حوزههاي موضوعی نیزتحلیل در و نشده است در حوزه مدیریت دانش انجامپژوهش  

این زمینه  در پژوهشی انجام لزوماست، لذا  نشده گرفته درنظر مستقل و مهم مقوله یک عنوان
اي که ماهیت پژوهش دراین حوزه را از لحاظ تنوع موضوعی و منابع گونهضروري بنظر می رسد به

 ها مشخص و تحلیل نماید.داده اي مورد استفاده در پژوهش

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 فصل سوم

 شناسی پژوهشروش
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 نوع پژوهش و مراحل انجام آن -3-1

سنجی سنجی و علماز روشهاي کتاب در آن  کاربردي است وتحلیلی و از نوع  -توصیفیاین پژوهش 
 این پژوهش عبارتند از:هاي اجرایی گام شود.استفاده می

 و مقالات فارسی"آوساینسوب"از پایگاه شناسایی متون و کلیدواژه ها ،گردآوري و استخراج داده ها  -
 ها و ترسیم ساختار آنهاداده تحلیل و تجزیه -

 تهیه خروجی هاي پژوهش -

 
 شناسایی متون و کلیدواژه ها -3-2

هاي ایـن حـوزه، بـا درنظرگـرفتن مدیریت دانش و زیرشاخهبه منظور تهیه فهرستی از واژگان مرتبط با 
ــطلاحنامه ــم اص ــش مه ــهها، واژهنق ــرة المعارفنام ــنها و دای ــا در ای ــدا  ه ــد ابت ــلاش ش ــوص، ت خص

هاي مرتبط با این حوزه بررسی و ارزیابی شوند. بررسـی هـا نشـان داد تـاکنون فعـالیتی در اصطلاحنامه
خـاصّ مـدیریت دانـش (بصـورت  اينامهمدیریت دانش و نیز واژهزمینه ترجمه یا تدوین اصطلاحنامه 

در هـر صـورت مجموعـه اي از مراجـع . مدوّن و در قالب کتاب یا مدرك علمـی) انجـام نشـده اسـت
 همچون : تري داشتندموجود که با این حوزه ارتباط نزدیک

Eric Thesaurus, UNESCO Thesaurus, ProQuest Vocabulary, Government of 
Canada Core Subject Thesaurus  

جامعیت لازم براي اسـتفاده در ایـن فاقد منظور تعیین واژه هاي کلیدي مورد بررسی قرار گرفتند که به
دیگــر منــابع مــورد اســتفاده در ایــن بررســی، جهــت شناســایی واژه هــاي کلیــدي و  .بودنــدپــژوهش 
 هاي مدیریت دانش عبارت بودند از:زیرشاخه

 گیري از نظرات متخصصین این حوزهبهره  -
 هاي رفت و برگشتی منابع الکترونیکی و چاپیجستجوي -
 استفاده از پایگاه هاي اطلاعاتی تخصصی   -

 ها نشان داد که دایرةالمعارف مدیریت دانش با مشخصات ذیل:در نهایت، جستجوي دایرةالمعارف
 
Schwartz, David G. 2006.  Encyclopedia of Knowledge Management, Idea Group 
Reference. 

 
با حجم  مند شکلی نظامموضوع  مدیریت دانش پرداخته و بهتنها منبعی است که بصورت خاص به  

مقاله تخصصی به همراه واژه هاي  116این حوزه در قالب  به ارائه مباحث مختلفصفحه  900بیش از 
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رویکرد کلّی  این  ).2-3(شکل پردازدمیی)مقوله فرع 44کلیدي(در شش مقوله اصلی و 
بندي شده،  در لایه المعارف  در خصوص مدیریت دانش و مبانی آن ، در قالب یک  مدل دایرة
مدل انجام  این بندي مقولات اصلی و فرعی این حوزه نیز بر مبناي. طبقهنشان داده شده است1-3شکل

 شده  است.  

 شده مدیریت دانش بر مبناي دایرة المعارف مدیریت دانشمدل لایه بندي -1-3شکل 

 شده مدیریت دانش بر مبناي دایرةالمعارف مدیریت دانشمدل لایه بندي  -1-3شکل 

خصوص مدیریت دانش و بندي شده فوق ، دیدگاه و رویکرد کلیّ این دایرة المعارف را در مدل لایه
اي است که داراي نظریاتی در این شکل، هسته مرکزي  بیانگر اسامی فلاسفهمبانی آن نشان می دهد.

باشد) هستند. فرآیندهاي اصلی پیرامون دانش، اقتصاد و تجارت(که تشکیل دهنده مدیریت دانش می
در این مدل، هسته  وند. لذاآل عملاً باید از این نظریات استخراج ششکل ایدهمدیریت دانش،به

باشد. این فرآیندها باید میاي عملی مدیریت دانش(حلقه اول) کننده مجموعه فرآیندهمرکزي تعیین
متناسب با نیازهاي مدیریتی، اجتماعی و سازمانی(حلقه دوم) انجام شود. انجام فرآیندها در جهت رفع 

اطلاعاتی مرتبط(حلقه سوم) پشتیبانی و  نیازهاي سازمانی باید توسط مجموعه اي از فناوري هاي
 تکمیل گردد.
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 المعارف مدیریت دانش)مقوله هاي اصلی و فرعی حوزه مدیریت دانش( استخراج شده از دایرة -2-3شکل 

Knowledge management 

Theoretical 
aspects of 
knowledge 
management 

Processes of 
knowledge 
management 

Organizational and social 
aspects of knowledge 
management 

Application specific 
Knowledge management 

Military knowledge 

Engineering design 

Effects of 
knowledge 
management 

Knowledge 
management 
models 

Types of 
knowledge 

Philosophical 
underpinnings 

Creation 

Gathering  

Discovery 

 
Calibration 

 
Synthesi

 

 Sharing 

 

 
Reuse 

 Dissemination 

 Integration 

 
Modelling 

 

Privacy issues 

Intellectual capital 

Community-based 

Innovation processes 

Social network analysis 

Motivation 

 
Corporate culture 

Transfer 

 Organizational structure 

 Organizational memory 

Organizational learning 

Mathematical knowledge 

Professional services 
knowledge management 

Customer knowledge 
management 

Safety critical system 

Health care in 
knowledge management  

Managerial aspect of 
knowledge management 

Mobility 

 
Governance 

 Metrics 

 Operational 

 
Managing the 
knowledge management  

Knowledge 
management systems 

Knowledge 
management strategies 

Technological 
aspect of 
knowledge 
management 

 Mobility 

 Meta knowledge 
management 

Artificial 
intelligence 
knowledge 
management 

Data mining 

 Representation 
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 گردآوري و استخراج داده ها-3-3

مدیریت دانش ،  در دایرةالمعارف  ي کلیديتعاریف ارائه شده براي هریک از واژه ها مطالعهپس از 
مدیریت دانش و نیز بررسی  حوزهبا  مصطلح در متون و سایت هاي مرتبطجستجوي واژه هاي 

واژه  64گیري از نظرات صاحبنظران در داخل و خارج از پژوهشگاه، در نهایت کارشناسی و بهره
د مقوله اصلی قرار می گیرد، جهت انجام پژوهش و جستجوي فراوانی مدارك کلیدي که ذیل چن

). شایان ذکر 1-3استخراج گردید(جدول دایرةالمعارفمرتبط با آنها در پایگاه هاي اطلاعاتی، از 
در اند ، ی تکرار و همپوشانی داشتهها در چند مقوله اصلا توجه اینکه بعضاً برخی از واژهباست 

بعنوان تنها یک بار و ذیل یکی از مقولات اصلی آورده شده است.  ها ب، اینگونه  واژهمجموعه منتخ

 مثال واژه هایی چون:

Tacit knowledge, Explicit Knowledge Social Knowledge, knowledge sharing, 

  قرار گرفته اند. زیر  که ذیل دو مقوله اصلی 
Processes of Knowledge Management  

                                   Theoretical Aspects of Knowledge Management 
 

 شدههاي استخراجههاي فارسی واژتعیین معادل-3-3-1

هاي اطلاعاتی فارسی، در این هاي کلیدي حوزه مدیریت دانش در پایگاهبه منظور جستجوي واژه
هاي فارسی براي واژه هاي استخراج شده از دایرةالمعارف، با مرحله از پژوهش، کار تعیین معادل

ره گردید بررسی و مطالعه منابع موجود و مشاوره با صاحبنظران این حوزه انجام شد. همانگونه که اشا
کمبود واژه نامه هاي جامع تخصصی در حوزه مدیریت دانش و هاي این پژوهش، از جمله محدودیت

این حوزه می هاي فارسی مناسب براي بسیاري از واژه ها و اصطلاحات مرتبط با عدم وجود معادل
لف در متون بکارگیري واژه هاي متفاوت براي بیان یک مفهوم توسط نویسندگان مخت از طرفی باشد. 

رو در مورد برخی از واژه ها تخصصی این حوزه، تعیین دقیق معادل فارسی را مشکل می نماید.از این
هاي اطلاعاتی فارسی براي تمامی معادل بیش از یک معادل فارسی انتخاب شد و جستجو در پایگاه

 ارائه شده است. 1-3هاي فارسی منتخب انجام گرفت.نتیجه این جستجو در جدول 
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 هاي فارسیالمعارف مدیریت دانش همراه با معادلمجموعه واژه هاي کلیدي استخراج شده از دایرة 1-3جدول

 واژه ها

Theoretical and Practical Aspects                                                   

Knowledge management مديريت دانش 

Contextual Knowledge  مفهوميدانش 

Declarative Knowledge دانش توصيفي 

Explicit Knowledge  صريح/دانش آشكاردانش 

human capital سرمايه انساني 

Individual Knowledge دانش فردي 

Knowledge Acquisition كسب دانش 

Knowledge Creation توليد دانش 

Knowledge Dissemination دانش نشر/انتشار 

Knowledge Flow جريان دانش 

Knowledge Integration يكپارچه سازي دانش 

Knowledge Organization سازمان دانش 

Knowledge Protection حفاظت از دانش/حفظ دانش 

Knowledge Retrieval بازيابي دانش 

Knowledge Transfer انتقال دانش 

Knowledge Utilization دانش استفاده/بكارگيري 

Knowledge Worker دانشگر/دانشكار 

Meta-Knowledge فرادانش 

Procedural Knowledge دانش رويه اي 

Social Knowledge دانش اجتماعي 

Tacit Knowledge /دانش پنهاندانش ضمني 

Processes of Knowledge Management 

Organizational Learning 
 

 يادگيري سازماني

Knowledge Sharing اشتراك دانش 
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Community of Practice /انجمن تخصصيواحد عملياتي 

Content Management مديريت محتوا 

Knowledge Work كار دانش مدار 

External Knowledge دانش خارجي 

Organizational Memory (OM) حافظه سازماني 

Knowledge Infrastructure زيرساخت دانش 

Internal Knowledge دروني دانش 

Knowledge Map نقشه دانش 

Knowledge Visualization تجسم دانش 

Knowledge Identification شناسايي دانش 

Knowledge Search جستجوي دانش 

Organizational and Social Aspects of Knowledge Management 
 

Cognitive Map نقشه شناختي 

Data Mining  كاويداده 

Expert System سيستم خبره 

Knowledge Access دسترسي به دانش 

Knowledge Codification /كدگذاري دانشتدوين 

Knowledge Management Systems مديريت دانش هاينظام/سيستم ها 

Knowledge Managers مديران دانش 

Knowledge Network شبكه دانش 

Knowledge Representation (KR) نمايش دانش 

Organization Structure ساختار سازماني 

Organizational Culture فرهنگ سازماني 

Secure Knowledge Management امنيت مديريت دانش 

Social Capital سرمايه اجتماعي 

Social Network Analysis تحليل شبكه اجتماعي 

Managerial Aspects of Knowledge Management 
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Common Knowledge دانش عمومي 

Knowledge Base پايگاه دانش/دانش مدار 

Knowledge Asset دارايي دانش 

Knowledge Capture /تسخير دانشجذب 

Knowledge Discovery كشف دانش 

Knowledge Engineering مهندسي دانش 

Knowledge Life Cycle چرخه حيات دانش 

Knowledge Management Strategy مديريت دانش راهبرد/استراتژي 

Knowledge Objects اهداف دانش 

Knowledge Portal دانش درگاه/پورتال 

Knowledge Process فرآيند دانش 

Organizational Knowledge دانش سازماني 

Risk Management مديريت ريسك 

Technological Aspects of Knowledge Management 

Customer Knowledge Management مديريت دانش مشتري 

Implicit Knowledge دانش ضمني 

Knowledge Modeling سازي دانشمدل 

Knowledge Officers كارشناسان دانش 

Knowledge Structure ساختار دانش 

Professional Knowledge دانش حرفه اي 

هاي المعارف مدیریت دانش همراه با معادلواژه هاي کلیدي استخراج شده از دایرةمجموعه  -1-3ادامه جدول 
 فارسی واژه ها

 هاي اطلاعاتی جستجو در پایگاه-3-4

 سال ده در دانش مدیریت حوزه در پژوهش روند تعیین منظور به پژوهش این اصلی هدف با توجه به
 کلیدي هايواژه کلیه جستجوي ابتدا مطالعه، مورد زمانی بازه در الملل بین سطح در و ایران در اخیر

 حاضر حال در که  آوساینسوب اطلاعاتی پایگاه در )1-3(جدول حوزه این به مربوط شده استخراج
 این اجمالی شد.(معرفی انجام ،اطلاعاتی استنادي در سراسر جهان است پایگاه ترینجامع و ترینمهم
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 داخلی انتشارات بررسی و شناسایی منظور به سپس است). آمده گزارش پیوست در اطلاعاتی پایگاه
، 16ایرانمگ هايپایگاه شامل فارسی اطلاعاتی پایگاه چند در جستجوها این حوزه، این با مرتبط

هاي اطلاعاتی پژوهشگاه علوم وفناوري اطلاعات پایگاه ،17یگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهیپا
 گرفت. انجام نیز 19اي علوم و فناوريو پایگاه اطلاعاتی کتابخانه منطقه 18ایران

 روي بـر شـدهانجام هـايتحلیل مجموعـه همراهبه اطلاعاتی هايپایگاه این در جستجو از حاصل نتایج
 است. شده ارائه بعد فصل در آنها

                                                           
16- MagIran 
17 -Sid 
18 -Irandoc 
19 - Srlst 



  
 

  
 

 

 

 

 

 فصل چهارم

 هاتجزیه و تحلیل داده
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 مقدمه
دست آمـده از تجزیـه و تحلیـل نتایج به در این فصل  پژوهش، تپاسخگویی به سؤالا منظوربه

ترتیب در پایگـاه هاي مختلـف بـهبـر حسـب شـاخص شده در حـوزه مـدیریت دانـشمدارك بازیابی
، مـورد تجزیـه وتحلیـل قـرار خواهـد  هاول و نمودارادر قالب جدآوساینس و پایگاه هاي داخلی وب

  گرفت.
  

 آوساینس ها با استفاده از نتایج حاصل از پایگاه وبتحلیل داده-4-1
مدیریت  حوزه هاي مرتبط با در رکورد 50862 ساینس تعدادآوپایگاه وب در شدهانجام جستجوي با

به منظور اجتناب از تغییراتی کـه ).1-4(جدول  شدند بازیابی 2001-2010زمانی محدودة در و دانش
و نیز  "آوساینسوب"پایگاه ها از استخراج دادهپیش بیاید، هاممکن است به علت روزآمدسازي پایگاه

دي مـاه  10آذر تـا  10در فاصله زمانی  نها اشاره خواهد شد،هاي داخلی که در صفحات بعد بداپایگاه
 انجام گرفته است . 1389

و  2001 مربوط به سـال  20"اسسیالتی" میزان ترین بیش که است مشخص 4-1 جدول مشاهدة با 
هاي میـزان بـالاي اسـتنادات در سـال باشـد.می 2002مربوط به سـال  21"اسسیجیتی" بیشترین میزان

ها نسـبت بـه را می توان اینگونه توجیه نمـود کـه تولیـدات علمـی مربـوط بـه ایـن سـال 2002و  2001
 اند.هاي بعد، فرصت بیشتري براي دریافت استناد داشتهتولیدات سال

ی در شکل بررس مورد هاي سال در ساینسانتشارات علمی این حوزه در پایگاه وب آو رشد روند
 در نسبی خیز و افت دهنده نشان نمودار خطوط چه اگر یکلّ طور به.استنشان داده شده 1شماره 

  .دید آثار این انتشار و تولید در توان می را نسبی رشد روند اما اند بوده آثار این تولید
باشـد. می 2009و بیشـترین تعـداد آن مربـوط بـه سـال   2001کمترین تعداد انتشارات مربوط بـه سـال 

انـد بصـورت کامـل تحـت پوشـش قـرار نگرفته 2010هاي سال ها، دادهباتوجه به زمان  استخراج داده
 به مقـدارمحاسـ همین علـت اسـت.، بـه2009تربودن تعداد انتشارات در این سال نسبت بـه سـال وکم

ی در پایگـاه بررسـ مـورد هـاي سال طی در مدیریت دانش حوزة انتشاراتسالانه  رشد نرخ متوسط
 ).2-4(جدول دهددرصد را نشان می 9/10عدد  ، آوساینسوب

 
                                                           

۲۰ -)TLCS= Total Local Citation Score(: سال هر در شده بازیابی مقالات به شده، بازیابی مجموعۀ در که استنادهایی کل تعداد 
 .است گرفته تعلق بخصوص،

 
۲۱ -)TGCS= Total Global Citation Score(: سال هر در شده بازیابی  مقالات به  "وساینسآوب" پایگاه در که استنادهایی کل تعداد 

 .است گرفته تعلق بخصوص،
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 سال تفکیک به در دنیا "آو ساینسوب"در حوزه مدیریت دانش در پایگاه  علمی انتشارات میزان -1-4 جدول

 

 
 
 
 

 
 

 سال هر در آوساینسحوزه مدیریت دانش در پایگاه وب انتشارات میزان-1-4شکل 
 

 آوساینسنرخ رشد انتشارات حوزه مدیریت دانش در پایگاه وب-2-4جدول
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

انتشارات سال شماره ردیف رکوردها تعداد   
درصد 
 از کل

 
اسسیالتی اسسیجیتی   

1 2001 2690 5/3 10057 47033 
2 2002 3364 6/6 9179 48888 
3 2003 4140 8/1 9120 50203 
4 2004 4673 9/2 8469 48373 
5 2005 4796 9/4 7418 44421 
6 2006 5583 11 6061 38125 
7 2007 5519 10/9 4411 29373 
8 2008 6446 12/7 2752 20372 
9 2009 7075 13/9 1422 9562 

10 2010 6576 12/9 264 2027 
 338377 59153 100 50862 جمع 

http://127.0.0.1:1925/list/py-name.html?rev=1
http://127.0.0.1:1925/list/py-pubs.html
http://127.0.0.1:1925/py/0/
http://127.0.0.1:1925/py/1/
http://127.0.0.1:1925/py/2/
http://127.0.0.1:1925/py/3/
http://127.0.0.1:1925/py/4/
http://127.0.0.1:1925/py/5/
http://127.0.0.1:1925/py/6/
http://127.0.0.1:1925/py/7/
http://127.0.0.1:1925/py/8/
http://127.0.0.1:1925/py/9/
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هـاي میزان تولیدات علمی حوزه مدیریت دانش در ده سـال اخیـر بـه تفکیـک زیرحوزه-4-1-1
 موضوعی

 
ي زمـانی فـوق بـه در بـازه "آو ساینسوب"در پایگاه میزان انتشارات علمی در حوزه مدیریت دانش 

ارائه شده است. همانگونه که در این جدول و نیـز در  3-4هاي موضوعی در جدول تفکیک زیرحوزه
گردد شش مقوله  موضوعی مرتبط با این حوزه که بیشترین میزان انتشـارات را ملاحظه می 2-4شکل 

کاوي، مدیریت ریسک، پایگاه دانـش، اند،  شامل  دادهآوساینس در ده سال اخیر داشتهدر پایگاه وب
 باشند. سرمایه انسانی، سرمایه اجتماعی و مدیریت دانش می

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

انتشارات سال شماره ردیف رکوردها تعداد   نرخ رشد 

1 2001 2690 - 
2 2002 3364 25/05 
3 2003 4140 23/06 
4 2004 4673 12/87 
5 2005 4796 2/63 
6 2006 5583 16/40 
7 2007 5519 -1/14 
8 2008 6446 16/79 
9 2009 7075 9/75 

10 2010 6576 -7/05 
 10/93 میانگین نرخ رشد  

http://127.0.0.1:1925/list/py-name.html?rev=1
http://127.0.0.1:1925/list/py-pubs.html
http://127.0.0.1:1925/py/0/
http://127.0.0.1:1925/py/1/
http://127.0.0.1:1925/py/2/
http://127.0.0.1:1925/py/3/
http://127.0.0.1:1925/py/4/
http://127.0.0.1:1925/py/5/
http://127.0.0.1:1925/py/6/
http://127.0.0.1:1925/py/7/
http://127.0.0.1:1925/py/8/
http://127.0.0.1:1925/py/9/
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در  "آو ساینسوب"در پایگاه هاي موضوعی مدیریت دانش میزان انتشارات علمی زیرحوزه -3-4جدول
 ترتیب فراوانی)(به2001-2010ي زمانیبازه

رکوردها تعداد زیرحوزه موضوعی شماره ردیف اسسیالتی  اسسیجیتی   

1 data mining 9302 8069 74154 

2 risk management 7666 3462 39632 

3 knowledge base 4377 707 33768 

4 human capital 4307 3533 26056 

5 social capital 4201 8765 34500 

6 knowledge management 4039 6200 24958 

7 expert system 2938 2266 21127 

8 knowledge representation 1829 683 9715 

9 knowledge discovery 1752 738 12317 

10 organizational culture 1575 1040 10713 

11 knowledge acquisition 1507 506 8793 

12 knowledge sharing 1168 1161 8138 

13 organizational learning 1018 1607 13657 

14 tacit knowledge 955 1 177 

15 Community of Practice 787 172 5717 

16 knowledge creation 767 550 6921 

17 social network analysis 765 811 8658 

18 cognitive maps 556 746 4630 

19 explicit knowledge 509 214 3157 

20 Content Management 412 57 875 

21 knowledge engineering 371 28 2393 

22 procedural knowledge 353 223 3590 

23 knowledge flows 291 179 2321 

24 knowledge management systems 268 192 2799 

25 professional knowledge 261 8 511 

26 implicit knowledge 252 74 2379 

27 knowledge networks 249 114 1999 

28 knowledge structure 242 65 1294 

29 social knowledge 235 507 4063 

30 knowledge work 217 55 1498 

31 external knowledge 216 75 1656 

32 Knowledge Integration 213 52 647 

33 organization structure 209 23 2103 

34 knowledge organization 197 90 616 

35 declarative knowledge 190 71 1827 

36 organizational memory 146 61 2039 

37 Knowledge Infrastructure 143 23 805 

http://127.0.0.1:1925/list/py-pubs.html
http://127.0.0.1:1925/list/py-gcs.html
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 "آو ساینسوب"در پایگاه هاي موضوعی مدیریت دانش میزان انتشارات علمی زیرحوزه -3-4جدولادامه 
 ترتیب فراوانی)(به2001-2010ي زمانیدر بازه

 

38 knowledge assets 140 39 1223 

39 individual knowledge 139 12 1078 

40 knowledge dissemination 121 7 526 

41 Contextual Knowledge 116 6 660 

42 knowledge processes 111 7 741 

43 knowledge modeling 110 6 551 

44 internal knowledge 97 10 948 

45 knowledge utilization 97 27 929 

46 knowledge retrieval 86 6 599 

47 knowledge maps 74 50 435 

48 knowledge worker 74 9 488 

49 knowledge capture 67 3 348 

50 knowledge access 61 1 385 

51 meta-knowledge 59 7 314 

52 knowledge management strategy 56 10 311 

53 knowledge visualization 52 2 162 

54 task knowledge 48 1 177 
55 knowledge codification 35 8 944 

56 knowledge identification 34 4 90 

57 knowledge search 32 1 199 

58 knowledge portal 26 6 128 

59 knowledge objects 25 0 67 

60 knowledge protection 19 1 63 

61 mathematical knowledge 
management 

19 5 47 

62 Knowledge Logistics 17 19 150 

63 knowledge managers 17 1 114 

64 Customer Knowledge Management  12 0 90 

65 secure knowledge management 10 2 59 

66 Knowledge Life Cycle 9 0 73 

67 knowledge officers 6 0 8 

68 mobile knowledge management 6 0 16 
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 "آوساینسوب"شش زیرحوزه موضوعی داراي بیشترین تعداد تحقیقات درده سال اخیر در پایگاه  -2-4شکل 

 

) نشان 1-3شده  مدیریت دانش(شکل با مدل لایه بنديدر انطباق   3-4تحلیل نتایج حاصل از جدول 
بیشترین  زمانی مورد بررسی ،يدر بازه دربین موضوعات مورد توجه محققین این حوزه دهد،می

بوده است.  "کاويداده"اطلاعاتی مرتبط با مدیریت دانش ،  بویژه  گرایش به برخی فناوري هاي
 "مدیریت دانش"و  "سرمایه اجتماعی "،"سرمایه انسانی"مفاهیم نظري و کاربردي این حوزه از قبیل 

نگاشتی(فصل باشند. در بحث ترسیم نقشه علمترین مقولات  موضوعی مرتبط میي فراواننیز از جمله
این مسئله بیشتر پرداخته به ها، شده در هر یک از نقشههاي تشکیلبا تحلیل موضوعی خوشهپنجم)، 

 شود.می
 

 مدارك توزیع زبانی -4-1-2
 

آوساینس ، نشان داد که مدارك فوق به بررسی توزیع فراوانی انتشارات بر حسب زبان در پایگاه وب
را  بررسی مورد علمی اطلاعات تولید در برترپنج زبان  4-4اند. جدولزبان زنده دنیا نوشته شده 28

 دهد.نشان می
 قابل اختلاف با انگلیسی بانز به گرفته تعلق و استنادات انتشارات میزان جدول، این طبق بر

 که است آن بیانگر و دارد قرار 1 رتبه در ودرصد)  6/92(است ها زبان دیگر از بیشتر توجهی
فراوانی  در چشمگیر تفاوت این .است حوزه این در علمی انتشارات غالب زبان زبان، این

 غالب دیگر بار ها، زبان دیگر با درمقایسه زبانسیانگلی مقالات به استنادها تعداد انتشارات و نیز
 آوساینس را نشان می دهد.وبپایگاه  در نیز و علمی، زبان عنوان به انگلیسی زبان بودن
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  بررسی مورد علمی اطلاعات تولید در برتر زبان پنج -4-4جدول

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 سهم کشورهاي مختلف در نگارش مدارك -4-1-3
 

کشور در نگارش مدارك حوزه موضوعی مورد بررسی نقش 164در مجموع، تحلیل داده ها نشان داد 
هاي اول به ترتیب رتبهو چین کانادا  ،آلمان اند که از این میان ایالات متحده آمریکا، انگلستان،داشته

اند. به عبارت دیگر، مدارك را تولید کرده از کلّ %  8/62را در اختیار داشته و در مجموع ، پنجمتا 
شود تعداد مشاهده می 4-5در جدول همانگونه که  اند.مدارك را تولید کرده%60بیش از  پنج کشور

لستان که حایز ه اول، یعنی ایالات متحده آمریکا، نسبت به انگمدارك تولید شده توسط دارندة رتب
گیرد که احتمالاً پایگاه برابر می باشد. بنابراین، این فرض قوتّ می 8/2،رتبه دوم شده است

علاوه بر تأکید بر متون تولید شده به زبان انگلیسی، بر مدارك و منابع آمریکایی نیز به  ساینسوآوب
 دسترسی بیشتر مؤسسه اطلاعات علمی، تأکید دارد. علل مختلف، از جمله

                  

 

 

 

 

 

 

 

 ردیف
 زبان

 تعداد
 رکوردها

درصد از 
 کل

اسسیال تی  
 تی

اسسیجی  
6/92 47085 انگلیسی 1  57199 337081 

 705 131 1/1 560 آلمانی 2

 121 25 0/6 287 اسپانیایی 3

 225 34 0/4 216 فرانسه 4

 34 7 0/2 93 پرتغالی 5

http://127.0.0.1:1925/list/la-name.html
http://127.0.0.1:1925/list/la-pubs.html?rev=1
http://127.0.0.1:1925/list/la-lcs.html
http://127.0.0.1:1925/list/la-gcs.html
http://127.0.0.1:1925/la/5/
http://127.0.0.1:1925/la/8/
http://127.0.0.1:1925/la/24/
http://127.0.0.1:1925/la/7/
http://127.0.0.1:1925/la/17/
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 بررسی مورد علمی اطلاعات تولید در کننده تمشارک برتر کشور پنج 4-5- جدول

 

 

 

 
 
 
 
 

سهم ایران در نگارش مدارك حوزه مدیریت دانش در بازه زمانی مورد بررسی در  -4-1-3-1
 آوساینسپایگاه وب

سهم دانشمندان ایرانی در تولیدات کشور تولیدکننده مدارك حوزه مدیریت دانش،  164در میان 
رد  رکو 221علمی حوزه مدیریت دانش در این پایگاه و در بازه زمانی فوق، در مجموع تعداد 

و  17برابر با  "اسسیالتی"(35و رتبه درصد کلّ تولیدات علمی فوق  4/0باشد که می
 روند انتشارات دانشمندان ایرانی در پایگاه فوق،  .دهد را تشکیل می) 511برابر با  "اسسیجیتی"

بوده  بطور کلیّ روندي صعودي و رو به رشددهد، نشان می 3-4و نیز شکل 6-4همانگونه که جدول
تولیدکننده علم در این حوزه، نیازمند توجه و تلاش است، لکن در مقایسه با جایگاه جهانی کشورهاي 

هرچه بیشتر پژوهشگران و متخصصین موضوعی در جهت ارائه مقالات پژوهشی مؤثر و پراستناد در 
 باشد.الملل میاین زمینه در سطح بین

 

 کشور ردیف

 تعداد
 رکوردها

درصد از 
 کل

اسسیالتی اسسیجیتی   

5/33 17037 آمریکا 1  28282 172610 
 51850 8973 11/9 6029 انگلیس 2

 20360 2484 6 3027 آلمان 3

 22480 3590 5/8 2969 کانادا 4

 13001 2591 5/6 2862 چین 5

http://127.0.0.1:1925/list/co-name.html
http://127.0.0.1:1925/list/co-pubs.html?rev=1
http://127.0.0.1:1925/list/co-lcs.html
http://127.0.0.1:1925/list/co-gcs.html
http://127.0.0.1:1925/co/153/
http://127.0.0.1:1925/co/149/
http://127.0.0.1:1925/co/50/
http://127.0.0.1:1925/co/26/
http://127.0.0.1:1925/co/110/
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آوساینسحوزه مدیریت دانش در بازه زمانی مورد بررسی در پایگاه وب میزان انتشارات محققین ایرانی-6-4جدول   

 
 
 
 

 
 

 سال هر در آوساینسحوزه مدیریت دانش در پایگاه وب دانشمندان ایرانی در انتشارات میزان -3-4شکل
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

 درصد از کل تعداد رکوردها سال انتشارات شماره ردیف
 

 تیجیسیاس تیالسیاس

1 2001 3 1/4 0 10 
2 2002 1 0/5 0 11 
3 2003 4 1/8 0 24 
4 2004 3 1/4 0 37 
5 2005 5 2/3 1 8 
6 2006 14 6/3 2 51 
7 2007 34 15/4 7 151 
8 2008 41 18/6 4 138 
9 2009 52 23/5 3 67 

10 2010 64 29 0 14 
 511 17 100 221 جمع 

http://127.0.0.1:1925/list/py-name.html?rev=1
http://127.0.0.1:1925/list/py-pubs.html
http://127.0.0.1:1925/py/0/
http://127.0.0.1:1925/py/1/
http://127.0.0.1:1925/py/2/
http://127.0.0.1:1925/py/3/
http://127.0.0.1:1925/py/4/
http://127.0.0.1:1925/py/5/
http://127.0.0.1:1925/py/6/
http://127.0.0.1:1925/py/7/
http://127.0.0.1:1925/py/8/
http://127.0.0.1:1925/py/9/
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 2001-2010در بازه زمانی آوساینس حوزه مدیریت دانش در پایگاه وبقالب انتشارات  -4-1-4
 

نوع مدرك  15شده،در قالب رکورد بازیابی 50862 مجموع که داد نشان مدارك نوع بررسی
رکورد بیشترین تعداد را به خود اختصاص داده و  35115با  "مقاله"اند. در این میان قالبشدهارائه

 )7-4باشد(جدولنیز می "اسسیجی"و  "اسسیال "داراي بیشترین
 

 در ده سال اخیر آوساینسشده حوزه مدیریت دانش در پایگاه وبقالب رکوردهاي بازیابی=7-4جدول
 

 

 
آوساینس در بازه حوزه مدیریت دانش در پایگاه وبقالب انتشارات محققین ایرانی -4-1-4-1

 2001-2010زمانی 
آوساینس، نشان داد شده در پایگاه وبمحققین ایرانی حوزه مدیریت دانش ثبت بررسی نوع مدارك

 196با  "مقاله"اند و در بین آنها قالبشده مربوطه، در پنج قالب ارائه شدهرکورد بازیابی 221مجموع 
 .)8-4مورد، بیشترین تعداد را دارد(جدول

 
 

 "اسسیجی" "اسسیال" تعداد رکوردها نوع مدرك ردیف
 250368 44179 35115 مقاله 1

سمینارمقاله 2  7878 6114 38044 

مروريمقاله 3  2490 5721 43963 

  1722 2205 نامشخص 4

 5291 1278 1217 منابع ویرایشی 5

هاجکیده گردهمایی 6  836 6 46 

 76 29 817 مرور کتاب 7

 126 52 120 نامه ها 8

 9 3 71 تصحیحات 9

 8 0 59 مقولات خبري 10

 56 7 16 چاپ مجدد 11

افزارمرور نرم 12  16 39 337 

 14 1 14 مقولات کتابشناختی 13

 5 0 4 کتاب شناسی 14

هامرور پایگاه 15  4 2 34 

http://127.0.0.1:1925/dt/0/
http://127.0.0.1:1925/dt/10/
http://127.0.0.1:1925/dt/12/
http://127.0.0.1:1925/dt/14/
http://127.0.0.1:1925/dt/6/
http://127.0.0.1:1925/dt/8/
http://127.0.0.1:1925/dt/3/
http://127.0.0.1:1925/dt/7/
http://127.0.0.1:1925/dt/4/
http://127.0.0.1:1925/dt/9/
http://127.0.0.1:1925/dt/11/
http://127.0.0.1:1925/dt/13/
http://127.0.0.1:1925/dt/2/
http://127.0.0.1:1925/dt/1/
http://127.0.0.1:1925/dt/5/
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آوساینس در ده سال پایگاه وبحوزه مدیریت دانش در محققین ایرانی  شدهقالب رکوردهاي بازیابی -8-4جدول 
 اخیر

 
 حوزه مدیریت دانش در پایگاه در نگارش مدارك المللیهاي بینات و سازمانسهم مؤسس -4-1-5

 آوساینسوب
آوساینس مربوط به سال اخیر در پایگاه وبحوزه مدیریت دانش در ده شدهمجموعه مدارك بازیابی

مورد از پرتولیدترین مؤسسات در این  5باشد که مؤسسه یا سازمان در سطح بین المللی می 17573
مقاله در این حوزه  3486اند. شایان ذکر است نام مؤسسه براي تعداد معرفی شده 9-4زمینه در جدول 
شده در پایگاه مقاله ثبت 503شده است، ولی پس از آن دانشگاه هاروارد با ارائه در پایگاه ذکر ن

این گردد رود.  همانگونه که ملاحظه میترین مؤسسه در این حوزه بشمار میآوساینس فعالوب
اس) و بویژه از نظر سیال(تی مجموعه در گرفتهلقتع استنادهاي تعداد کل میزان نظردانشگاه از 

اس) با تفاوت قابل توجهی نسبت به سایر سیجیآوساینس(تیکلّ استنادها در پایگاه وبتعداد 
مؤسسات، در بالاترین مرتبه قرار گرفته است. این مسئله بیانگر اهمیت و اعتبار این دانشگاه در حوزه 

 باشد.مدیریت دانش می
 الملليدر سطح بين مديريت دانش حوزة در پرتوليدترين مؤسسات-۹-۴جدول

 
حوزه مدیریت دانش در پایگاه  در نگارش مدارك ي ایرانیهاات و سازمانسهم مؤسس -4-1-5-1

 آوساینسوب
رکورد بازیابی شده مربوط به تولیدات علمی دانشمندان ایرانی در پایگاه  221بررسی مجموع 

اند. شایان ذکر مؤسسه یا سازمان ایرانی در نگارش این مدارك سهیم بوده 81آوساینس نشان داد، وب

 "اسسیجی" "اسسیال" تعداد رکوردها نوع مدرك ردیف
 459 15 196 مقاله 1

سمینارمقاله 2  15 1 18 

مروريمقاله 3  6 1 34 

 0 0 3 منابع ویرایشی 4

هانامه 5  1 0 0 

 ردیف مؤسسه تعداد مقاله اسسیالتی اسسیجیتی
9528 1834 503 Harvard University 1 
4406 815 407 University of Illinois 2 
4568 717 384 University of Toronto 3 
3291 613 329 University of Wisconsin 4 
3199 624 326 University of N Carolina 5 

http://127.0.0.1:1925/dt/0/
http://127.0.0.1:1925/dt/10/
http://127.0.0.1:1925/dt/12/
http://127.0.0.1:1925/dt/14/
http://127.0.0.1:1925/in/6011/
http://127.0.0.1:1925/in/15554/
http://127.0.0.1:1925/in/16425/
http://127.0.0.1:1925/in/16552/
http://127.0.0.1:1925/in/15889/
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به   "نسآوسایوب "هاي فوق با اسامی گوناگون در پایگاه است از آنجا که نام مؤسسات یا دانشگاه
نمودن این اسامی در پایگاه انجام شد. هاي لازم کار یکدستثبت رسیده، لذا قبل از انجام تحلیل

مورد از پرتولیدترین مؤسسات در این زمینه را معرفی می نماید. با توجه به جدول  10، 10-4جدول
این حوزه قرار دارد، مدرك در رتبه اول تولیدات علمی در  43فوق، دانشگاه علم وصنعت با دارابودن 

مدرك در رتبه دوم وسوم تولیدات  28و دانشگاه صنعتی امیرکبیر  با  39تهران با  پس از آن  دانشگاه
 حوزه مدیریت دانش قراردارند.

 
 آوساینسدر پایگاه وب در حوزه مدیریت دانش ایران هايدانشگاهپرتولیدترین -10-4جدول
 اسسیجیتی اسسیالتی تعداد مقاله نام مؤسسه ردیف

 118 10 43 وصنعت ایراندانشگاه علم 1

 63 2 39 دانشگاه تهران 2

 94 2 28 دانشگاه صنعتی امیرکبیر 3

 26 0 16 دانشگاه صنعتی شریف 4

 27 1 15 دانشگاه آزاد اسلامی 5

 52 2 15 دانشگاه شیراز 6

 54 0 14 دانشگاه تربیت مدرس 7

 13 0 9 دانشگاه علوم پزشکی تهران 8

 12 0 7 نصیر طوسیصنعتی خواجهدانشگاه  9

 14 0 6 دانشگاه تبریز 10

 
 آوساینسپرانتشارترین نویسندگان در حوزه مدیریت دانش در پایگاه وب-4-1-6

مقالات  2010تا  2001نویسنده از سال  94051تعداد آوساینس نشان دادکه هاي پایگاه وببررسی داده
پنج نفر از پرانتشارترین  4-11اند. جدولخود در زمینه مدیریت دانش را در این پایگاه به ثبت رسانده

 نماید.نویسندگان در این حوزه را به همراه کشور و محل اشتغال آنها معرفی می
 

 پرانتشارترین نویسندگان در حوزه مدیریت دانش-4-11جدول

 
 
 
 
 

 

 ردیف  نویسندگان تعداد مقاله اسسیالتی اسسیجیتی
811 100 67 Zhang J 1 
321 67 54 Wang J 2 
95 12 53 Liu Y 3 

302 55 53 Wang Y 4 
184 41 51 Kim S 5 

http://127.0.0.1:1925/in/59/
http://127.0.0.1:1925/in/174/
http://127.0.0.1:1925/in/6/
http://127.0.0.1:1925/in/120/
http://127.0.0.1:1925/in/63/
http://127.0.0.1:1925/in/122/
http://127.0.0.1:1925/in/134/
http://127.0.0.1:1925/in/175/
http://127.0.0.1:1925/in/75/
http://127.0.0.1:1925/au/93049/
http://127.0.0.1:1925/au/87725/
http://127.0.0.1:1925/au/48965/
http://127.0.0.1:1925/au/87873/
http://127.0.0.1:1925/au/42147/
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هاي یک، دو، چهـار و از بین پنج نویسنده برتر، ردیف گرددملاحظه می11-4 همانگونه که در جدول
اندکـه خـود خود اختصـاص دادهپنج ضمن دارابودن بیشترین تعداد مقاله، استنادهاي زیـادي را نیـز بـه

برابر بـا  "اسسیالتی"با دارابودن  Zhang Jبویژه باشند (معرّف اثرگذارترین مقالات در این حوزه می
 . )811برابر با  "اسسیجیتی"و  100

 
 آوساینسدر حوزه مدیریت دانش در پایگاه وبداخلی پرانتشارترین نویسندگان -4-1-6-1

 به منظور تعیین سهم نویسندگان ایرانی در نگارش مدارك مرتبط با حـوزه مـدیریت دانـش در پایگـاه
 هاي مربوطه و یکدست نمودن اسامی نویسـندگان از نظـر نگـارش، پس از بررسی داده،  آوساینسوب

در ایـن  داخلی نفر از نویسندگان 522با همکاري در این زمینه، مدرك بازیابی شده   221شد  مشخص
نفر از پرانتشارترین نویسندگان داخلی در این حوزه را نشان  12،10-4. جدولثبت رسیده استپایگاه به

 دهد. می
 آوساینسدر پایگاه وب در حوزه مدیریت دانش داخلی پرانتشارترین نویسندگان-12-4جدول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ها با اسامی گوناگون در پایگاه  ها و سازمانشدن نام نویسندگان یا دانشگاههمانگونه که اشاره شد، نمایه
ها، این نتیجه را می رساند که نویسندگان ما باید از عنوان واحد براي یا سایر پایگاه  "آوساینسوب "

هاي گوناگون براي فرد یا فاده از نامنام دانشگاه یا نام خود و همکارانشان استفاده نمایند. زیرا است
تبع آن شود که بازیابی تمام مدارك فرد یا دانشگاه غیر ممکن شود که بهدانشگاه، باعث می

 یابد. هاي سنجش فرد یا دانشگاه نیز کاهش میشاخص
 

 اسسیجیتی اسسیالتی تعداد مقاله نام نویسنده ردیف
 44 3 7 محمد فتحیان 1

 7 4 5 پیمان اخوان 2

 32 1 5 بابک امیري 3

 8 1 5 محمدرضا غلامیان 4

 13 0 4 علی آزاده 5

 16 2 4 مهدي غضنفري 6

 7 4 4 مصطفی جعفري 7

 0 0 4 غلامعلی منتظر 8

 1 0 4 مسعود رهگذر 9

 10 0 4 محمد رحمتی 10

http://127.0.0.1:1925/au/142/
http://127.0.0.1:1925/au/25/
http://127.0.0.1:1925/au/41/
http://127.0.0.1:1925/au/168/
http://127.0.0.1:1925/au/56/
http://127.0.0.1:1925/au/165/
http://127.0.0.1:1925/au/220/
http://127.0.0.1:1925/au/348/
http://127.0.0.1:1925/au/411/
http://127.0.0.1:1925/au/415/
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 "آوساینسوب "مرتبط با حوزه مدیریت دانش در پایگاه  توزیع فراوانی مجلات-4-1-7
 ده اوینعن .اند هشد منتشر مجله 7324در  "آوساینسوب " پایگاه از شده بازیابی مداركمجموعه 

 نشان داده شده است.  13-4منتشر کرده اند در جدول را مقالات تعداد بیشترین ترتیب به که اي مجله
 EXPERT SYSTEMS WITH APPLICATIONSبا توجه به جدول ملاحظه می گردد مجله 

 چاپ رسانده است.بیشترین مقالات را در حوزه هاي مرتبط با مدیریت دانش بهمدرك  965با 
 

 عنوان مجله داراي بیشترین تولیدات علمی در حوزه مربوطه 10 -13-4جدول
تعداد  اسسیالتی اسسیجیتی

 هامقاله
 ردیف عنوان مجله

1826 5761 965 EXPERT SYSTEMS WITH APPLICATIONS ۱ 

885 4295 328 IEEE TRANSACTIONS ON KNOWLEDGE AND 
DATA ENGINEERING 

۲ 

1421 4097 219 SOCIAL SCIENCE & MEDICINE ۳ 

818 2319 209 DECISION SUPPORT SYSTEMS ۴ 
136 786 209 ECONOMICS OF EDUCATION REVIEW ۵ 

274 961 209 KNOWLEDGE-BASED SYSTEMS ۶ 
191 445 199 INTERNATIONAL JOURNAL OF 

TECHNOLOGY MANAGEMENT 
۷ 

707 2384 193 RESEARCH POLICY ۸ 
288 1219 191 EUROPEAN JOURNAL OF OPERATIONAL 

RESEARCH 
۹ 

216 1301 187 RISK ANALYSIS ۱۰ 

 
همچنین درخصوص مجلات مهم و پراستناد در این حوزه ،  بررسی عناوین مجلات  بـر حسـب میـزان 

نتایج انجام شدکه  "اسسیجیتی"و بار دیگر بر مبناي  "اسسیالتی"بار بر مبناي استناد به آنها ، یک
همانگونه کـه منعکس شـده اسـت. 15-4و  14-4عنوان مجله مهم در این زمینه در جداول 10آن براي 

ـــهملاحظـــه می ـــوان  همـــان مجل  EXPERT SYSTEMS WITH گـــردد پراســـتنادترین عن

APPLICATIONS باشد. می 
آوساینس نیز شایان ذکر است بررسی مجلات منتشرکننده آثار محققین ایرانی این حوزه در پایگاه وب

 باشد.عنوان مجله مربوطه، باز هم مجله فوق داراي بیشترین مقاله در این حوزه می 143نشان داد در بین 
 
 
 

http://127.0.0.1:1925/so/2507/
http://127.0.0.1:1925/so/3054/
http://127.0.0.1:1925/so/6638/
http://127.0.0.1:1925/so/1909/
http://127.0.0.1:1925/so/2119/
http://127.0.0.1:1925/so/4878/
http://127.0.0.1:1925/so/3514/
http://127.0.0.1:1925/so/6273/
http://127.0.0.1:1925/so/2410/
http://127.0.0.1:1925/so/6397/
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 "اسسیالتی"مجلات پراستناد در حوزه مدیریت دانش بر اساس-14-4جدول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 "اسسیجیتی"مجلات پراستناد در حوزه مدیریت دانش بر اساس-15-4جدول

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 فراوانی کلمات مورد مطالعه-4-1-8
سایت عبارت است از قابلیت نمایش کلمات  عنوان مقالات براساس افزار هیستهاي نرمیکی از قابلیت

هایی از یک موضوع را که توان جنبهتعداد رخدادها با استفاده از سیاهه کلمات بازدارنده. بدینوسیله می
کلمه در  26017هش تعداد تازگی مطرح شده است را تشخیص داد. در این پژوبیشتر اهمیت داشته یا به
کلمه پراستفاده در عنوان مقالات  10بیانگر  4-4و شکل 16-4شده است، جدول عنوان مقالات بازیابی 

شـد کلمـات (دانـش و مـدیریت) داراي بینـی نیـز میگـردد  و پیشباشد.همانگونه که ملاحظـه میمی

تعداد  اسسیالتی
 هامقاله

 ردیف عنوان مجله

1826 965 EXPERT SYSTEMS WITH APPLICATIONS ۱ 
1822 125 ORGANIZATION SCIENCE ۲ 
1421 219 SOCIAL SCIENCE & MEDICINE ۳ 
1224 115 STRATEGIC MANAGEMENT JOURNAL ۴ 
1193 63 MIS QUARTERLY ۵ 
1185 109 MANAGEMENT SCIENCE ۶ 
1089 70 ACADEMY OF MANAGEMENT JOURNAL ۷ 
895 91 JOURNAL OF MANAGEMENT INFORMATION 

SYSTEMS 
۸ 

885 328 IEEE TRANSACTIONS ON KNOWLEDGE AND DATA 
ENGINEERING 

۹ 

864 114 JOURNAL OF MANAGEMENT STUDIES ۱۰ 

تعداد  اسسیالتی
 هامقاله

 ردیف عنوان مجله

1826 965 EXPERT SYSTEMS WITH APPLICATIONS ۱ 
1822 125 ORGANIZATION SCIENCE ۲ 
1421 219 SOCIAL SCIENCE & MEDICINE ۳ 
1224 115 STRATEGIC MANAGEMENT JOURNAL ۴ 
1193 63 MIS QUARTERLY ۵ 
1185 109 MANAGEMENT SCIENCE ۶ 
1089 70 ACADEMY OF MANAGEMENT JOURNAL ۷ 
895 91 JOURNAL OF MANAGEMENT INFORMATION 

SYSTEMS 
۸ 

885 328 IEEE TRANSACTIONS ON KNOWLEDGE AND DATA 
ENGINEERING 

۹ 

864 114 JOURNAL OF MANAGEMENT STUDIES ۱۰ 

http://127.0.0.1:1925/so/2507/
http://127.0.0.1:1925/so/5650/
http://127.0.0.1:1925/so/6638/
http://127.0.0.1:1925/so/6795/
http://127.0.0.1:1925/so/5259/
http://127.0.0.1:1925/so/5060/
http://127.0.0.1:1925/so/19/
http://127.0.0.1:1925/so/4276/
http://127.0.0.1:1925/so/3054/
http://127.0.0.1:1925/so/4278/
http://127.0.0.1:1925/so/2507/
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http://127.0.0.1:1925/so/5060/
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ان ذکـر اسـت کلمـات(دانش، مـدیریت، باشـند. شـایشده میبیشترین فراوانی در عنوان مقالات بازیابی
هسـتند و  "اسسـیجیتی"و  "اسسـیالتی" امد از نظر شاخصسرمایه، اجتماعی) داراي بیشترین بس

 آنها بیانگر باشد، زیرا این شاخصاین نکته تأییدکننده اهمیت این کلمات در حوزه مدیریت دانش می
 در چـه و مجموعـه خـود در چه ندابوده خود عنوان در واژگان این داراي که مقالاتی که دهستن

 اند.آوساینس بیشترین تعداد استناد را داشتهوب پایگاه

 
 شدهبازیابی کلمات پراستفاده در عنوان مقالات-16-4جدول

 ردیف کلمه تعداد مقاله اسسیالتی اسسیجیتی
47053 16870 7925 KNOWLEDGE 1 
25671 7205 5455 MANAGEMENT 2 
24080 4308 4403 BASED 3 
26545 4777 4215 DATA 4 
17757 2376 3864 RISK 5 
21717 5009 3517 MINING 6 
27165 9437 3461 SOCIAL 7 
23309 9367 3277 CAPITAL 8 
12479 2724 2772 SYSTEM 9 
19811 2417 2638 ANALYSIS 10 

 
 

 
 

 ربسامدترین کلمات در عنوان مقالاتپ -4-4شکل 

ANALYSIS
6%

BASED
11%

CAPITAL
8%

DATA
10%

KNOWLEDGE
19%

MANAGEMENT
13%

MINING
9%

RISK
9%

SOCIAL
8%

SYSTEM
7%

http://127.0.0.1:1925/wd/13443/
http://127.0.0.1:1925/wd/14510/
http://127.0.0.1:1925/wd/2204/
http://127.0.0.1:1925/wd/6039/
http://127.0.0.1:1925/wd/21229/
http://127.0.0.1:1925/wd/15432/
http://127.0.0.1:1925/wd/22723/
http://127.0.0.1:1925/wd/3417/
http://127.0.0.1:1925/wd/24038/
http://127.0.0.1:1925/wd/1043/
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 پراستنادترین منابع در حوزه مدیریت دانش-4-1-9
 

 در اسـتناد مـورد منـابع اسـت قـادرسایت ایـن اسـت کـه افزار هیستهاي  نرماز جمله دیگر توانایی
 شده، بازیابی مجموعۀ در ها آن از کدامیک که دهد نشان و کند بازیابی را شده بازیابی مقالات

آوسـاینس وب پایگـاه در اصـلاً یـا نشـده بازیابی شده، انجام جستجوي در کدامیک و دارد وجود
ترین مدارك مورد استناد در این پژوهش، تلاش شده است با استفاده از این قابلیت، مهم وجود ندارد.

منبـع مـورد اسـتناد  1095395شده در این بررسـی، تعـداد شناسایی و معرفی شوند. در مجموعه بازیابی
معرفی 17-4مقاله که بیشترین استناد به آنها تعلق گرفته است، در جدول 10اند. در این میان قرار گرفته

شده حضور نداشته ولی در شده اند که با توجه به سال انتشار آنها، هیچیک از آنها در مجموعه بازیابی
ه حـوز با ارتباط میزان ترینشبی بیانگر استنادشان میزان هب وجود دارندو با توجه  آوساینسوب پایگاه

هـاي استناد بسیار بالایی در مقایسـه بـا ردیفباشند، بویژه منبع ردیف اول که با میزان میمورد مطالعه 
 رود.بعدي قرار دارد از جمله مقالات اصلی در حوزه مدیریت دانش بشمار می

 
 مهم ترین منابع مورد استناد-17-4جدول

 استناد هايمقاله تعداد
 دهنده

 ردیف مجله مشخصات انتشار، سال نویسنده،

1422 NONAKA I, 1995, KNOWLEDGE CREATING C 1 
1090 PUTNAM RD, 2000, BOWLING ALONE COLLAP 2 
1061 PUTNAM R, 1993, MAKING DEMOCRACY WOR 3 
955 COHEN WM, 1990, ADMIN SCI QUART, V35, P128 4 
865 COLEMAN JS, 1988, AM J SOCIOL, V94, P95 5 
809 COLEMAN JS, 1990, FDN SOCIAL THEORY 6 

710 GRANOVET.MS, 1973, AM J SOCIOL, V78, P1360 7 

690 QUINLAN JR, 1993, C4 5 PROGRAMS MACHIN 8 

688 NONAKA I, 1994, ORGAN SCI, V5, P14 9 

683 PORTES A, 1998, ANNU REV SOCIOL, V24, P1 10 

 
 
 
 
 
 
 

 ها با استفاده از نتایج حاصل از پایگاه هاي داخلیتحلیل داده -4-2

http://127.0.0.1:1925/or/752349/
http://127.0.0.1:1925/or/819534/
http://127.0.0.1:1925/or/819329/
http://127.0.0.1:1925/or/254615/
http://127.0.0.1:1925/or/256011/
http://127.0.0.1:1925/or/256033/
http://127.0.0.1:1925/or/426472/
http://127.0.0.1:1925/or/821708/
http://127.0.0.1:1925/or/752328/
http://127.0.0.1:1925/or/810127/


  
  48 مطالعه روند پژوهش...

 

  
 

( شامل کلیه مجلات 22ایران: مگعبارتند از هاي اطلاعاتی فارسی مورد استفاده در این پژوهش پایگاه
هاي پایگاه ،23یگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهیپا، پژوهشی و غیر آن)  -تحت پوشش اعم از علمی

 .25اي علوم و فناوريو کتابخانه منطقه 24اطلاعاتی پژوهشگاه
بــه منظــور تعیــین رونــد پــژوهش در حــوزه مــدیریت دانــش در داخــل کشــور، تمــامی جســتجوها در  

. نتایج این بررسی پس از فوق، در فیلد موضوع و در محدوده ده سال اخیر  انجام شدداخلی هاي پایگاه
مقایسه  و حذف رکوردهایی که در این چند پایگاه با یکدیگر همپوشانی داشته اند، جمع بندي و براي 

 آماده شدند.    "آوساینسوب"تجزیه و تحلیل هاي نهایی و نیز مقایسه با یافته هاي حاصل از پایگاه 
به منظور اجتناب از تغییراتی که ممکـن اسـت بـه علـت روزآمدسـازي اشاره گردید  همانگونه که قبلاً

دي مـاه  10آذر تـا  10در فاصـله زمـانی هاي فوق پایگاه ها از تمامیاستخراج دادهها پیش بیاید،پایگاه
 زمینـۀ دررکـورد فارسـی  1184پس از انجام این مراحـل، تعـداد  در نهایت  انجام گرفته است . 1389

 ).18-4(جدول شدند بازیابی 1379-1388زمانی  محدودة در و مدیریت دانش
 

 سال تفکیک هاي داخلی بهدر حوزه مدیریت دانش در پایگاه علمی انتشارات میزان-18-4جدول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
22- MagIran 
23 -Sid 
24 -Irandoc 
25 - Srlst 

انتشارات سال شماره ردیف رکوردها تعداد     درصد از کل 

1 1379 13 1   
2 1380 26 2/19   
3 1381 40 3/37   
4 1382 59 4/98   
5 1383 111 9/3   
6 1384 131 11/06   
7 1385 163 13/76   
8 1386 152 12/83   
9 1387 174 14/69   
10 1388 237 20/01   
   100 ۱۱۸۴  جمع

http://127.0.0.1:1925/list/py-name.html?rev=1
http://127.0.0.1:1925/list/py-pubs.html
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 سال تفکیک هاي داخلی بهدر حوزه مدیریت دانش در پایگاه علمی انتشارات میزان-5-4ل کش

 
هـاي متوسط نرخ رشد انتشارات مقالات محققـین ایرانـی در پایگاهآمده، مقدار با توجه به نتایج بدست

درصد بوده است. بطور کلّی تولیـدات علمـی ایـن محققـین در  76/41داخلی در ده سال اخیر، برابر با 
اثـر  237بـا  1388ها نرخ رشد صعودي داشته است که بالاترین تعداد آثار مربـوط بـه سـال تمامی سال

 ).5-4کمی سیر نزولی داشته است (شکل  1386در سال منتشرشده است و تنها 
دوره اوج مدیریت دانش در ایران است. بکارگرفتن این الگوي مدیریتی در بسیاري  1380اصولاً دهه  

هاي ایرانی براي بهره وري بیشـتر، واردشـدن مـدیریت دانـش بـه برنامـه درسـی ها و سازماناز شرکت
هاي متعدد با محوریت مدیریت دانش نشان از این زاري کنفرانسبسیاري از رشته هاي دانشگاهی، برگ

 امر دارد.
    

هـاي میزان تولیدات علمی حوزه مدیریت دانش در ده سـال اخیـر بـه تفکیـک زیرحوزه-4-2-1
 هاي داخلیموضوعی در پایگاه

 
هاي نشان دهنده توزیع فراوانی مقالات مرتبط با مدیریت دانش در ده سال اخیر در پایگاه 19-4جدول

هاي لازم بـر روي شایان ذکر است پس از انجام بررسـی باشد.داخلی مورداستفاده در این پژوهش می
اند داشته هاي فوق با یکدیگر همپوشانیها که در  مجموع  پایگاهها  و حذف آن دسته از دادهاین داده
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مقوله  موضوعی مرتبط با این حوزه که بیشـترین میـزان انتشـارات را در ده ده نمودن آنها دستو یک
فرهنگ سازمانی، ترتیب فراوانی عبارتند از:  مدیریت دانش، اند، مشخص گردید که بهسال اخیر داشته

کاوي، سیستم سرمایه انسانی، ساختار سازمانی، مدیریت ریسک، تولید دانش، یادگیري سازمانی، داده
 ). 6-4خبره، انتقال دانش(شکل 

 هاي داخليتوزيع فراواني مقالات مرتبط با مديريت دانش در ده سال اخير در پايگاه-۱۹-۴جدول
 پایگاه کتابخانه منطقه اي هاي پژوهشگاهپایگاه دانشگاهیپایگاه جهاد  مگ ایران زیرحوزه موضوعی

 334 95 69 440 مدیریت دانش

 3 1 2 2 دانش مفهومی

 0 0 0 0 دانش توصیفی

 8 1 1 4 صریحدانش 

 197 13 31 128 سرمایه انسانی

 0 0 0 0 دانش فردي

 23 6 1 2 کسب دانش

 10 3 9 65 تولید دانش

 2 0 0 2 انتشار دانش

 1 0 0 0 جریان دانش

 0 0 0 0 یکپارچه سازي دانش

 3 0 0 2 سازمان دانش

 1 0 0 0 حفظ دانش

 0 0 0 0 بازیابی دانش

 43 7 9 15 انتقال دانش

 2 1 0 0 بکارگیري دانش

 5 2 2 3 دانشگر/دانشکار

 4 1 0 0 فرادانش

 0 0 1 1 دانش رویه اي

 3 3 0 1 دانش اجتماعی

 13 2 7 12 پنهاندانش دانش ضمنی/

 79 11 11 52 یادگیري سازمانی

 8 0 0 8 اشتراك دانش

 21 5 1 2 انجمن تخصصیواحد عملیاتی/

 12 2 0 2 مدیریت محتوا

 0 0 0 0 کار دانش مدار

 0 0 0 0 دانش خارجی

 4 2 0 0 حافظه سازمانی

 0 0 0 0 زیرساخت مدیریت دانش

 0 0 0 1 نقشه دانش
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 پایگاه کتابخانه منطقه اي هاي پژوهشگاهپایگاه پایگاه جهاد دانشگاهی ایران مگ زیرحوزه موضوعی

 0 0 0 0 تجسم دانش

 1 0 1 1 شناسایی دانش

 3 1 2 4 نقشه شناختی

 67 11 4 33 داده کاوي

 89 16 9 15 سیستم خبره

 1 2 0 0 دسترسی به دانش

 0 0 0 0 کدگذاري دانشتدوین/

 1 0 2 2 مدیریت دانش هاينظام/سیستم ها

 6 1 1 0 مدیران دانش

 2 0 0 0 شبکه دانش

 2 0 0 0 نمایش دانش

 180 28 18 94 ساختار سازمانی

 329 52 50 130 فرهنگ سازمانی

 1 2 0 0 دانش عمومی

 15 2 1 5 پایگاه دانش/دانش مدار

 2 0 0 4 دارایی دانش

 0 0 0 0 تسخیر دانشجذب/

 14 3 0 0 کشف دانش

 9 1 1 1 مهندسی دانش

 2 1 0 1 چرخه حیات دانش

 4 1 0 4 مدیریت دانش راهبرد/استراتژي

 0 0 0 0 اهداف دانش

 1 0 0 0 دانش درگاه/پورتال

 0 0 0 0 فرآیند دانش

 22 3 14 10 دانش سازمانی

 191 21 0 54 مدیریت ریسک

 3 1 1 0 مدیریت دانش مشتري

 1 0 0 0 سازي دانشمدل

 0 0 0 0 کارشناسان دانش

 4 0 0 0 ساختار دانش

 3 0 0 0 دانش حرفه اي

 1729 301 248 1100 جمع

 هاي داخلیتوزیع فراوانی مقالات مرتبط با مدیریت دانش در ده سال اخیر در پایگاه-19-4ادامه جدول
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در بازه زمانی  هاي داخلیهاي موضوعی مدیریت دانش داراي بیشترین تعداد تحقیقات در پایگاه زیرحوزه -6-4شکل

 مربوطه
 

اي مـدیریت دانـش، بیـانگر آن اسـت کـه در انطبـاق بـا مـدل لایـه  6-4شده در شکل نتایج نشان داده
، "رهنـگ سـازمانیف"، "مـدیریت دانـش"هاي نظري و کاربردي حوزه مـدیریت دانـش از قبیـل جنبه

 "نظیـر پشـتیبان اطلاعـاتی  هـايبرخـی فناوريو پـس از آن   "سـاختار سـازمانی "و "سرمایه انسـانی"
توسط  محققین ایرانی این حوزه، در بازه زمانی مورد بررسی، بیشـتر مـورد پـژوهش قـرار  "کاويداده

کـه از  "تولیـد دانـش"بجـز اند. در بین موضوعات مرتبط با فرآیندهاي اجرایی مدیریت دانـش، گرفته
در مجمـوع بـا  نـد.اسایر مقولات چندان مورد توجه قـرار نگرفته ،فراوانی نسبتاً بیشتري برخوردار است

جانبـه و ، انجـام مطالعـات همهحـوزه مـدیریت دانـش تنوع وسـیع موضـوعات تحـت پوشـشتوجه به 
ها و مراکـز پژوهشـی ضـروري بنظـر تر از ابعاد مختلـف در ایـن زمینـه در سـازمانهاي گستردهبررسی

 رسد. می
نشان داده  7-4شکل در نیز  1388-1379هاي روند رشد انتشارات ده زیرحوزه موضوعی فوق در سال

 شده است.
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 هاي داخليدر پايگاهروند انتشارات حوزه مديريت دانش  -۷-۴شكل 

  در بازه زماني مورد بررسي به تفكيك موضوع

 
 پرانتشارترین نویسندگان داخلی در حوزه مدیریت دانش -4-2-2

هاي در این مرحله نیز به منظور تعیین نویسندگان پرانتشار در حوزه مدیریت دانش به کمک داده 
نمودن اسامی افراد که در هر یک از این گاه هاي داخلی مربوطه ،  پس از یکدستشده از پایاستخراج

نویسنده برتر که داراي بیشترین تعداد مقاله در بازه  10ها با یک نگارش به ثبت رسیده بود، پایگاه
 اند.معرفی شده 8-4شکل  و درمشخص اند، بوده 1388-1379زمانی 

 

 1388-1379حوزه مدیریت دانش در بازه زمانی ایرانی پرانتشارترین نویسندگان -8-4شکل 

 

0

20

40

60

80

100

120

140

1379 1380 1381 1382 1383 1384 1385 1386 1387 1388

انتقال دانش

تولید دانش

داده كاوي

ساختار سازماني

سرمایھ انساني

سیستم خبره

فرھنگ سازماني

مدیریت دانش

مدیریت ریسك

0

2

4

6

8

10

12

14

مصطفي 
جعفري

محمدرضا 
حميدي زاده

سيدمحمد 
اعرابي

مصطفي 
عمادزاده

سحرناز 
نجات

وجه اله 
قرباني زاده

محمد حسن 
زاده

مهري پريرخ اصغر 
مشبكي

پيمان اخوان



  
  54 مطالعه روند پژوهش...

 

  
 

 اندچاپ رساندهتی که مقالات داخلی حوزه مدیریت دانش را بهمجلا فراوانیوزیع ت-4-2-3

اسـت. بـا عنوان مجلـه توزیـع شده 336میان  ، هاي  داخلیاستخراج شده از پایگاه حوزه مورد بررسی قالاتم  
از ایـن مجـلات بـه چـاپ عنوان  10مدارك، در درصد  70نزدیک به شود عنوان مشخص می 336بررسی این 
عنوان مجله برتر داراي بیشترین تولیدات علمـی در ایـن حـوزه را  10،  9-4و شکل  20-4جدول .رسیده است

پژوهشی که مقالات داخلی حوزه مـدیریت دانـش را -عنوان مجله برتر علمی 10معرفی می نماید.در این میان 
 اند.معرفی شده 10-4و شکل  21-4اند، بصورت جداگانه در جدول در بازه زمانی مورد مطالعه چاپ کرده

 
 ترين توليدات علمي در حوزه مربوطهعنوان مجله داراي بيش۱۰ -۲۰-۴جدول

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 عنوان مجله پرتوليد در حوزه مديريت دانش  ۱۰-۹-۴شكل
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 تعداد مقالات عنوان مجله ردیف

 ۴۴ تدبير ۱
 ۳۲ پژوهش و برنامه ريزي در آموزش عالي ۲
 ۲۱ مديريت دانش سازماني ۳
 ۲۱ توسعه انساني پليس ۴
 ۲۰ مديريت فردا ۵
 ۲۰ مطالعات مديريت ۶
 ۲۰ عصر فناوري اطلاعات ۷
 ۱۹ مدرس علوم انساني ۸
 ۱۹ رشد فناوري ۹

 ۱۷ كتابفصلنامه  ۱۰
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 ترين توليدات علمي در حوزه مربوطهداراي بيش پژوهشي -علمي عنوان مجله۱۰ -۲۱-۴جدول
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 پژوهشي پرتوليد در حوزه مديريت دانش-عنوان مجله علمي  ۱۰-۱۰-۴شكل
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 مقالاتتعداد  عنوان مجله ردیف

 ۳۲ پژوهش و برنامه ریزي در آموزش عالی ۱
 ۲۱ توسعه انسانی پلیس ۲
 ۱۹ رشد فناوري ۳
 ۱۷ کتابفصلنامه  ۴
 ۱۶ هاي اقتصادي ایرانپژوهش ۵
 ۱۵ چشم انداز مدیریت ۶
 ۱۴ اطلاع شناسی ۷
 ۱۴ مدیریت سلامت ۸
 ۱۳ فصلنامه مطالعات مدیریت صنعتی دانشگاه علامه طباطبایی ۹

 ۱۲ علوم و فناوري اطلاعات ۱۰
 ۱۲ رهیافت ۱۰
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 نگاشتیترسیم نقشه علم
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 مقدمه
آید، شناسایی و معرفی آثار هاي علمی به میان میهرگاه بحث از مطالعه تاریخ علم در یکی از حوزه

کند. ساختار هر حوزة علمی بر تأثیرگذار در آن حوزه، در طول زمان مورد مطالعه، ضرورت پیدا می
 "افزارد. ترسیم ساختار علم که توسط نرمنویسندگان تأثیرگذار آن حوزه تأکید دارآثار 

ر میسّ "سایتهیست"ا (ترسیم نقشه دوبعدي) و سایر نرم افزارهاي موجود و اخیر 26"اساسپیاس
هاي مختلف آن ول تاریخی یک حوزه علمی و نیز ظهور و افول شاخهتواند سیر تحّاست، به خوبی می

 با و آثار(ترتیب تاریخی) دارد نشر سال ترتیب را به نقشه رسم قابلیت افزارنرم این زیرا نشان دهد.را 
 و جداول قالب در را ارزشمندي نتایج  "آوساینسوب" پایگاه استنادي هايداده از استفاده

فرض پیش. دهدمی قرارمحققین  و پژوهشگران اختیار در متعدد، هايشاخص با مختلف نمودارهاي
مقاله در پایگاه مورد مطالعه است. اما بسته به حوزه موضوعی و دوره  30ترین افزار، تعیین مهماین نرم

هاي مهم در محدوده مورد مقاله کافی نیست. در نتیجه، پژوهشگر تعداد مقاله 30مورد بررسی، گاهی 
دست آورد. از آنجا که  تري بهکم و زیاد می کند تا ترسیم مناسبکوشش و خطا  بابررسی را 

هاي مهم بر اساس یکی از دو روش دریافت تعداد استنادهاي محلی و یا جهانی( بسته به انتخاب مقاله
هایی با ها براي ترسیم، ممکن است به ورود مقالهپژوهشگر) تعیین می شود، زیادتر کردن تعداد مقاله

افزار پس نرماین  لازم به توضیح است،. بزنند استنادهاي کم به نقشه منجر شود و به کیفیت نقشه صدمه
بر اساس تعداد  و دهدهاي گزیده ارائه میفهرستی از مقاله، هاي مهم و پراستناد از انتخاب مقاله

هاي مهم به ترتیب سال انتشار و نیز نقشه، مقاله ایننماید. در اي را ترسیم میاستنادهاي دریافتی، نقشه
دست آمده بر اساس تاریخ، پدیدآور، شمار شوند. نتایج بهتی، مشخص میدریافتعداد استنادهاي 

پذیر ها امکانشوند. مطالعۀ نقشه به کمک فهرست مقالهاستنادها، زبان، نوع مدرك و ... تحلیل می
تر قابل مشاهده و درك است. قابل ذکر است، مدل این نقشه روي صفحه نمایش رایانه بسیار راحت

رار دادن نشانگر ماوس روي شمارة مقاله، اطلاعات کتابشناختی مقاله شامل نام نویسنده، است، زیرا با ق
 شود.نام مجله، دوره، شماره، تاریخ و تعداد استنادهاي دریافتی محلی و جهانی، ظاهر می

نی ي مرتبط با حوزه مدیریت دانش بازه زماهاداده کلیه افزارنرماین در این بررسی، با استفاده از   
نگاشتی آنها ترسیم نقشه علمتجزیه و تحلیل و   ،"آوساینسوب"شده از پایگاه استخراج 2010-2001

 شود. شده است که ذیلاً شرح داده می
 
 

                                                           
26 -SPSS 
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بر اساس  2001-2010ي زمانی انتشارات حوزه مدیریت دانش در بازه نگاشتیترسیم نقشه علم-5-1
 اس)سیشاخص استناد محلی(ال

 
 150در حوزه مدیریت دانش، تعداد  "ساینسآووب"شده از پایگاه بازیابیمدرك  مجموعهاز میان 
اند)، در ترسیم ساختار این حوزه مورد نظر قرار استناد محلی بوده 30که داراي حداقل ( مدرك

 ارائه شده است.  1-1-فهرستی از اطلاعات کتابشناختی این مدارك در پیوست ب اند.گرفته
تعداد دهد. را نشان می ساختار این اصلی هايخوشهنگاشتی این مدارك و ترسیم علم نیز 1-5نقشه  

در  باشد.چهار خوشه در این ساختار قابل تشخیص است و هر خوشه نیز متشکل از تعدادي مدرك می
منظور به گردد.مدرك برتر در حوزه مدیریت دانش ملاحظه می 150پیوند بین  161این نقشه تعداد 

هاي هاي آن در قسمتاین نقشه و هر یک از خوشه، 1-5شده در نقشههاي تشکیلنمایش دقیق خوشه
شود، مدارك از مشاهده می 9-1-5تا   1-1-5هاي نقشهطور که در همانمجزا نشان داده شده است. 

 هانقشهاین  اند. به طور کلی، دو نوع مقاله درویر نمایش داده شدهادر این تص 2007تا سال  2001سال 
اند. اندازه، بزرگی و کوچکی هایی که استناد دادهاند و مقالههایی که استناد گرفتهمقاله ،شوددیده می

بالاترین تعداد استناد  هاست.دهنده تعداد بیشتر یا میزان استنادهاي تعلق گرفته به آن مقالهها نشاندایره
 باشد.می 33ن استناد تریو کم 417گرفته به این مدارك، محلی تعلق

مدرك  52از بزرگترین خوشه در این ساختار بوده و  که )4-1-5تا  1-1-5هاي (نقشهدر خوشه اول
را  3529) مدرك شماره 2002( در سال  "آدلر"،  تشکیل شده است 2006تا  2001هاي سال مربوط به

سرمایه اجتماعی و مفهوم جدید  "استناد) در ارتباط با 289که بیشترین استناد را به خود اختصاص داده(
-5استناد در این خوشه، پیوند دارد(جدول تعداد زیادي از مقالات پرنوشته است. این مدرك با  "آن

مرتبط  "مفاهیم سازمانی و اجتماعی مدیریت دانش "با عمدتاً که ). سایر مدارك مهم این خوشه  1
 است عبارتند از:

سایر مدارك این خوشه که پیوندهاي زیادي با  )2001("براون "متعلق به  987مدرك پراستناد  -
  پردازد. می "دانش وسازمان از دیدگاه عمل اجتماعی "دارد و به بیان 

سازمانی و هاي درونانتقال دانش در شبکه"در خصوص) 2001("تساي "متعلق به  2163مدرك -
است که با تعداد قابل  "تأثیر موقعیت شبکه و ظرفیت قابل جذب بر عملکرد بخش تجاري 

 باشد.توجهی از مدارك در این خوشه در ارتباط می
 تسهیمبررسی مفهوم شبکه هاي دانش و  "در مورد )2002( "هانسن"مربوط به  4460مدرك  -

 )1-5(جدول "هاسازمانر در دانش مؤث
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در فاصله )، 5-1-5(نقشه پس از این خوشه، خوشه کوچک دیگري که شامل پنج مدرك است
 11963شود. در این خوشه پراستنادترین مدرك، مدرك شماره دیده می 2005تا  2002هاي سال

این مطلب که و بررسی  "ها و فرآیند ایجاد دانشخوشه") و به موضوع  2004("باتلت"متعلق به 
پردازد. تواند به دانش محلی و جهانی تبدیل شود، میچگونه و تحت چه شرایطی دانش ضمنی می

ارتباط بین دانش  ") در خصوص 2003("گرتلر"متعلق به  7393مدرك مهم دیگر این خوشه شماره 
در این  ) نیز2002("مالمبرگ"مربوط به  3935می باشد .مدرك پراستناد شماره "ضمنی و جغرافیا

 "است و با چند مدرك دیگر در مورد  "بندي فضاییبنیان خوشهتئوري دانش"خوشه  درخصوص
 باشند.در ارتباط می "مفاهیم مجاورت جغرافیایی و مقوله دانش ضمنی

 2006تا  2001هاي مدرك مربوط به سال 22که شامل  )7-1-5تا  6-1-5سوم(نقشه هاي خوشه در 
مربوط به 13552باشد، پراستنادترین مدرك، شماره ط با خوشه اول مینوعی مرتبباشد و بهمی
 در مطالعاتسرمایه اجتماعی  جایگاه"باشد که در خصوص استناد) می 101( با 2004در سال "سرتر"

نوشته شده و پیوندهاي بسیاري با سایر مدارك این خوشه دارد. سایر مدارك مهم این خوشه  "سلامت
هاي اجتماعی  و ارتباط آن سرمایه اجتماعی، شبکه "موضوع نیز  3950،  1373،398از قبیل  مدارك 

 ).1-5اند(جدولصور مختلف مورد بحث و بررسی قرار دادهرا به " با سلامت

تا  2001هاي مدرك مربوط به سال 19در این ساختار شامل  )9-1-5تا  8-1-5هاي (نقشهخوشه چهارم
 )2001( "علوي"متعلق به  ،استناد)  417(با  977ن خوشه، شماره است. پراستنادترین مدرك ای 2005

نگاشته شده است.  "مدیریت دانش اصول مفهومی "در خصوص که است محقق و پژوهشگر ایرانی
دیگر مدارك  ها در این حوزه موضوعی و محدوده زمانی است.ترین مقالهاین مقاله یکی از اثربخش

مدیریت دانش،  ") تحت عنوان2001("گلد"متعلق به  1722مهم این خوشه عبارتند از: مدرك شماره 
 ") با عنوان 2001("گروور"مربوط به   1716، مدرك شماره "هاي سازمانیدورنمایی از توانایی

ی بررس"موضوع  با  )2003("لی"متعلق به  8789و مدرك  "هاي کلیّ در مورد مدیریت دانشدیدگاه
 که پیوندهاي متعددي با سایر مدارك این خوشه تشکیل داده است. "معیارهاي مدیریت دانش

توان گفت در یک گروه بندي کلیّ خوشه اول به بررسی هاي توصیف شده فوق، میبا توجه به خوشه
ارتباط بین  "له ، خوشه دوم به مسئ "سازمانی و اجتماعی مدیریت دانش بویژه سرمایه اجتماعی عناصر"

و   "جایگاه سرمایه اجتماعی در مطالعات سلامت"، خوشه سوم به موضوع"دانش ضمنی و جغرافیا
 است. پرداخته "مبانی نظري مدیریت دانش "به مباحث مرتبط با  خوشه چهارم

 در آنها مدرك شمارة با همراه قسمت، این در شدهیمعرف مداركاطلاعات کتابشناختی تمامی 
 آمده است.1-5جدول
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 "اسسیال"مدرك برتر در حوزه مدیریت دانش بر اساس شاخص150 نگاشتیعلم ترسیم-1-5نقشه

 
 

 "اسسیال"از نقشه مبتنی بر  شاخص اولخوشه  1-5نقشه 
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 "اسسیال"از نقشه مبتنی بر  شاخص اولخوشه  -1-1-5ادامه نقشه 

 
 "اسسیال"از نقشه مبتنی بر  شاخص اولخوشه  -1-1-5ادامه نقشه 
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 "اسسیال"از نقشه مبتنی بر  شاخص اولخوشه  -1-1-5ادامه نقشه  

 
 

 
 "اسسیال"از نقشه مبتنی بر  شاخص دومخوشه  -2-1-5نقشه 
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 "اسسیال"از نقشه مبتنی بر  شاخصخوشه سوم  -3-1-5نقشه 

 
 
 
 
 
 
 

 
 "اسسیال"مبتنی بر  شاخصاز نقشه خوشه سوم  -3-1-5ادامه نقشه 
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 "اسسیال"از نقشه مبتنی بر  شاخصخوشه چهارم از  -4-1-5نقشه 

 

 
 

 "اسسیال"از نقشه مبتنی بر  شاخصخوشه چهارم   -4-1-5ادامه نقشه 
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 اس"سيها برحسب "الاطلاعات مربوط به مدارك مهم خوشه-۱-۵جدول
 

 شماره مدرك مشخصات مقاله اس"سي"ال اس"سي"جي

۷۷۸ ۴۱۷ Alavi M, Leidner DE. Review: Knowledge 
management and knowledge management systems: 
Conceptual foundations and research issues. MIS 
QUARTERLY. 2001 MAR; 25 (1): 107-136 

۹۷۷ 

۵۹۴ ۲۸۹ Adler PS, Kwon SW .Social capital: Prospects for a 
new concept.ACADEMY OF MANAGEMENT 
REVIEW. 2002 JAN; 27 (1): 17-40 ۳۵۲۹ 

۳۷۴ ۱۸۷ Brown JS, Duguid P.Knowledge and organization: A 
social-practice perspective ORGANIZATION 
SCIENCE. 2001 MAR-APR; 12 (2): 198-213 

۹۸۷ 

۲۶۱ ۱۲۷ Gold AH, Malhotra A, Segars AH. Knowledge 
management: An organizational capabilities 
perspective. JOURNAL OF MANAGEMENT 
INFORMATION SYSTEMS. 2001 SUM; 18 (1): 
185-214 

۱۷۲۲ 

- ۱۲۳ Tsai WP. Knowledge transfer in intraorganizational 
networks: Effects of network position and absorptive 
capacity on business unit innovation and performance 
ACADEMY OF MANAGEMENT JOURNAL. 2001 

OCT; 44 (5): 996-1004 

۲۱۶۳ 

۳۱۱ ۱۱۴ Bathelt H, Malmberg A, Maskell P. Clusters and 
knowledge: local buzz, global pipelines and the 
process of knowledge creation 
PROGRESS IN HUMAN GEOGRAPHY. 2004 FEB; 

28 (1): 31-56 

۱۱۹۶۳ 

۱۴۲ ۱۰۱ Szreter S, Woolcock M. Health by association? Social 
capital, social theory, and the political economy of 
public health.INTERNATIONAL JOURNAL OF 
EPIDEMIOLOGY. 2004 AUG; 33 (4): 650-667 

۱۳۵۵۲ 

۱۲۲ ۹۶ Macinko J, Starfield B. The utility of social capital in 
research on health determinants.MILBANK 
QUARTERLY. 2001; 79 (3): 387-+ 

۳۹۸ 

۲۰۴ ۹۵ Gertler MS. Tacit knowledge and the economic 
geography of context, or The undefinable tacitness of 
being (there).JOURNAL OF ECONOMIC 
GEOGRAPHY. 2003 JAN 1; 3 (1): 75-99 

۷۳۹۳ 

۱۹۰ ۹۳ Hansen MT. Knowledge networks: Explaining 
effective knowledge sharing in multiunit companies 
ORGANIZATION SCIENCE. 2002 MAY-JUN; 13 

(3): 232-248 

۴۴۶۰ 

۹۷ ۸۵ Harpham T, Grant E, Thomas E .Measuring social 
capital within health surveys: key issues. HEALTH 
POLICY AND PLANNING. 2002 MAR; 17 (1): 106-
111 

 

۳۹۵۰ 

۱۶۲ ۸۳ Grover V, Davenport TH. General perspectives on 
knowledge management: Fostering a research agenda. 
JOURNAL OF MANAGEMENT INFORMATION 

۱۷۱۶ 



  
  66 مطالعه روند پژوهش در...

 

  
 

 
 اس"سيها برحسب "الاطلاعات مربوط به مدارك مهم خوشه-۱-۵ادامه جدول

 
بر اساس   2001-2010ي زمانی انتشارات حوزه مدیریت دانش در بازه نگاشتیعلمترسیم نقشه -5-2

 اس)سیجی(جهانیشاخص استناد 
 

بدلیل کمبود تعداد پیوندها، نمونه به  "اسسیجی"نگاشتی بر اساس استنادهايمنظور ترسیم نقشه علمبه
شده بر این اساس در ساختار ترسیم پذیرتر شود.ها امکانرك افزایش داده شد تا تشکیل خوشهمد 450

مدرك برتر در حوزه مدیریت  450پیوند بین  199در این نقشه تعداد  نشان داده شده است. 2-5نقشه 
ترین استناد و کم 1063گرفته به این مدارك، گردد.بالاترین تعداد استناد جهانی تعلقدانش ملاحظه می

هاي توان ملاحظه نمود. به منظور نمایش خوشهرا می باشد. در این ساختار نیز چهار خوشهمی 61
 1-2-5در چند قسمت مجزا نشان داده شده است(نقشه هاي  2-5نیز ، نقشه  ساختارشده در این تشکیل

خوشه  نشان داد که گردند،را شامل می 2007تا  2001هاي ها که سال).  بررسی این خوشه6-2-5تا 
بر حسب  شدههاي تشکیل، در مقایسه با خوشهمداركاز نظر موضوع هاي مربوطه 

در این دهند. پراستنادترین مدرك در خوشه اول تفاوت خاصی نشان نمی ،"اسسیال"استنادهاي
هاي تأثیر شبکه ") و در مورد 2001("کاواچی"متعلق به  2092، مدرك شماره ) 1-2-5(نقشه ترسیم

مدرك مهم دیگري را  2004این نویسنده در سال  باشد.می "تماعی و سرمایه اجتماعی بر سلامتاج
)، سایر 13557در خصوص نقش سرمایه اجتماعی در سلامت همگانی نوشته است (مدرك شماره

نیز از جمله  1-5که در نقشه  13552و1373مدارك مهم این خوشه عبارتند از :  مدارك شماره 
جایگاه سرمایه اجتماعی در مطالعات "اند و عمدتاً به موضوعدیدهگرمدارك مهم محسوب و معرفی  

 پرداخته اند. "سلامت

SYSTEMS. 2001 SUM; 18 (1): 5-21 
۱۷۱ ۷۹ Cattell V. Poor people, poor places, and poor health: 

the mediating role of social networks and social 
capital. SOCIAL SCIENCE & MEDICINE. 2001 
MAY; 52 (10): 1501-1516 

۱۳۷۳ 

۱۳۱ ۶۹ Lee H, Choi B. Knowledge management enablers, 
processes, and organizational performance: An 
integrative view and empirical examination. 
JOURNAL OF MANAGEMENT INFORMATION 
SYSTEMS. 2003 SUM; 20 (1): 179-228 

۸۷۸۹ 

۲۱۵ ۶۴ Malmberg A, Maskell P. The elusive concept of 
localization economies: towards a knowledge-based 
theory of spatial clustering. ENVIRONMENT AND 
PLANNING A. 2002 MAR; 34 (3): 429-449 

۳۹۳۵ 
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ترین خوشه را همراه با که بزرگ )4-2-5تا  2-2-5هاي (نقشهپراستنادترین مدرك خوشه دوم
شکل گرفته است، مدرك  2007تا  2001هاي دهد و در سالپیوندهاي متعدد بین مدارك  تشکیل می

باشد که در نقشه می "سرمایه اجتماعی و مفهوم جدید آن ") در خصوص2002از آدلر( 3529شماره 
 در این خوشه خوشه مربوطه معرفی شد. نیز بعنوان اثرگذارترین مقاله در "اسالتی "علمی بر اساس

سایر مدارك این خوشه دارد، که پیوندهاي زیادي با  )2001("براون "متعلق به  987مدرك پراستناد 
متعلق به 1585مدرك شماره  همچنین   پردازد. می "دانش وسازمان از دیدگاه عمل اجتماعی "به بیان 

هاي جوان ب دانش و استفاده از آن در سازمانسرمایه اجتماعی، کس ") با موضوع2001("رنکو"
) در خصوص تئوري سرمایه 2001("سیبرت"مربوط به  1027و مدرك شماره  "محورفناوري

 نیز خوشه این مدارك دیگر بررسیباشند. ي پراستنادترین مقالات میاز جملهنیز  اجتماعی،
 .دهدمی نشان  "سرمایه اجتماعی "با محوریت موضوع را مشابهی موضوعات

که در ارتباط نزدیک با خوشه دوم و در پیوند با  )5-2-5(نقشه پراستنادترین مدرك در خوشه بعدي
اصول  "در خصوص) 2001( "علوي"متعلق به  977آن قرار دارد، عبارت است از مدرك شماره 

عنوان مهم نیز ب "اسسیال"شده بر اساس استنادهاي که در تصویر ترسیم "مدیریت دانش مفهومی
مدرك مربوط  16سایر مدارك مهم این خوشه که شامل  ترین و پراستنادترین مدرك معرفی گردید.

نیز عمدتاٌ به بیان دیدگاه هاي 1716، 1718، 1722باشد، شامل مدارك می 2005تا  2001هاي به سال
 اند.مختلف پیرامون مدیریت دانش و مبانی نظري آن پرداخته

که ذیلاً باستثناي یک خوشه ها . این خوشهشوندمی دیده کوچکی هايخوشهبعد از این خوشه، 
در ترسیم مبتنی بر  که) 6-2-5گردد چندان مورد توجه نیستند. در این خوشه(نقشه اشاره می

همانگونه  ،شوددیده می 2005تا  2002هاي در فاصله سالو  نیز حضور دارد "اسسیال"استنادهاي 
به  است که) 2004("باتلت"متعلق به  11963پراستنادترین مدرك، مدرك شماره که اشاره شد 

و بررسی این مطلب که چگونه و تحت چه شرایطی دانش  "ها و فرآیند ایجاد دانشخوشه"موضوع  
پردازد. مدرك مهم دیگر این خوشه شماره تواند به دانش محلی و جهانی تبدیل شود، میضمنی می

می باشد .مدرك "ارتباط بین دانش ضمنی و جغرافیا ") در خصوص 2003("تلرگر"متعلق به  7393
بنیان تئوري دانش") نیز در این خوشه  درخصوص2002("مالمبرگ"مربوط به  3935پراستناد شماره 

مفاهیم مجاورت جغرافیایی و مقوله دانش  "است و با چند مدرك دیگر در مورد  "بندي فضاییخوشه
 باشند.یدر ارتباط م "ضمنی

 است. آمده 2-5 جدول دردر این قسمت ،  شده معرفی مدارك تمامی کتابشناختی اطلاعات
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 "اسسیجی"مدرك برتر در حوزه مدیریت دانش بر اساس شاخص450 نگاشتیعلم ترسیم-2-5نقشه

 
 

 
 "اسسیجی"خوشه اول از نقشه مبتنی بر  شاخص -1-2-5نقشه 
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 "اسسیجی"از نقشه مبتنی بر  شاخص دومخوشه  -2-2-5نقشه 

  

 
 "اسسیجی"از نقشه مبتنی بر  شاخص دومخوشه  -2-2-5نقشه ادامه 
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 "اسسیجی"خوشه دوم از نقشه مبتنی بر  شاخص -2-2-5نقشه  ادامه

 
 

 
 "اسسیجی"نقشه مبتنی بر  شاخص خوشه سوم از-3-2-5نقشه 
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 "اسسیجی"مبتنی بر  شاخصنقشه خوشه چهارم از  -6-2-5نقشه 
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 اس"سيجيها برحسب "اطلاعات مربوط به مدارك مهم خوشه -۲-۵جدول

 
 شماره مدرك مشخصات مقاله اس"سي"ال اس"سي"جي

۷۷۸ ۴۱۷ Alavi M, Leidner DE. Review: Knowledge 
management and knowledge management systems: 
Conceptual foundations and research issues. MIS 

QUARTERLY. 2001 MAR; 25 (1): 107-136 

۹۷۷ 

۵۹۴ ۲۸۹ Adler PS, Kwon SW .Social capital: Prospects for a 
new concept.ACADEMY OF MANAGEMENT 
REVIEW. 2002 JAN; 27 (1): 17-40 ۳۵۲۹ 

۳۷۴ ۱۸۷ Brown JS, Duguid P.Knowledge and organization: A 
social-practice perspective ORGANIZATION 
SCIENCE. 2001 MAR-APR; 12 (2): 198-213 

۹۸۷ 

۳۱۱ ۱۱۴ Bathelt H, Malmberg A, Maskell P. Clusters and 
knowledge: local buzz, global pipelines and the 
process of knowledge creation 
PROGRESS IN HUMAN GEOGRAPHY. 2004 FEB; 

28 (1): 31-56 

۱۱۹۶۳ 

۲۶۱ ۱۲۷ Gold AH, Malhotra A, Segars AH. Knowledge 
management: An organizational capabilities 
perspective. JOURNAL OF MANAGEMENT 
INFORMATION SYSTEMS. 2001 SUM; 18 (1): 

185-214 

۱۷۲۲ 

۲۵۷ ۱۰۶ Yli-Renko H, Autio E, Sapienza HJ. Social 
capital, knowledge acquisition, and knowledge 
exploitation in young technology-based firms 
STRATEGIC MANAGEMENT JOURNAL. 
2001 JUN-JUL; 22 (6-7): 587-613 

۱۵۸۵ 

۲۱۸ ۵۵ Kawachi I, Berkman LF. Social ties and mental 
health.JOURNAL OF URBAN HEALTH-
BULLETIN OF THE NEW YORK ACADEMY 
OF MEDICINE. 2001 SEP; 78 (3): 458-467 

۲۰۹۲ 

۲۱۵ ۶۴ Malmberg A, Maskell P. The elusive concept of 
localization economies: towards a knowledge-based 
theory of spatial clustering. ENVIRONMENT AND 

PLANNING A. 2002 MAR; 34 (3): 429-449 

۳۹۳۵ 

۲۰۴ ۹۵ Gertler MS. Tacit knowledge and the economic 
geography of context, or The undefinable tacitness of 
being (there).JOURNAL OF ECONOMIC 

GEOGRAPHY. 2003 JAN 1; 3 (1): 75-99 

۷۳۹۳ 

۲۰۴ ۷۵ Seibert SE, Kraimer ML, Liden RC. A social 
capital theory of career success.ACADEMY OF 
MANAGEMENT JOURNAL. 2001 APR; 44 (2): 
219-237 

۱۰۲۷ 

۱۷۱ ۷۹ Cattell V. Poor people, poor places, and poor health: 
the mediating role of social networks and social 
capital. SOCIAL SCIENCE & MEDICINE. 2001 

MAY; 52 (10): 1501-1516 

۱۳۷۳ 
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 اس"سيجيها برحسب "اطلاعات مربوط به مدارك مهم خوشه -۲-۵ادامه جدول

 
 

بنظر با توجه به گستردگی حوزه مدیریت دانش و مقولات و مباحث تحت پوشش آن، هر حال به

تر در خصوص سیر تحّول تاریخی این حوزه و ساختار رسد لازم است جهت رسیدن به نتایج قطعیمی

قل براي ( یا حداهاي موضوعیتفکیک براي هر یک از زیرحوزهنگاشتی، بهآن، ترسیم نقشه علم

)، انجام پذیرد. در بازه زمانی مورد بررسی آوساینسموضوعات داراي بیشترین فراوانی در پایگاه وب

کاوي، داده" نظیر هاي موضوعیزیرحوزهبرخی نگاشتی منظور در این پژوهش، نقشه علمبدین

بر حسب ، اندبوده ها که داراي بیشترین فراوانی "سرمایه اجتماعی و  مدیریت دانش، سرمایه انسانی

ها در شده در این ترسیمهاي تشکیلحاصل از تحلیل خوشهنتایج . ترسیم گردید "اسسیال "شاخص 

شده در این جدول، در هاي ارائهنگاشتی مرتبط با تحلیلهاي علممعرفی شده است. نقشه 3-5جدول 

 گزارش آمده است.  1-پیوست ب

 
 
 
 
 

۱۶۲ ۸۳ Grover V, Davenport TH. General perspectives on 
knowledge management: Fostering a research agenda. 
JOURNAL OF MANAGEMENT INFORMATION 

SYSTEMS. 2001 SUM; 18 (1): 5-21 

۱۷۱۶ 

۱۵۲ ۸۹ Markus ML. Toward a theory of knowledge 
reuse: Types of knowledge reuse situations and 
factors in reuse success.JOURNAL OF 
MANAGEMENT INFORMATION SYSTEMS. 
2001 SUM; 18 (1): 57-93 

۱۷۱۸ 

۱۴۲ ۱۰۱ Szreter S, Woolcock M. Health by association? Social 
capital, social theory, and the political economy of 
public health.INTERNATIONAL JOURNAL OF 

EPIDEMIOLOGY. 2004 AUG; 33 (4): 650-667 

۱۳۵۵۲ 

۸۶ 63 

Kawachi I, Kim D, Coutts A, Subramanian SV.  
Health by association? Social capital, social 
theory, and the political economy of public health 
- Commentary: Reconciling the three accounts of 
social capital.INTERNATIONAL JOURNAL OF 
EPIDEMIOLOGY. 2004 AUG; 33 (4): 682-690 

۱۳۵۵۷ 
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 شدههاي تشكيلنتايج حاصل از تحليل خوشه -۳-۵جدول 

 هاي موضوعي مرتبط با مديريت دانش)ترين زيرحوزهنگاشتي مربوط به فراوانهاي علمشده از نقشه( استخراج

 
 
 
کشور تولیدکننده مدارك حوزه مدیریت  164اشاره گردید، در میان  همانگونه که قبلاً  :توضیح ■

سهم دانشمندان ایرانی در تولیدات علمی حوزه مدیریت دانش در این آوساینس، دانش در پایگاه وب
درترسیم نقشه  باشد.رکورد  می 221پایگاه و در بازه زمانی مورد بررسی، در مجموع تعداد 

نگاشتی این آثار، با توجه به تعداد کم پیوندها، خوشه مشخصی مشاهده نشد، بنابراین از ترسیم علم
آوساینس)، بصورت رسیده در پایگاه  وبثبتنگاشتی انتشارات محققین ایرانی این حوزه(بهنقشه علم

 جداگانه خودداري شده است.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 زيرحوزه موضوعي
 تعداد
 هاخوشه

زمان تشكيل 
 هاخوشه

بيشترين و 
كمترين 

 استناد

تعداد 
كلّ 

مدارك 
شبازيابي

 ده

تعداد 
 پيوندها

تعداد 
 هاگره

 هاترين موضوعات خوشهمهم
 

data mining ۲۰۰۱-۲۰۰۸ چهار Min:11 
Max:86 

كاوي مديريت دانش و داده ۱۰۰ ۴۳ ۹۳۰۲
 براي بازاريابي

human 
capital 

 Min:10 ۲۰۰۱-۲۰۰۹ سه
Max:55 

ارتباط سرمايه انساني و كسب  ۵۰ ۳۱ ۴۳۰۷
 دانش با رشد و پيشرفت

social capital ۲۰۰۱-۲۰۰۷ دو Min:30 
Max:250 

جايگاه سرمايه اجتماعي در  ۵۰ ۸۶ ۴۲۰۱
 مطالعات سلامت

knowledge 
management 

 Min:13 ۲۰۰۱-۲۰۰۶ يك
Max:339 

هاي كلّي  و اصول هديدگا ۱۰۰ ۱۳۰ ۴۰۳۹
 مفهومي مديريت دانش 
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 فصل ششم                                                                

 بندي و پیشنهادهاجمع
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 ها و نتایجیافته -6-1
 گردد:شرح زیر خلاصه میبه نتایج حاصل از انجام این مطالعه  در راستاي تحقق اهداف پژوهش، 

 27هاي آنو زیرحوزه زمینه مدیریت دانش  در رکورد 50862 تعداد 2001-2010ي زمانی در بازه ■
 ثبت به انسانی علوم و اجتماعی علوم ، پایه علوم نمایه سهدر  "آوساینسوب "در پایگاه اطلاعاتی 

 سال طی در مدیریت دانش حوزة انتشاراتسالانه  رشد نرخ متوسط به مقدارمحاس .است رسیده
 که داد نشان مدارك نوع بررسی درصد را نشان داد. 9/10عدد ،  بررسی در این پایگاه  مورد هاي

بیشترین تعداد را  "مقاله"اند در این میان قالبشدهنوع مدرك ارائه 15ه مدارك فوق در قالب مجموع
 17573و  نویسنده 94051کشور، توسط  164این رکوردها  با همکاري به خود اختصاص داده است.

اند. منبع را مورد استناد قرار داده 1095395تعداد  و است هشد منتشر مجله 7324مؤسسه یا سازمان در 
ترین مؤسسه در این حوزه آوساینس فعالشده در پایگاه وبمقاله ثبت 503دانشگاه هاروارد با ارائه 

 رود و مجله: بشمار می
EXPERT SYSTEMS WITH APPLICATIONS 

 
چاپ رسانده است و   نیز یت دانش بههاي مرتبط با مدیرمدرك بیشترین مقالات را در حوزه 965با    

دربین موضوعات  باشد.پراستنادترین مجله بر حسب شاخص استناد محلی و جهانی در این حوزه می
 بیشترین گرایش به برخی فناوري هاي زمانی مورد بررسی ،يدر بازه مورد توجه محققین این حوزه

سرمایه "بوده است. مفاهیم نظري و کاربردي این حوزه از قبیل  "کاويداده"اطلاعاتی پشتیبان،  بویژه 
ترین مقولات  موضوعی مرتبط ي فراواننیز از جمله "مدیریت دانش"و  "سرمایه اجتماعی "،"انسانی

  باشند.می
و  ترین مدارك مورد استناددر بازیابی مهم "سایتهیست"افزار با استفاده از قابلیت نرم ■

 با ارتباط میزان ترینشبیدر این بررسی پراستنادترین منابع که بیانگر سیم ساختار علم، مصورسازي و تر
 شناسایی و معرفی گردیدند. باشند،میه مورد مطالعه حوز

و نیز  شده در این پژوهشترسیم نگاشتی تاریخ هاينقشه در گرفتهشکل هايخوشه تحلیل از

 کرد برداشت چنین توانمی یکلّ  طور به ، شده در گزارشارائه اي مدیریت دانشبراساس مدل لایه

 "و "شبکه دانش"، "سرمایه اجتماعی"همچون  "سازمانی و اجتماعی مدیریت دانشهاي جنبه " که

 علمی ساختار دو هر در زیرا است، حوزه این در مطرح و مهم مسائل از  "تحلیل شبکه اجتماعی

سایر  است. یافته اختصاص موضوعات این به بزرگی خوشۀ "اسسیجی"و  "اسسیال"اساس بر

                                                           
ي کلیدي پس از مطالعه و بررسی منابع مختلف، گردآوري و واژه 64ها در قالب همانگونه که در متن گزارش آمده است، این زیرحوزه - 27

 هاي اطلاعاتی مربوطه مورد جستجو قرار گرفتند.استخراج شده و سپس در پایگاه
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ارتباط بین دانش ضمنی  " ها عمدتاً به موضوعات زیر پرداخته اند:هاي شکل گرفته در این نقشهخوشه

 .  "مبانی نظري مدیریت دانش"و "جایگاه سرمایه اجتماعی در مطالعات سلامت"،"و جغرافیا

سهم  ،"آوساینسوب "در پایگاه مدارك حوزه مدیریت دانشکشور تولیدکننده  164در میان  ■
 و در بازه زمانی آوساینسوب دانشمندان ایرانی در تولیدات علمی حوزه مدیریت دانش در پایگاه

را  35و رتبه درصد کلّ تولیدات علمی فوق  4/0باشد که میرکورد  221فوق، در مجموع تعداد 
 522توسط کشور،  26با همکاري الب پنج نوع مدرك، در قاین تعداد رکورد دهد. تشکیل می

منبع را مورد استناد قرار  6387تعداد  و هشد منتشر مجله 143مؤسسه یا سازمان در  81و  نویسنده
   اند.داده

 آوساینس)،وب رسیده در پایگاه ثبتانتشارات محققین ایرانی این حوزه(به نگاشتیدرترسیم نقشه علم
نگاشتی این آثار علم از ترسیم نقشه. لذا با توجه به تعداد کم پیوندها، خوشه مشخصی مشاهده نشد

 خودداري شده است.
نشان  1379-1388هاي اطلاعاتی فارسی مرتبط با این حوزه در بازه زمانی هاي پایگاهبررسی داده ■

داراي مقدار متوسط نرخ رشد  ها ،پایگاهشده مربوط به این رکورد بازیابی 1184تعداد داد مجموع 
دوره اوج مدیریت دانش در ایران است.  1380اصولاً دهه  درصد هستند. 76/41سالانه برابر با 

هاي ایرانی براي بهره وري بیشتر، ها و سازمانبکارگرفتن این الگوي مدیریتی در بسیاري از شرکت
هاي ز رشته هاي دانشگاهی، برگزاري کنفرانسواردشدن مدیریت دانش به برنامه درسی بسیاري ا

در این حوزه در بازه  پرانتشارترین نویسندهمتعدد با محوریت مدیریت دانش نشان از این امر دارد. 
 بوده است.  "تدبیر"مجله  ترین مجله در این حوزهو فعال "مصطفی جعفري" زمانی مورد بررسی 

، "نگ سازمانیفره"، "مدیریت دانشمبانی "نش از قبیل هاي نظري و کاربردي حوزه مدیریت داجنبه
 "نظیر پشتیبان اطلاعاتی  هايبرخی فناوريو پس از آن   "ساختار سازمانی"و "سرمایه انسانی"

توسط  محققین ایرانی این حوزه، در بازه زمانی مورد بررسی، بیشتر مورد پژوهش قرار  "کاويداده
که از  "تولید دانش"با فرآیندهاي اجرایی مدیریت دانش، بجز اند. در بین موضوعات مرتبط گرفته

در مجموع  ند.اسایر مقولات چندان مورد توجه قرار نگرفته ،فراوانی نسبتاً بیشتري برخوردار است
هاي داخلی نشان داد، علیرغم رشد کمّی انتشارات علمی در هاي پایگاههاي حاصل از بررسی دادهیافته

، حوزه مدیریت دانش تنوع وسیع موضوعات تحت پوششتوجه به ل اخیر، لکن  بااین حوزه در ده سا
ها و مراکز پژوهشی ضروري بنظر جانبه در این زمینه، در سازمانها و مطالعات همهانجام پژوهش

 رسد.می
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لازم است تا به مدیریت دانش به عنوان یک طرح مدیریتی یکپارچه نگریسته شود که بر  مسیردر این 
نماید و از تکنولوژي ، بر محورهاي کسب و کار حرکت میتمرکز داردهاي استراتژي هدف

 ،اگر هدف سازمان، طراحی و اجراي مؤثر نظام مدیریت دانش باشد گیرد.اطلاعات یاري می
هایی چون رایانه، مدیریت، و اطلاع رسانی، ضروري به متخصصان رشته مشارکت و همکاري میان

 .ها خواهد انجامیداي، به توانمندي مدیریت دانش در سازمانرشتهبعدي و میانچند رسد. نگاهنظر می
  عبارتند از:هاي پژوهشگاه در ارتباط با مأموریتهاي این پژوهش و کاربرد آن یافته ■
 برقراري  و دانش مدیریت حوزه در کشورها و دانشمندان نشریات، ها،سازمان موثرترین شناسایی -

 علمی هايگذاريسیاست در آنها نقش نمودن لحاظ نیز و آنها با علمی همکاري و  ارتباط امکان
 پژوهشگاه

 هاياولویت تعیین جهت در علمی تولیدات هايارزیابی و مطالعات اینگونه نتایج بکارگیري -
 پژوهشگاه در توسعه و تحقیق امر در ریزي برنامه و مدیریت نیز و پژوهشی

منظور به المللهاي حوزه مدیریت دانش در ایران با پژوهش در صحنه بینپژوهشروند محک زدن  -
 هاي پژوهشی ریزيکمک به برنامه

این  تولیدشده علمی انتشارات ساختار ترسیم با دانش مدیریت حوزه در  علم تاریخ مطالعه و نمایش -
     اخیر سال ده در حوزه در دنیا

 با مرتبط هايسنجش کلی طورباید خاطرنشان نمود به فوق، مثبت هايویژگی وجود باهرحال به ■
 به زیادي بسیار حد تا ،30تأثیر یا اثربخشی و 29دستاورد ،28برونداد حیطه سه از میان سنجیعلم

(جمالی ، نیکزاد، علی تاز برونداد محدود شده اسانواع خاصی برونداد و درحقیقت به سنجش
ملاك سنجش (بویژه علوم،  سایر در هاپژوهش سنجش هماننددر این بررسی نیز ).  1389محمدي، 

بازده علمی چند  از آنجا که ،بوده استبرونداد مکتوب (مقاله) داخلی)  هايهاي پایگاهدر مورد داده
لذا به منظور ، گیري کردتوان تنها با استفاده از یک معیار آن را به نحو مطلوبی اندازهبعدي است و نمی

هاي آینده، علاوه بر تداوم گیريها، لازم است در جهتدر این ارزیابیتر  رسیدن به نتایج قطعی
انسانی) و  و مالی (مانند منابعهادرونداد به سنجش و ارزیابی، ارزیابی بروندادهاي مختلف این حوزه

 اثربخشی و برآیند تحقیقات این حوزه نیز پرداخته شود.
 
 

                                                           
28 - output 
29 -outcome 
30 -impact 
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 پیشنهادها -6-2
پژوهش در حوزه مدیریت دانش، بتوان شتاب تولید يرسد با بکارگیري بسترهاي بالقوهنظر میبه -

مجلات ایرانی مرتبط با این علم در این حوزه را حفظ و ارتقا داد. مسائلی چون ارتقاي کیفیت 
دار المللی، جهتهاي اطلاعاتی بینشدن آنها در پایگاهحوزه و انجام اقدامات لازم براي نمایه

ها و ي سازمانشدههاي مشخصکردن تحقیقات حوزه مدیریت دانش در کشور بر اساس اولویت
ریزي و ردي است که برنامهدار در این حوزه، از جمله مواهاي اولویتحمایت مستمر از پژوهش

 گذاري در مورد آنها از اهمیت بسزایی برخوردار است.سیاست
 تألیفتاکنون فعالیتی در زمینه ترجمه یا  هاي انجام یافته در این پژوهش نشان دادبررسی  -

خاصّ مدیریت دانش (بصورت مدوّن و در قالب  اينامهاصطلاحنامه مدیریت دانش و نیز واژه
ي ي این حوزهصورت نگرفته است. ضروري است با توجه به جایگاه ویژهدرك علمی)کتاب یا م

سنجی و در هاي علمها و مراکز مختلف و اهمیت وجود اینگونه منابع در بررسیعلمی در سازمان
شناسان و صاحبنظران تعیین روندهاي پژوهشی، اقدامات لازم در این زمینه توسط متخصصین، زبان

 یافته و نتایج آن به جامعه پژوهشی معرفی گردد. مربوطه انجام
 در متعدد اشتباهات هاي اطلاعاتی فارسی،در استفاده از پایگاه پژوهش این مشکلاتیکی از  -

 اطلاعات ثبت نبودن استاندارد بدلیل آنها از زیادي بخش که بود منابع کتابشناختی هايداده

نمایه شدن اسامی  .است کتابشناختی اطلاعات هايپایگاه و منابع در استناددهی و کتابشناختی

ها در موارد متعدد باعث  صور مختلف در هر یک از این پایگاهنویسندگان، مؤسسات و مجلات به

 استانداردسازي و سازيتیکدس بدیهی است گردید. مناسب اطلاعات بازیابی عدم و پیچیدگی

کمک بسیار مؤثري به بازیابی دقیق و سریع اطلاعات لازم، ي ابزارها از استفاده باها ثبت این داده

 مورد نیاز خواهد نمود .

 در هاپایگاه این از استفاده مانع کههاي اطلاعاتی فارسی، ترین مشکلات  پایگاهازجمله مهم -

 ندارد وجود ها پایگاه این  از خروجی گرفتن امکان که است این شودمی سنجیعلم مطالعات

ها در قالب فایلی مانند اکسل در هیچ یک از آنها برونداد داده براي ايگزینه دیگر عبارت به یا و

هاي سنجی استفاده از این پایگاهي مطالعات علموجود ندارد. از آنجا که لازمه

این هاست، لازم است  افزارهاي مختلف جهت انجام تحلیلکتابشناختی) و نیز نرماطلاعاتی(عمدتاً 

 در آنها از استفاده امکان ین نظر ساماندهی شده و مطابق استانداردها بهبود یابند تااز ا ها پایگاه

 .شود فراهم سنجیعلمهاي پژوهش
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سنجی در این حوزه، هاي علمشود ضمن مدنّظر قراردادن استمرار  و پویایی تحلیلپیشنهاد می -

مقایسه نتایج حاصله با انجام مطالعات دیگر با استفاده از سایر روش هاي تحلیلی موجود و 

 این حوزه، مورد توجه قرار گیرد. جهت تعیین دقیق روند پژوهش در ،یکدیگر
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  معرفی پایگاه -1-الف

 اجـرا گردیـد. مطـرح و  31ایده ایجاد این نـوع پایگـاه داده بـراي اولـین بـار توسـط یـوجین گارفیلـد

 منتشره علمی مجلات ترین مهم دادنو پوشش نمودنفهرست براي اي هداد پایگاه  "آوساینسوب"
 و تـرینمهم حاضـر حـال در باشد ومی مختلف میان پژوهشگران اطلاعات تبادل منظور به دنیا در

 ).1387اطلاعاتی استنادي در سراسر جهان است (علیجانی و کرمی،  پایگاه ترینجامع

  کتابشناختی مقالات را همراه با چکیده آنها و همچنین اطلاعات این پایگاه، اطلاعات کتابشناختی
کامل آن   پوشش موضوعی "آوساینسوب"هاي کند.یکی از ویژگیشان ارایه میهمنابع مورد استفاد

ها بخصوص موضوعات بین هت جستجوي اطلاعات در تمامی رشتهاست که آن را ابزاري مناسب ج
از  ايبه زنجیرهموضوع محقق پس از جستجوي یک ، با امکانات استنادي این پایگاه سازد.می ايرشته

(شکل لاعاتی دیگراین امکان وجود نداردکند که درهیچ بانک اطمقالات مرتبط دسترسی پیدا می
 ).1-الف

 
 مدارك مورد نیازساینس و نحوه دسترسی کاربر به آونمایش پوشش موضوعی کامل پایگاه وب - 1-شکل الف

                                                           
31- Eugene Garfild 
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 کلیدي مفهوم چند با آشنایی-1-1-الف

 شده استناد آنها به مقاله در که منبع یک ازاست   کاملی کتابشناختی توصیف :32مأخذ یا رفرنس
 گویند.می  اطلاعات منبع هر به کلی حالت در .گیرد می قرار مقاله درپایان معمولاً  و است

 نوشته پایانِ منابعِ  فهرست در اطلاعاتی منابع یا منبع به را ما که متن در کلماتی یا علایم: 33استناد
 .کنندمی هدایت

 .است گرفته قرار دیگر نویسندگان استناد مورد که است مدرکی: 34منبع استنادي

 در را آن و نداکرده استناد اينوشته به که کندمی مشخص را دفعاتی تعداد:35شمار موارد استناد
  اند.هداد قرار خود منابع فهرست

 دارد؟ کاربردي چه استنادي نمایه-2-1-الف

 سازد می قادر را کنندهاستفاده نمایه این .سنجدمی هم با را ها مقاله يرابطه استنادي نمایه اصولاً 
 یک به استناد با .کند ردیابی را غیره و ابزار ها، روش ها، فرضیه پیشرفت و جدید کاربردهاي

 داده نشان اند، کرده نوشتاراستناد آن به که مدارکی تمامی و نوشتار موضوع میان رابطه مدرك
 .آورد فراهم را یافته انتشار پیشتر مرتبط فنونِ  یا موضوع از ايسابقه تواندیم ارتباط این .شودمی
 فراهم خود پژوهش مورد موضوع ي درباره جامعی کتابشناسی تواند می جستجوگر طریق این از

 این جمله از داد پاسخ متعددي اساسی سئوالات به توان می استنادي نمایه کمک با بنابراین .کند
 :که

 است؟ گرفته قرار استناد مورد منابع کدام در و کسانی چه توسط مقاله یک -
 خیر؟ یا است شده استناد مقاله یک به آیا اصولاً  -
 است؟ چقدر خاص اي نوشته به استنادها تعداد -
 خیر؟ یا است گرفته قرار دیگران انتقاد مورد اثر یک -
 خیر؟ یا شده تأیید علمی ي نظریه یا روش موضوع، یک -

                                                           
32- reference 
33 - citiation 
34 -cited reference 
35-times cited  
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 ساینسآوهاي مختلف پایگاه اطلاعاتی وبقسمت -3-1-الف

 این پایگاه شامل سه قسمت است که عبارتند از:

 نمایه استنادي علوم ■

 به بعد.  1961پوشش زمانی: از سال 

پوشش موضوعی: علوم، پزشکی، کشاورزي، فنی و مهندسی، علوم رفتاري وعلوم اجتماعی؛ البته در 
مانندعلوم اجتماعی وسعت اطلاعات ارائه شده به اندازه ي نمایه استنادي علوم اجتماعی زمینه هایی 

 نیست.

پوشش اطلاعاتی: دسترسی جاري و گذشته نگر به اطلاعات کتابشناختی، چکیده هاي نویسنده و 
 رشته. 150ژورنال فنی و علوم پایه در بیش از  5900از مراجع استنادي بیش

 م اجتماعینمایه استنادي علو ■

 به بعد. 1972پوشش زمانی: 

پوشش موضوعی: علوم اجتماعی، جامعه شناسی، مردم شناسی، ارتباطات، رفاه و خدمات اجتماعی، 
 علوم تربیتی،روانشناسی، مدیریت و علوم سیاسی.

مجله ي معتبر جهان  1700هاي بیش از ي اطلاعات مقالهاطلاعات: این پایگاه دربرگیرنده پوشش
 3300موضوع رادر زمینه علوم اجتماعی پوشش می دهد. همچنین به صورت موردي از  50است. 

 مجله ي علمی دیگر درسطح جهان نیزمقالاتی را گزینش می کند.

 نمایه استنادي هنر و علوم انسانی ■

 به بعد. 1985پوشش زمانی: 

 ادبیات، فلسفه ، دین و تاریخ.پوشش موضوعی: هنرهاي زیبا، هنرهاي نمایشی، باستانشناسی، معماري، 

 عنوان مجله 1130پوشش اطلاعات: حدود 
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هاي نامههاي اطلاعاتی مختلفی در رابطه با منابع اطلاعاتی معتبر وجود دارد، اما نمایهاگرچه پایگاه
هاي آن براي مطالعات سنجشی، بیشترین کاربرد را در استنادي مؤسسه اطلاعات علمی به دلیل ویژگی

 اي داشته اند. اهم این ویژگی ها عبارتند از:کمی و مقایسه مطالعات

هاي استنادي این پایگاه شامل مجلات کلیه رشته هاي دانشگاهی است که در حال حاضر نامهنمایه-
 مجله را در خود جاي داده است. 9000اي در حدود مجموعه

ش است که مطالعات مختلف از پایگاه اطلاعاتی شامل مراجع استنادشده از کلیه مجلات تحت پوش-
 سازد.پذیر میجمله تحلیل استنادي را امکان

افزار قدرتمند تجزیه و تحلیل رکوردهاي بازیابی شده است و درآن این پایگاه داراي یک نرم-
ندرت در پذیر است که بهجستجو از طریق وابستگی سازمانی و کشور محل تولید مدرك نیز امکان

 پذیر است.تی دیگر امکانهاي اطلاعاپایگاه

ترین ابزارهاي مورد استفاده در مطالعات سنجش کمیّ موارد ذکرشده این پایگاه را بعنوان یکی از مهم
 ).1385(علیجانی و دهقانی،  رسانی تبدیل کرده استدر علوم اطلاع

گروه  ،نویسنده، سال انتشار ،نام نشریه، براساس فیلدهاي عنوان جستجو  امکاندر این پایگاه 
 ،عنوانبا انتخاب فیلد  ).2-(شکل الفوجود دارد.نوع سند و موضوع ، زبان ،آدرس،نویسندگان

جستجو در فیلدهاي چکیده  ،موضوع با انتخاب فیلدو ی گرددجستجو به عنوان مقاله محدود م
در این  بدلیل همین جامعیت،  در این بررسی، تمامی جستجوها . کلیدواژه و عنوان انجام می شود.

پس از انجام جستجو،  انجام شده است. 2010تا  2001هاي و در محدوده سال 36در فیلد موضوع پایگاه
 امکان تجزیه و تحلیل نتایج رکوردهاي بازیابی شده براي کاربران فراهم می باشد. 

                                                           
36 -topic 
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 "آوساینسوب" صفحه جستجوي پایگاه  -2-شکل الف

 استنادهایی تعداد همچنین و منبع و نویسندگان نام مقالات، صفحه نمایش نتایج جستجو،عنوان در
 توان به می هرمقاله عنوان انتخاب با). 3-(شکل الفمی شود مشاهده است شده منبع آن به که

 آن ناشر و نویسنده الکترونیکی نشانی و آدرس ، مقاله چکیده جمله از تريکامل اطلاعات
 .دسترسی پیدا نمود
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 آوساينس"در پايگاه"وب ركوردهاي بازيابي شده صفحه نمايش -۳-شكل الف

 
 : Refine resultsوجود جستجو نتایج اصلاح و بهبود براي هایی گزینه نتایج صفحه کنار در 

 .کندمی زیادي کمک محدودکردنشان در باشد زیاد بسیار نتایج که زمانی گزینه این .دارد

Analyze results: از گزارشی ي ئهارا و انتخابی فیلد از ها داده تحلیل و تجزیه براي گزینه این 
 .رود می کار به آن

: Citiation report يگزینه راست سمت يگوشه در Analyze results بر کلیک با .دارد قرار 
 :از عبارتند آمارها این. شود می ارائه جستجو نتایج از آماري گزارشی آن، روي

 .اندهگرفت قرار استناد مورد ما جستجوي نتایج ي همه که دفعاتی کل جمع -
 .است گرفته قرار استناد مورد مدرك خاص مقاله یا هر که دفعاتی میانگین  -
 .است گرفته قرار استناد مورد سال در مدرك خاص مقاله یا هر که دفعاتی تعداد  -
 .است گرفته قرار استناد مورد سال هر در خاص مدرك یا مقاله هر که دفعاتی متوسط  -
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 پیوست ب

 افزارمعرفی اجمالی نرم

 "سایتهیست"استناديتحلیل  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
  93 مطالعه روند پژوهش در...

 

  
 

 نگاه کلیّ -1-ب
 طراحی شده 38در موسسه آي اس آي 37توسط تیم علمی یوجین گارفیلد "سایتهیست"نرم افزار 

کار سنجی بهو کتاب سنجیهاي علمها در تحقیقات انجام شده با شیوهو براي تحلیل داده است
افزاري امکان ترسیم ساختار موضوعات مختلف را به محققان علاقمند به میزان رود. این بسته نرممی

 گاهپای استنادي هايداده از استفاده باو دهد گسترش تولیدات علمی در یک حوزه علمی خاص می
 هايشاخص با مختلف نمودارهاي و جداول قالب در را ارزشمندي نتایج 39"آوساینس وب"

 .دهدمی قرار حوزه این به علاقمندان و پژوهشگران اختیار در متعدد،
 مدارك مختلف بین استنادي پیوندهاي تحلیل مبناي بر کاويهداد روش یک ازکه  افزار نرم این

 آمده وجودبه استنادي هايپایگاه کاربران نیازهاي مدت طولانی ارزیابی نتیجۀ کند، درمی استفاده
 دارند، خاص موضوع یا رشته دریک مهم آثار شناخت به نیاز کاربران و کتابداران . است

 "هیست سایت"بنابراین  مندند، علاقه جدید موضوعات ظهور و علم تاریخ مرور به نیز پژوهشگران
 .آمد  وجود به گروه دو هر نیاز به پاسخگویی براي
آوساینس که به منظور انجام عملیات شده در پایگاه وباي از صفحه نمایش رکوردهاي بازیابینمونه

 نشان داده شده است. 1-شوند، در شکل بوارد می "سایتهیست "افزار به نرملازم تحلیلی 
 

                                                           
37- Dr. Eugene Garfield 
38 -ISI 
39 -Web of Science 

mailto:Garfield@codex.cis.upenn.edu
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 "سایتهیست "افزارصفحه نمایش رکوردهاي واردشده به نرم -1-شکل ب

 
 ویژگی هاي تحلیلی -2-ب
داراي طیف وسیعی از توابع براي تحلیل  و ترسیم اطلاعات کتابشناختی به شرح زیر  "سایتهیست"

 می باشد:
و کشورهاي   هاارائه فهرست کامل نویسندگان مقالات، مجلات، مؤسسات و سازمان -

به همراه تمامی منابع استنادي و میزان استنادات محلی و جهانی  به مقالات( به   منتشرکننده مقالات،
 ). 6-تا ب 2-(اشکال بمنظور شناسایی مهمترین و تأثیرگذارترین مقالات در مجموعه بازیابی شده)

 )9-تا ب 7-(اشکال بشدهتحلیل داده ها بر حسب سال انتشار، زبان و قالب مدارك بازیابی -
ي کلمات عنوان مقالات بر اساس تعداد رخدادها با استفاده از سیاهه کلماتنمایش  -

هایی از یک موضوع بیشتر اهمیت دهد که چه جنبههاي این قسمت نشان میبررسی داده . 40بازدارنده
 ).10-(شکل ب تازگی مطرح شده انددارند یا به

 
 
  

                                                           
40 - stop list 
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 فهرست نویسندگان مدارك -2-شکل ب

 

 
 شدهمدارك بازیابی فهرست مجلات -3-شکل ب
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 هافهرست مؤسسات و سازمان-4-شکل ب

 

 
 مدارك فهرست کشورهاي تولیدکننده -5-شکل ب
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 فهرست منابع استنادي-6-شکل ب

 

 
 تحلیل داده ها برحسب سال انتشار -7-شکل ب
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 ها بر حسب زبان مداركتحلیل داده -8-شکل ب

 

 
 بازیابی شده ركامد قالبتحلیل داده ها بر حسب  -9-شکل ب
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 بر اساس تعداد رخدادها داركعنوان م کلماتنمایش  -10-شکل ب

 
است(شکل  زمانی تقّدم اساس بر علمی نقشۀ ترسیم سایت درافزار هیستمنر خاصّ ویژگی   -     
 زیر شرح به توانمی را افزارنرم این کمک به علمی نگاري تاریخ فواید  از برخی ). 11-ب

 :دانست
 بالعکس و فرستنده به گیرنده از اطلاعات جریان شدن مشخص ■

 علم پیشرفت و توسعه نمایش ■

 مختلف هايسال در علم رشد مقایسۀ ■
 علم تاریخ نمایش ■

 رشته هر در اثرگذار و مهم آثار شدن مشخص ■

 رشد آنها. و شدن مطرح زمان و جدید موضوعات دادن نشان ■

 فزارا نرم این . است بسیارمهم که دارد نیز دیگري قابلیت فزارا نرم بالا، این هايتحلیل بر علاوه  -
 از کدامیک که دهد و نشان کند بازیابی را شده بازیابی مقالات در استناد مورد منابع است قادر
 یا نشده بازیابی شده، انجام جستجوي کدامیک در و دارد وجود شده، بازیابی مجموعۀ در آنها

 با که کندمی مشخص را مدارکی قابلیت این . ندارد حضور " آوساینس وب "پایگاه  در اصلاً 
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 قرار " آوساینس وب "پایگاه  در و شده مجموعۀ بازیابی در ولی اند،ارتباط در شدهبازیابی حوزة
 وب "پایگاه  از خارج مرتبط مدارك از عظیمی دریاي به توانمی امکان این از استفاده با  ندارند.

  . یافت دست نیز" آوساینس
 

 
 زمانی تقدّم اساس بر علمی نقشۀ ترسیم -11-شکل ب

 
 ویژگی هاي فنی -3-ب
بر روي رایانه هاي شخصی داراي سیستم عامل ویندوز و با استفاده  "سایتهیست"نرم افزار  -

 از یک مرورگر وب  قابل استفاده است.

نماید. لذا جهت استفاده را تحلیل می  "وب آو ساینس"افزار نتایج جستجوي پایگاه این نرم -
 کامل از امکانات این نرم افزار ، دسترسی به پایگاه فوق ضروري است.

ها، سایتبر روي وبشده با برنامه هاي دیگر و یا ارائه آنها به منظور تحلیل داده هاي بازیابی -
بوده و   HTML یا Excelهاي مختلف از قبیل افزار  قابل ارائه با فرمتخروجی هاي این نرم

 می باشد. NetDrawیا  Pajekافزارهایی همچون نگاشتی آن نیز قابل انتقال به نرمهاي تاریخنقشه

 نصب این نرم افزار از طریق لینک زیر امکان پذیر است: -
http://science.thomsonreuters.com/info/histcite 
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 مخاطبان -4-ب
به تجزیه و تحلیل متون علمی مختلف دارند، از قبیل پژوهشگران، اي از کاربران که نیاز طیف گسترده 

مدیران پژوهشی،کتابداران، موّرخان، ویراستاران مجلات، ناشران و...... از جمله مخاطبان اصلی این 
 باشند.افزار مینرم

 افزار از آدرس زیر قابل دسترسی است:اطلاعات بیشتر در خصوص این نرم
 

http://thomsonreuters.com/products-services/science/science-products/a-
z/histcite 
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 1-پیوست ب

 

فهرست پراستنادترین مدارك بر حسب شاخص 

 )LCSاستناد محلی (
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Nodes: 150, Links: 161 
LCS, top 150; Min: 33, Max: 417 (LCS scaled)  

   
LCS  GCS  

1.  215  DeFilippis J, 2001, HOUS POLICY DEBATE, V12, P781  47  71  

2.  219  Marwick AD, 2001, IBM SYST J, V40, P814  43  71  

3.  220  Lesser EL, 2001, IBM SYST J, V40, P831  40  75  

4.  248  Muntaner C, 2001, INT J HEALTH SERV, V31, P213  33  49  

5.  398  Macinko J, 2001, MILBANK QUART, V79, P387  96  122  

6.  437  Cross R, 2001, ORGAN DYN, V30, P100  44  91  

7.  507  Pritchett L, 2001, WORLD BANK ECON REV, V15, P367  45  97  

8.  564  Liebowitz J, 2001, EXPERT SYST APPL, V20, P1  33  54  

9.  570  Holsapple CW, 2001, EXPERT SYST APPL, V20, P77  46  91  

10.  651  Zaki MJ, 2001, MACH LEARN, V42, P31  88  224  

11.  711  Hitt MA, 2001, ACAD MANAGE J, V44, P13  81  222  

12.  712  McGrath RG, 2001, ACAD MANAGE J, V44, P118  49  146  

13.  768  Beine M, 2001, J DEVELOP ECON, V64, P275  34  70  

14.  796  Hyyppa MT, 2001, PREV MED, V32, P148  42  70  

15.  809  Lindstrom M, 2001, SOC SCI MED, V52, P441  44  105  

16.  812  Fukuyama F, 2001, THIRD WORLD Q, V22, P7  39  31  

17.  820  Pretty J, 2001, WORLD DEVELOP, V29, P209  71  184  

18.  840  Hansen MT, 2001, ADMIN SCI QUART, V46, P1  34  52  

19.  977  Alavi M, 2001, MIS QUART, V25, P107  417  778  

20.  987  Brown JS, 2001, ORGAN SCI, V12, P198  187  374  
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Abstract 

Understanding and evaluating research is essential for research planners, policy 
makers and researchers. One of the most efficient methods of overall evaluation 
study is the use of scientometric studies examining of scientific output is published in 
the databases. Considering the special status of knowledge management in modern 
organizations and its effective role in improving the efficiency and effectiveness of 
organizational processes, drawing a picture of the structure of scientific publications 
produced by researchers associated with this area is necessary. Therefore, this 
research will answer this question: What approach had paid the scientific output in 
the field of knowledge management at international level and in Iran in the last 
decade? For this purpose the first, keywords and subdirectories in the field of 
knowledge management were identified and selected. Then appropriate Farsi 
equivalents were selected, using different information sources. Advanced search 
words in the WOS database and multiple Farsi databases (imposing a time limit 10 
years), were performed. Extracted data from these databases in total, more than 
50,000 records, were analyzed in terms of subject areas, language, country, author, 
publication year, journal, institution or university and document type.  

Then all the extracted data from WOS database were entered to the "histcite" 
software in the form of 500 record files. After performing the necessary analysis on 
them, scientific map in this field in 2001-2010 periods was drawn by the software. 
The study showed average annual growth rate of WOS publications in the field of 
knowledge management in the last decade, is 10.9 percent. This rate is 41.76 percent 
for the studied Farsi databases. Latin records are released in the form of 15 document 
types to 28 languages and are written by 94,051 authors in cooperation with 164 
countries and 7324 institutions. 1095395 numbers of sources have been cited. 
Scientific products of Iranian scientists are included 221 records, and are formed 0.4 
percent of the total scientific outputs in this field, and the rank of it, is 35. The most 
frequent thematic trends are:  support information technology like ' data mining' and 
also organizational, social and managerial elements of knowledge management. 

Keywords: Scientometry, Research trend, knowledge management, histographic 
outline 
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