
  به نام خدا
  وزارت علوم، تحقيقات و فنآوري

  مرکز اطلاعات و مدارک علمي ايران
  
  
  
  
  
  
  
  

  گزارش نهايي طرح پژوهشي 
  

نيازهاي اطلاعاتي الكترونيكي اعضا هيات علمي  تعيين
  كشاورزي ايران دانشكده هاي

  
  
  
  

  : مجري
  جعفر يعقوبي

  
  

  :ناظر 
  يئمحمود بابا

  
  
  
  
  
  
 ١٣٨۴اسفند 



 
 
 
 

 ميلرحمن الرحبسم االله ا



  :دهيچک

 هيات علمي دانشكده هاي كشاورزي یيازهاي اطلاعاتي الكترونيكي اعضابا هدف بررسي نمطالعه اين 

 ابزار .  بودتوصيفي از نوع پيمايش روش مورد استفاده در اين طرحق ي تحقروش. ديانجام گردكشور 

يزان قابليت اعتماد آن   مpilotاز طريق يك مطالعه ن ي بود که پس از تدويکي پرسشنامه الکترون،قيتحق

پس .  انجام شدد و اصلاحات مورد نظرين گرديز توسط افراد متخصص تامي نسنجيده  شد و روايي آن

را ين مطالعه  جامعه آماري ا.دي گردي طراحيکيق، پرسشنامه بصورت الکترونيابزار تحقيي ن نهاياز تدو

تشکيل مي دهند که با مراجعه به  كشاورزي دانشگاههاي دولتي دانشکده هاي اعضاء هيأت علمي 

سايتهاي اينترنتي دانشکده هاي کشاورزي کشور آدرس ايميل اين اعضا استخراج گرديد و پرسشنامه به 

 . نفر پرسشنامه ها را تکميل و ارسال نمودند۱۰۱در کل پس از سه بار پي گيري . آنها ارسال گرديد

 و انحراف معيار و ميانه, يفي مثل ميانگين امار توصيتكنيكهاآوري شده از طريق  اطلاعات جمع

ج بدست ينا . استفاده شدسيآزمون کروسکال والهمچنين از آمارهاي استنباطي مثل رابطه همبستگي و 

 ۴۸,۳از لحاظ مرتبه علمي . بودند درصد زن ۳,۱ و  درصد از پاسخ دهندگان مرد۹۶,۹آمده نشان داد 

.  درصد استاد مي باشند۵,۷ درصد دانشيار و ۱۷,۳بي،  درصد مر۲۸,۷درصد پاسخگويان  استاديار، 

 درصد از ۷۶,۲.  باشدي ماعضاي هيات علمي ازجستجوي اطلاعات كارهاي پژوهشين هدف يمهمتر

مهمترين نيازهاي اطلاعاتي  . ترجيح مي دهنديمنابع چاپ به را پاسخگويان منايع الکترونيکي

مقالات چاپ شده :  به ترتيب اهميت عبارتند ازاعضاء هيات علمي رشته هاي کشاورزي الکترونيکي

فراخوان ، معرفي ليست مجلات پژوهشي، فراخوان مقاله براي همايشها، وهشي در مجلات علمي پژ

، ها چكيده پايان نامه، اطلاعات و آمار مربوط به محصولات كشاورزي و دامي، طرحهاي پژوهشي



شرح پيشرفت و تحولات علمي در حوزه ، نمايه مقالات، مجموعه مقالات كنفرانس ها ،معرفي كتابها

  .مقالات چاپ شده در مجلات علمي ترويجي و گزار ش هاي پژوهشي، كشاورزي

 با اينترنت و کامپيوتر و انيپاسخگوو مهارت  زان آشناييج آزمون فرضيات تحقيق نشان داد بين مينتا

بين مرتبه علمي اعضا هيات علمي از  . ارتباط معني داري وجود داردو کامپيوتر از اينترنت استفاده آنها 

لحاظ ميزان استفاده از منابع اطلاعاتي غير رسمي و استفاده از منابع اطلاعاتي الکترونيکي اختلاف 

ق جمع آوري و انتشار اطلاعات تخصصي مورد نياز اين قشر ين تحقيشنهادات اياز جمله پ. وجود دارد

 دوره ها و کارگاههاي آموزشي در زمينه آموزش استفاده از گروههاي ي، برگزارديسك نوريورت بص

حفظ تعادل بين تدريس و پژوهش به منظور به روز ماندن اطلاعات اعضاي هيات علمي مباحثه و 

  . باشنديق مين تحقيشنهادات اين پيدانشکده هاي کشاورزي از جمله ممتر

  

  ي، اطلاعات الکترونيکي، کشاورزي نيازسنج: يدي کليواژه ها



  يسپاسگذار
ق  ي ـن تحق ي ـ از کليه بزرگواراني که در انجـام ا        من لم يشکر المخلوق لم يشکر الخالق       مبه حک 

  :اند تشکر مي نمايم حقير را ياري نموده

 و نـاظر    ي و کتابـدار   ي اطلاع رسان  ير محترم گروه پژوهش   ي مد يئآقاي محمود بابا  جناب  از   

با دقت نظر و راهنمايي هاي ارزنده خـود نقـش اساسـي در              محترم طرح که در طول انجام تحقيق        

  .ده اند، صميمانه سپاسگذارمپربار ساختن تحقيق ايفا نمو

ران بابـت تـصويب   ي ـ ا ي مرکز اطلاعات و مـدارک علم ـ      يپژوهشاعضاي محترم شوراي     از 

 .طرح

، همکار محترم طرح بابت کمک در تـدوين چهـارچوب            شمس يعلاز جناب آقاي مهندس      

 .نظري طرح 

 کارشناس کامپيوتر مرکز انفورماتيک دانـشگاه زنجـان        سعيد رزاقي   مهندس آقايجناب  از   

  . طراحي پرسشنامه الکترونيکي و بانک اطلاعاتي مربوطه نمودند زيادي درکمککه 

 . گزارش نهايي تحقيقبابت کمک در تدوينروشنک ريحاني از سرکار خانم مهندس  



  فهرست مطالب
  صفحه  عنوان 

  ۷  طرح تحقيق: ۱فصل 

  ۱۳  ي بر مطالعات گذشتهرورچهاچوب نظري و م : دومفصل

  ۳۶  روش تحقيق :فصل سوم

  ۴۳  يافته ها:فصل چهارم

  ۶۵  نتيجه گيري و پيشنهادات: پنجمفصل 

  ۷۵  منابع مورد استفاده

    

    

    

    

 



  

  

  

  

  اولفصل 

  قيرح تحقط
 



 ۸

  مقدمه‐۱‐۱

ارتباط در عصر حاضر و در شروع قرن بيست و يكم الفباي زندگي صنعتي و مدرن و متمدن جوامع مترقي اين 

تر تبادل اطلاعات بين انسانها كه تشكيل دهندة  امر ارتباطات و در معنايي ساده. دهد كرة خاكي را تشكيل مي

مهم  و حائز اهميت است كه به زعم بزرگان علم، در جهان امروز اگر كسي باشند، آن قدر  جوامع بشري مي

بزرگ از واقعيت گشته و از آمادگي لازم براي  نياز از تبادل اطلاعات بداند در حقيقت دچار توهمي  خود را بي

  ).۱۳۸۰اكبري،(ورود به قرن بيست ويكم برخوردار نبوده و از قافلة علم بشري به شدت عقب مانده است 

خاتمي، (نظريات ارتجاعي در محدود كردن جوامع بشري در دستيابي به اطلاعات محكوم به شكست هستند 

فن در جهان امروز آنقدر سريع و شتابان است كه هرگز هيچ كشور مقتدري خود را از  پيشرفت علم و). ۱۳۷۹

كشورهاي در حال . بيند نياز نمي ر بيهاي تحقيقاتي مراكز ديگر يا كشورهاي ديگ دريافت اطلاعات و نتايج يافته

  .برند  كشورهاي فقير نيز به تناوب نياز از اين پديده سود ميي حتتوسعه و

 به يمدت کوتاهبوجود آيد، خبر آن در عرض  اي از جهان روي دهد و يا پيشرفت علمي اي در نقطه اگر حادثه

همة اينها ممكن نيست ). ۱۳۸۰اكبري،(شوند  ميمند  شود و همة مردم دنيا از آن بهره سراسر جهان مخابره مي

توسعه روستايي  در عرصة علوم مختلف از جمله كشاورزي و .ارتباطات اطلاعات ومگر به وسيله تكنولوژي 

اي برخوردار است و در بسياري از كشورها مطالعات  از اهميت ويژهارتباطات  اطلاعات ونيز تكنولوژي 

 يازهايندر پژوهشي كه در پيش رو داريد سعي گرديده است . گيرد ياي در اين زمينه صورت م گسترده

مورد بررسي قرار  يقات و فن آوريوزارت علوم، تحق كشاورزي يدانشکده ها اعضاء هيأت علمي  ياطلاعات

  .اميد است كه نتايج تحقيق فوق مورد استفاده پژوهشگران اين بخش واقع شود. گيرد

  ان مسألهي ب‐۲‐۱

,  حياتي اطلاعات علمي و فني براي پيشرفت علم و تكنولوژي و توسعه اقتصادي و اجتماعيباتوجه به نقش

دقيق و روزآمد روز به , اهميت دستيابي پژوهشگران و متخصصان و ساير استفاده كنندگان به اطلاعات مناسب



 ۹

ي مديريت حجم اطلاعات توليد شده در جهان به قدري زياد است كه روشهاي سنت. روز آشكارتر مي شود

  ). ۱۳۷۵,مهدوي(اطلاعات را به نقطه از هم پاشيدگي رسانده است

كتابخانه ها و سيستم هاي اطلاع رساني اثربخشي را مي طلبد كه همگام با  زندگي در عصر انفجار اطلاعات،

 انتقال يد اطلاعات،توليد اطلاعات به طور فعال بتوانند اطلاعات را دسترس پذير نمايند چرا كه علاوه بر تول

به همين دليل است كه ما . توسعة همه جانبة كشورها مؤثر مي باشددر در نتيجه  بخش آنها در ترويج علوم واثر

 ).۱۳۷۳,معين(حياتي و پوياي محققان با نظام اطلاع رساني هستيم , در اين دوران شاهد رابطة تنگاتنگ

 مهمترين نقش را در دستيابي استفاده كننندگان  هماهنگي واستاندارد كردن روشهاي ذخيره و بازيابي اطلاعات

پايگاهها و منابع اطلاعاتي داراست و نقش غير قابل انكار پايگاههاي اطلاعاتي در اطلاع , به مراكز اطلاعاتي

از طرفي جمع آوري اطلاعات مربوط به نيازهاي . رساني موضوعي نيست كه بتوان از آن چشم پوشي نمود

مهمترين مساله اي كه امروزه . قيت برنامه هاي تدوين شده بعدي را افزايش مي دهدالكترونيكي احتمال موف

عدم وجود اطلاعات كامل و مناسب , گريبانگير سازمانهاي ارائه كننده خدمات آموزشي و اطلاعاتي مي باشد

بردن كيفيت به عبارتي ديگر يكي از اهداف اصلي هر سازماني بالا , در مورد نيازهاي مخاطبان خود مي باشد

 خدمات موردنظر را با خواستها و نيازها مي بايست, اي رسيدن به اين كيفيتخدمات خود مي باشد و بر

لذا عدم اطلاع از نيازهاي الكترونيكي ).  ۱۳۸۰,بازرگان(منطبق سازند) در اينجا مخاطبان اطلاعاتي( مشتريان

قيق حاضر را شكل مي دهد و اينكه اين اعضاي هيات علمي دانشكده هاي كشاورزي كشور مساله اصلي تح

  نه رضايت دارند؟ ين زميافراد چقدر از ارائه خدمات در ا

  اهميت پژوهش/ ضرورت انجام پژوهش‐ ۳‐ ۱

 كاهش بودجه هاي اختصاصي به اين ‐ ۱: امروزه آموزش عالي با دو چالش عمده روبرو مي باشد كه عبارتند از

تامين كنندگان مالي آموزش عالي . ١ئه فناوريهاي ارتباطي و اطلاعاتي تمايل به توسعه مداوم ارا‐۲سيستم و 
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 ۱۰

روي روشهاي  فناوريهاي ارتباطي و اطلاعاتيين حال عدر  .خواستار يك مدل بهره ور از اين نظام مي باشند

توسعه حرفه اي و تقاضا براي اطلاعات هيات , تحقيقات علمي, اي ارتباطات شبكه, بهره وري فردي, تدريس

از طرفي دسترسي به اطلاعات الكترونيكي باعث مي شود ). ۲۰۰۴، ٢جانوکو وسکا(مي را افزايش داده استعل

داده هاي اقتصادي و اطلاعات ارزشمند مورد نياز جهت تطبيق با جهان , منابع آموزشي, تا افراد به اخبار جهاني

فيت است و تمام ارائه كنندگان خدمات دنياي مسابقه اي امروز دنياي كي. به سرعت متحول دسترسي پيدا كنند

بالا بردن كيفيت خدمات ارائه . دارندسعي در افزايش و بهبود كيفي خدمات خودشان همراه با افزايش كمي آن 

) هاي كشاورزي در اين تحقيق اعضاء هيات علمي دانشكده(شده جز با سنجش نيازها و خواستهاي مخاطبان 

 ،رو اهميت پيدا مي كند كه يك پژوهش كاربردي بوده و اطلاعات حاصلهلذا اين تحقيق از اين. ميسر نيست

  .  سازديبراي اين طيف از محققان و مدرسان را فراهم م ٣بر خطارائه با كيفيت تر خدمات 

 

  پژوهش  هدفهاي‐۴‐۱

 هدف اصلي تحقيق حاضر عبارت است از تعيين نيازهاي الكترونيكي اعضاء هيات علمي دانشكده هاي 

  . كشور ي دولتيدر داننشگاهها زي كشاور

  :و اهداف اختصاصي آن نيز عبارتند از

  ;در امر پژوهش) اينترنتي( تعيين ميزان استفاده اعضاء هيات علمي كشاورزي از منابع اطلاعاتي الكترونيكي‐ ۱

  ;امر آموزشدر ) اينترنتي( تعيين ميزان استفاده اعضاء هيات علمي كشاورزي از منابع اطلاعاتي الكترونيكي‐ ۲

اطلاعات و مدارک مركز ت يسا تعيين ميزان رضايت اعضاء هيات علمي كشاورزي از خدمات ارائه شده در ‐ ۳

 ران ي ايعلم
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 ۱۱

 تعيين نيازهاي اعضاء هيات علمي كشاورزي در زمينه نوع منابع اطلاعاتي جهت انجام كارهاي پژوهشي و ‐ ۴

  ;آموزشي

رزي در زمينه شيوه ارائه منابع اطلاعاتي جهت انجام كارهاي  تعيين نيازهاي اعضاء هيات علمي كشاو‐ ۵

  پژوهشي و آموزشي

  ياتيعملريف عا ت‐۵‐۱

  :واژگاني كه در اين تحقيق مورد استفاده واقع خواهند شد عبارتند از

  :اعضاء هيات علمي

ر كشور منظور افرادي هستند كه با مدرك فوق ليسانس و بالاتر در دانشكده هاي كشاورزي دولتي سراس

  .مشغول امر پژوهش و تدريس مي باشند و اسامي آنها در وزارت آموزش عالي موجود مي باشد

  : دانشكده هاي كشاورزي

هستند كه در امر آموزش دانشجويان ليسانس و بالاتر در رشته هاي كشاورزي مشغول  ي دولتمنظور تمام مراكز

  .ي اداره مي شوندتمام اين مراكز زير نظر وزارت آموزش عال. مي باشند 

  : اطلاعات الكترونيكي

 يکيمي باشد که بصورت الکترون ي کشاورزينه رشته هايدر اين تحقيق منظور تمام اطلاعات ارائه شده  در زم

  .  شونديارائه م



 ۱۲

  :نياز اطلاعاتي

يات منظور فاصله بين وضعيت موجود با مطلوب مي باشد كه در اين تحقيق از طريق بررسي نظرات اعضاء ه 

    .علمي در مورد نوع اطلاعات موجود و شيوه ارائه آنها با وضعيت ايده آل از نظر آنها محاسبه خواهد شد

   قلمرو پژوهش‐۶‐۱

  :محدوده هاي اين تحقيق از سه جنبه قابل بررسي است

عبارت است از دانشكده هاي كشاورزي دولتي سراسر كشور كه در حال حاضر به خدمات : محددوه مكاني

  .نترنتي دسترسي دارنداي

 عبارت است از بررسي نيازهاي اطلاعاتي الكترونيكي اعضاء هيات علمي ):واحد مطالعه( محدوده موضوعي

  كشاورزي در مورد نوع و شيوه ارائه اطلاعات الكترونيكي

  .هجري شمسي انجام شد١٣٨٤اين تحقيق در سال : محدوده زماني 

 

   ي تحقيق محدوديتها‐۷‐۱ 

 اشاره  اطلاعات و ارتباطاتيفن آورتهاي اين تحقيق مي توان به تحولات سريع در عرصه  از محدودي

  .به روز بر ابعاد آن افزوده مي شود و لذا قابليت اعتماد تحقيق را با مشكل مواجه مي سازد كرد كه روز

نه آماري از عدم شرايط يكسان اعضاي هيات علمي در دسترسي به امكانات الكترونيكي و تعداد بيشتر نمو

  .باشد ديگر محدوديتها و مشكلات تحقيق حاضر مي

   

  



  

  

  

   دومفصل

 بر مطالعات يرور و ميچهاچوب نظر

 گذشته
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  انواع نياز‐۱‐۲

از ديدگاههاي وسيعي دارد و " هاي مختلف كاربرد نسبتا يك مفهوم عمومي است كه در زمينهنياز 

توان نام   شش دسته نياز زير را مي،بندي در يك تقسيم.  شده است مختلفي از نيازيفارمختلف تع

  : برد

 فاصله ميان وضع موجود و استانداردهاي تعيين شده، نياز هنجاري تلقي :هنجاري نيازهاي ‐الف

  .شود مي

 مترادف با مفهوم خواستن و نيازي است كه در طي زمان و در حين كار : نيازهاي احساس شده‐ب

  .توسط فرد يا گروه احساس شده است

ممكن است " مثلا. اضا نمايد نيازهايي است كه فرد آنرا تق):مورد تقاضا( نيازهاي بيان شده‐ج

  .مديري براي بهبود عملكرد خود، تقاضا نمايد كه مهارتهاي رهبري او افزايش يابد

به عنوان مثال دو گروه . دهد  نيازي است كه در مقايسه با نمونه مشابه معنا مي:اي  نيازهاي مقايسه‐د

ند و تفاوتها و در واقع كاري كه وظيفه و موقعيت كاري يكساني دارند با يكديگر مقايسه شو

  .نيازهاي آنان به نسبت يكديگر مشخص شود

 نيازهاي آينده با توجه به شناخت وضعيت حال و : نيازهاي پيش بيني شده يا مورد انتظار‐ه

  )نيازهاي ناشي از تغيير(آينده

 نيازهايي است كه بيانگر وضع مطلوب است و رسيدن سازمان به وضعيت : نيازهاي معياري‐و

عباس زادگان و ( وب و يا انجام احسن شغل يا وظيفه مستلزم و منوط به تحقق آنها استمطل

  .)۱۳۸۱زاده،  ترك
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  نيازسنجي‐۲‐۲

هاي فرد، گروه و جامعه را  هايي كه بتوان الگوي نيازها و خواسته نيازسنجي يعني به كار بردن شيوه

ها و جامعه است تا  هاي مردم، سازماناولين هدف نيازسنجي توليد اطلاعات دربارة نياز. تعيين كرد

در طراحي، ايجاد، استقرار و تداوم ) كنندگان مصرف(از اين طريق، مشاركت مسئولانه كاربران 

اي كه به مشاركت مردم در ادارة نظام به  نيازسنجي را از ملزومات اولية جامعه. ها تأمين شود نظام

  ).۱۳۷۶بابايي،(.اند عنوان يك اصل جدي نظر دارد، به شمار آورده

، )كنندگان استفاده(چون نيازسنجي يك مكانيسم مشاركتي است، مستلزم همكاري جدي بين كاربران 

 در زير به انواع .ريزان و مجريان، و مشاركت مسئولانه آنها در كليه مراحل است سياستگذاران، برنامه

  :گردد نيازسنجي اشاره مي

  نيازسنجي آلفا‐۱‐۲‐۲

در . ها ارتباط دارد مشي  با بررسي، تهيه و تنظيم و اجراي انواع سياستها و خطاين نوع نيازسنجي

نيازسنجي آلفا اقدامات و فعاليتها با آنچه كه بايد باشد مرتبط است و بررسي معايب و مسايل 

هدف اصلي ممكن است تغيير اهداف و مقاصد . درجه اول اهميت قرار ندارد وضع موجود در

هاي نو منجر  ر ممكن است به طرح اهداف و مقاصد جديد و تدوين برنامهفعلي باشد و اين ام

  .شود

كافمن نيازسنجي آلفا را از آنجا كه يك مسير معين را براي شناسايي تغييرات و انجام آنها بطور 

داند و عقيده  ترين نوع نيازسنجي مي سازد اساسي  تعيين نقطه شروع كاري ممكن ميباعميق و 

  .ريزي و عملكرد مشاركتي است  بشدت مبتني بر برنامهع نيازسنجيکه اين نودارد 
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۲  
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  نيازسنجي بتا‐۲‐۲‐

اين نوع نيازسنجي، اهداف و مقاصد و سياستهاي آموزشي يا غيرآموزشي درست فرض  در

با ) وضع موجود(مقصد نيازسنجي، شناسايي فاصله يا شكاف بين عملكرد فعلي. شود مي

  .مطلوب است) وضع(عملكرد

  نيازسنجي گاما‐۳‐۲‐۲

بندي اهداف و مقاصد است و كيفيت و كميت آنها  ناظر بر اولويت" اين نوع نيازسنجي عمدتا

  .گيرد مدنظر قرار نمي

  نيازسنجي دلتا‐۴‐۲‐۲

نيازسنجي دلتا در پي بررسي شقوق مختلف عمل با هدف مشخص كردن شيوه انجام بهينه يك 

  .كار يا وظيفه است

  لوننيازسنجي اپسي‐۵‐۲‐۲

در اين نوع نيازسنجي، شكاف بين نتايج حاصل و اهداف تعيين شده تعيين و به نوعي تحليل 

 مورد استفاده و مبناي تغيير يا يريز نتيجه نيازسنجي اپسيلون در گامهاي بعدي برنامه. شود مي

  .گيرد اصلاح برنامه قرار مي

  نيازسنجي زتا‐۶‐۲‐۲

 و تجزيه و تحليل اطلاعات درباره طراحي، اجرا و در اين نوع نيازسنجي همواره به گردآوري

، درخصوص حفظ يا تغيير اجزاي )تحليل شكاف(آن  شود و بر اساس ارزشيابي برنامه پرداخته مي

بنابراين ممكن است بخشي از برنامه تغيير كند بدون آنكه ساير . شود گيري مي مختلف برنامه تصميم

  .)۱۳۸۱زاده،  و تركعباس زادگان (اجزاي آن دچار تحول شوند
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  اطلاعات چيست؟‐۳‐۲

اطلاعات : كند تعريفي معناشناختي است به ذهن خطور مي» ١اطلاعات«نخستين تعريفي كه از 

واژه لاتين . معنادار است، داراي يك موضوع است؛ آگاهي يا دستوري درباره چيزي يا كسي است

اي است كه براساس آن  ، صرفاً شيوهشود كه در زبان فارسي معمولاً اطلاعات ترجمه مين واژه يا

توانيد درباره اين موضوع اطلاعاتي به من بدهيد؟  شود مانند پرسش رايج آيا مي جستجوها آغاز مي

توان  بنابراين مي. رسد معنا به نظر مي شود اين واژه مبهم و تا حدودي بي همان گونه كه ملاحظه مي

اي از مفاهيم  د ندارد و اين واژه توصيف كننده دستهگفت چيز يا واقعيتي عيني به نام اطلاعات وجو

است كه ذهن ما آن را دريافت كرده، هوشيارانه ضبط كرده، به آن معنا بخشيده و موقعيت دانايي ما 

معمولاً اطلاعات به اشكال گوناگون مانند اينترنت، ديسك فشرده، كاغذ، گفتار و . دهد را تغيير مي

  :باشند راي اجزاي ذيل ميشود كه همگي دا دريافت مي… 

واقعيات مانند يك واقعه تاريخي، يك فرمول رياضي، فيزيك يا شيمي، ساعت د اقلام منفر. ١

 . …حركت قطار، يك معادله، يك تئوري و

  .…صه شده مانند كتاب، روزنامه و هاي متراكم و يا خلا بيانيه. ٢

  .…ها و  الوگها، كات نامه ها مانند فرهنگ مجموعه واقعيات يا داده. ٣

هاي  ها و بررسي هاي مركب مانند قوانين مصوب، مقالات فني، كتب درسي، گزارش مجموعه. ٤

  .علمي

  .)۱۳۸۳كياء،(…هاي راديو و تلويزيوني و رنامهاطلاعات سمعي و بصري مانند ب. ٥

  

                                                            
1Information 
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  نيازسنجي اطلاعات‐۴‐۲

تواند به  قد كفايت لازم است و نميزبان طبيعي به عنوان ابزار انتقال نيازهاي اطلاعاتي، نارسا و فا

ها  ها و سازمان افراد، گروه. هاي دروني را به مخاطب انتقال دهد طور جامع، كامل و دقيق، خواسته

نيز هميشه در تشخيص و انتقال نيازهاي خود موفق نيستند؛ خصوصاً آن كه متغيرهاي زيادي بر 

ها،  به دليل اين نارسايي.  استتبليغاتها   آنترين گذارند كه شاخص تشخيص و انتقال نيازها اثر مي

 كه مبتني بر احساس و درك فرد، گروه يا ١نيازهاي ذهني. آيد در ارضاي نيازها مشكلاتي پديد مي

گيرند و   كاملاً مغاير باشند، عنان امور را به دست مي٢سازمان است و ممكن است با نيازهاي واقعي

به " نيازسنجي اطلاعات"رو  از اين. كشانند  را به انحراف مي اطلاعاتي واقعييمسير تأمين نيازها

را قبل از " نيازسنجي اطلاعات"گذارد و ضرورت  هاي علمي و معتبر قدم به ميدان مي كمك روش

و اشاعه اطلاعات مطرح ) سازماندهي و ذخيره(سازي  هر گونه عمليات در زمينه طراحي، مجموعه

  .سازد مي

  :افزايند؛ مثلاً اي است و برخي عوامل به اين پيچيدگي مي د پيچيدهنيازسنجي اطلاعات فرآين

ريزان  محققان هنگام دسترسي به اطلاعات نياز به مدارك اصلي دارند، در حالي كه برنامه •

اين نيازها از نظر نوع منابع اطلاعاتي كه براي تأمين . (نظرات نيازمندند به چكيدة نقطه

 ).اند آنها مورد نياز است متفاوت

  .پذيرد هاي مختلف انجام مي هاي گوناگون و با نگرش استفاده از اطلاعات به روش •

دسترسي به يك مجموعه با شكل خاص و در يك زمان خاص، براي تأمين نياز  •

  .ضرورت دارد

                                                            
1 Felt Needs 
2 Real Needs 
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  .هاي اطلاعات و كانال ارتباطات، پيچيده هستند جنبه •

دي در دسترسي به اطلاعات، هاي فر يابي و توانايي هاي گوناگون در رفتار اطلاع جنبه •

  .دهند ابعاد اين فعاليت را گسترش مي

اخلاقيات فردي در بيان نيازهاي اطلاعاتي، نظير تظاهر به روشنفكر مآبي در اعلام  •

اي غيرواقعي جلوه  نيازهاي اطلاعاتي، ممكن است موجب شود نيازها به گونه

  .)۱۳۷۶بابائي،(ندنماي

  ضرورت نيازسنجي اطلاعات‐۵‐۲

ها  ها، كتابخانه نمايند و شبكه هاي نوظهور اطلاعاتي يكي پس از ديگري رخ مي صري كه پديدهدر ع

يابند، در پيش گرفتن يك روش مديريتي   استقرار و گسترش مي،طراحي رساني و مراكز اطلاع

صحيح، كارآمد و موثر براي اطمينان از سودمندي سيستمهاي اطلاعاتي فراهم شده براي كاربران و 

بايستي قدرت سيستمهاي اطلاعاتي خود را در پاسخگويي به نيازهاي . يابي آنها ضرورت داردارز

اطلاعاتي كاربران ارزيابي و نقاط ضعف و قوت آنها را در جهت بهبود سيستمهاي موجود شناسايي 

  ).۱۳۷۸بابايي،(كرد

 ،سازي ماده آ،هاي سنگين گردآوري سالانه حجم انبوهي از مدارك و اطلاعات با صرف هزينه

براي تهيه اين مدارك و اطلاعات . دنشو  دستي و ماشيني ذخيره مييبه روشهاسازماندهي و 

هاي مضاعفي نيز براي نگهداري و حفاظت از  هاي ريالي و ارزي معتنابهي صرف شده و هزينه هزينه

كنندگان  ستفادها" واقعي" مطالعه علمي و دقيقي دربارة نيازهاي اطلاعاتي اگرشود؛  ها منظور مي آن

 و معلوم نيست بصورت مبهم باقي مانده وضعيت اشاعه اطلاعات در اينصورت، يردصورت نگ

 ،يك روش مديريتي صحيح. اطلاعات بر اساس چه مستنداتي و براي كدام مخاطب بايد ارائه گردد
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و  كاربران  سيستم اطلاعاتي فراهم شده برايمفيد بودنكارآمد و مؤثر براي ارزيابي و اطمينان از 

 و شناختهاي اطلاعاتي در پاسخگويي به نيازهاي اطلاعاتي كاربران  سيستمهمچنين ارزيابي قدرت 

سازي دقيق و منطبق با برخي از نيازهاي  با فرض مجموعه. ضرورت داردها  نقاط ضعف و قوت آن

 به تعبير .موكول به شناخت نيازهاي پوياي آنان است" مناسب" عرضه مداوم اطلاعات ،كاربران

) پوياي(كنندگان و نيازهاي  رساني پويا در گرو شناخت استفاده  قدرت بقاي يك نظام اطلاع،ديگر

  )۱۳۷۶بابايي، (. آنها است

ريزان ارتباطي و اطلاعاتي   لذا نيازسنجي و تامين نيازهاي اطلاعاتي يك مسئوليت مهم براي برنامه

در اين تحقيق اساتيد ( ال اطلاعات به كاربران نهايي است و انجام اين مهم به هموار شدن بستر انتق

  .گردد مي) كشاورزي

  ره اطلاعاتيزنج‐۶‐۲

 داده، اطلاعات، دانش و معرفت، که به لحاظ :د رويش ميره اطلاعات در چهار مرحله به پيزنج

  .گر در ارتباطنديکدي لازم، با ينه و درک روابط و الگو هايزم

  :داده ‐ ۱

هر  .دي آيآنها اطلاعات بدست م اعداد هستند که از ق ويهدات، حقا مشا،داده ها مواد خام

ک ي. کندي مي مراجعان گردآوري از داده ها را درباره منابع امانتيميکتابخانه روزانه حجم عظ

نام، آدرس و : ديل را وارد نماي ممکن است عناصر داده ذيستم کتابخانه، هنگام امانت دهيس

 يمه هاي، جرين منابع امانتي، عناوي امانت  ، فرمت منابعيع امانتشماره تلفن عضو، تعداد مناب

 اسم کتاب است يمثلاً اسم کتاب خاص. مستقل از متن است  خود يداده بخود. رهي و غياحتمال
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ا در فهرست ي يا در مقاله مجله اين کتابخانه ظاهر شده باشد ينکه در فهرست آنلايصرفنظر از ا

  .يغاتيک بولتن تبليا يک ناشر و ي

  :اطلاعات ‐٢

ل به اطلاعات يشوند تبدي مي سازماندهي منطقي بشکل ي که داده ها به منظور خاصيزمان

  :ط کتابخانهي از اطلاعات در محييمثالها. شونديم

 . ن کتابخانه افزوده شده اندير به فهرست آنلاي سه ماه اخي که ط ي از منابعيفهرست •

 . ک سؤال خاص مرجعيپاسخ به    ي همه منابع استفاده شده برايکتابشناس •

 . امانت گرفته اندي دوره مشخص زماني کتاب را ط٥ش از ي که بي از کاربرانيستيل  •

  . که مکرراً به امانت رفته اندي از منابعيستيل  •

 دار شود و به فهم يک متن معنيشود که وارد ي م اتل به اطلاعي تبدين وقتيداده همچن

سه تعداد اقلام فهرست شده در يمثلاً مقا.  کمک کند مختلفين عناصر داده هايروابط ب

ا ينکه آي درباره اي هر کدام از پنج سال گذشته، اطلاعاتيوسته کتابخانه براي پيفهرست عموم

ک ي ي منابع امانتيسه فهرستهايبا مقا. دهدير بدست ميا خيمجموعه در حال رشد است 

ک دوره ي ي مختلف طي در فرمتهاي درباره تعداد منابع امانتيکتابخانه خاص اطلاعات

  . دي آي بدست ميمشخص زمان

  :دانش ‐٣

ل، ي که اطلاعات تحليوقت.  استييره داده به دانايدانش مرحله سوم از چهار مرحله زنج

 يدانش استنتاج کردن و شناخت الگوها. شوديل به دانش ميشود تبديپردازش و وارد متن م

ا ي از الگو يک مدل ذهنيجاد يدانش ا. ه و اطلاع است پنهان و استثنائات دادينامعمول، روندها
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نه خاص بکار گرفته يک زمي در ينيش بيت اعتماد و پي از قابليتواند با درجه ايروند است که م

د افزوده شده يک کتابدار مطلع ممکن است مشاهده کند که همه منابع جديک کتابخانه، يدر . شود

ل يس واکر و ناتاني تن، آلي چون ادگار آلن پو، اميندگانسي شش ماه گذشته از نويبه کتابخانه ط

 ٥ش از ي که بييا اعضاي ،هاتورن، نه تنها بلافاصله به امانت رفته اند بلکه دائم در گردش بوده اند

 که در يانيا دانشجوي ،ز هستندي نين کتابخانه ايان امانت بين متقاضيشتريکتاب در امانت دارند ب

 با کتابخانه را بعنوان ييا جلسات آشنايزش کتابخانه شرکت کرده اند و آمو   ي رسميبرنامه ها

 و درخواست يکي الکتروني اطلاعاتيل به استفاده از بانکهايشتر تماي گذرانده اند بي درسيواحد

  .کمک از کتابداران را دارند

  :معرفت ‐٤

 بکار گرفته يسودآورا ي يندها و بهره وريمات، فراي و بهبود تصميريم گي تصمي که دانش برايوقت

ل به ي و تمايي دارد که تواناياز به افراديکسب معرفت ن .شوديم) خرد(ل به معرفت يشود تبديم

رند يم بگي اطلاعات را داشته باشند و با رجوع به آن اطلاعات بتوانند تصميابيجذب اطلاعات و ارز

ن ير و درک کنند که چرا چنيا خي خاص استفاده کنند يتيا موقعي مسأله يتوانند از آن برايا ميکه آ

 از يد فهم کامليد دانش کسب کنند بلکه باي خردمند بودن، افراد نه تنها بايبرا.  گرفته انديميتصم

 که در جلسات يانيابد دانشجوي ي که در ميکتابدار. ز داشته باشندياصول حاکم بر آن دانش ن

افت ي به ره ميکنند ممکن است تصمي استفاده مشتريابند از کتابخانه بي ي با کتابخانه حضور مييآشنا

 با ييان تازه وارد ملزم به شرکت در جلسات آشناي که تمام دانشجو زدي بريرد و طرحي بگيادار

  .کتابخانه شوند
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 خود يداده ها بخود. ره اطلاعات هستنديبطور خلاصه، داده، اطلاع، دانش و خرد چهار مرحله زنج

. دهندي هستند که اطلاعات را بدست ميا اعداديق ي مشاهدات، حقا از مفهوم هستند و شامليعار

ل به اطلاعات يرند تبديگيک متن قرار مي شده و در ي سازماندهي که داده ها به منظور خاصيوقت

ل يشات نهان مورد تحليا گرايرمعمول ي غي آشکار ساختن الگوهاي که اطلاعات برايوقت. شونديم

 ي زندگي واقعيتهاي در موقعيريم گي تصمي که دانش برايشود و وقتيمل يرد به دانش تبديگيقرار م

  .)۲۰۰۴گاندي،(شوديل به معرفت ميشود تبديبکار گرفته م

  

  نياز اطلاعاتي‐۷‐۲

ترين نيازهاي انسان به  يكي از مهم. تداوم حيات هر موجود زنده به ارضاي نيازهاي آن وابسته است

  :شود  است كه شامل دو بخش اصلي مي١هاي اطلاعاتيترين موجود زنده، نياز عنوان پيچيده

   اطلاعات درباره خود انسان؛‐ 

  .هاي آن   اطلاعات درباره محيط پيرامون و پديده‐ 

، همانند هر نوع نياز ديگري، نيازهاي اطلاعاتي نيز   مشاهده مي شود ۱ همانطور كه در شكل     

رحيمي نيك، (ا نياز بيدار شده ارضا شود گردد ت موجب انگيزش و بروز رفتار خاصي از فرد مي

 بشري و آنچه   در دانش اندوختهلاعات مورد نياز خود يا به جستجوانسان براي دريافت اط). ١٣٧٤

پردازد   علمي به توليد اطلاعات مي  فعاليتباپردازد و  ذخيره و ميراث علمي موجود است مي

  ).١٣٧٨بابايي، (

                                                            
1  - Information Needs 
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  )١٣٧٤رحيمي نيك، (أخر نياز، خواست ، انگيزه و بروز رفتار  تقدم و ت:۱شكل
  

رساني براي اينكه بتوانند اطلاعات مورد  نياز كاربران را به طور  كتابداران و ديگر متخصصان اطلاع

  .يابي كاربران آگاه باشند بايست از نيازها و رفتار اطلاع مؤثر  فراهم كنند مي

  :عبارتند از) ۱۹۹۶ (١يسليپاز نظر وامل مؤثر بر نيازهاي اطلاعاتي ع

   ميزان در دسترس بودن منابع اطلاعاتي؛ )١(

   موارد استفاده از اطلاعات؛ )٢(

  اي و ديگر خصوصيات كاربر؛  زمينه، انگيزه، سوگيري حرفه )٣(

 هاي اجتماعي، سياسي و اقتصادي پيرامون كاربر،  سيستم )٤(

 .پيامدهاي استـفاده از اطلاعـات  )۵(

  اتيويژگيهاي نياز اطلاع‐۸‐۲

جهت ارزيابي بهتر نيازهاي اطلاعاتي بايستي ويژگيهاي نيازاطلاعاتي را از جهات مختلف مورد 

  :بررسي قرار داد

                                                            
1 Paisley 

  ناكامي

  رفتار

 كاميابي

  انگيزه درخواست نياز
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  : موضوع .۱

ها مجموعه خود را با ترتيب  تمام كتابخانه" تقريبا. ترين ويژگي نياز اطلاعاتي باشد شايد بديهي

  . شود بر اساس موضوع انجام مي" تقريبا نيزدسترسي به اطلاعات در سطح جهان . بخشند موضوعي نظم مي

" در آن ملاحظه نشده باشد قطعا" موضوع"رساني نيز اگر اهميت و وزن  در طراحي سيستم اطلاع

هاي موضوع، نيازمند توضيحاتي است  برخي جنبه. اندكاران آن سيستم با مشكل روبرو خواهند شد دست

  :گردد كه بدانها اشاره مي

  .باشد منظور تعداد موضوعات مورد نظر كاربر مي: د علاقه كاربرتعداد موضوعات مور ‐ ۱

 .تخصصي مطرح است" اي و كاملا منظور در سطح حرفه: تشخيص و عمق علاقه كاربر به موضوع ‐ ۲

گويي يا ساده كردن موضوع  مواردي مانند كلي: موانع تعيين موضوع اطلاعات موردنياز كاربران ‐ ۳

نيازهاي  اطلاعات موردنياز توسط كاربر، ابهام در تعريف موضوع، استفاده از بيان  متعارف در اظهار

 .بندي نشدن نيازهاي اطلاعاتي اطلاعاتي و دسته

 كاركردهاي نياز اطلاعاتي ‐۲

  :بندي كرد توان در پنج كاركرد اصلي مقوله كلي نيازهاي اطلاعاتي كاربران را ميدر يك بيان 

  ؛)كاركرد واقعيت يابي(  فراهم كردن پاسخ مناسب براي سوالهاي مشخص‐الف

  ؛)رساني جاري كاركرد آگاهي(  روزآمد نگه داشتن اطلاعات‐ ب

  ؛)كاركرد پژوهشي(  تحقيق ژرف در يك حوزه جديد‐ پ

  ؛)كاركرد ايجازي( درك يك موضوع و مسئله كسب زمينه ‐ ت

  ).كاركرد انگيزشي(ها يا كسب انگيزه  دسترسي به ايده‐ ث

 ماهيت ‐۳
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مقصود نهايي اين است كه در . اطلاعاتي اصطلاح مناسبي وجود ندارد براي اين خصوصيت نياز

 دريافت محدوده حوزه مربوطه، هر چه مربوط و مناسب است، با ارائه فهرستي از انواع اطلاعات،

است باتوجه به حوزه كاربرد آن، هدفها و كيفيت استفاده از  اطلاعاتي ممكن ماهيت نياز. گردد

 نظري و ،اطلاعات، متفاوت باشد و گاه كاربران به شكلهاي گوناگوني از اطلاعات آماري، توصيفي

بندي  ان و طبقهسيستم اطلاع رساني با مطالعه قشربندي كاربردر هر حال، . تاريخي نياز پيدا كنند

رساني مناسب، رضايت آنان را جلب  تواند با ارائه خدمات اطلاع  نوع اطلاعات مورداستفاده آنها، مي

باشد و  نكته مهم دراين مورد متغير بودن ماهيت نيازهاي اطلاعاتي كاربران باتوجه به شرايط مي. كند

  .باشد ا تغيير شرايط ميضرورت نيازسنجي كاربران در فواصل مختلف و ب اين امر بيانگر

  سطح فكري ‐۴

درك اطلاعات و به قابل  اين ويژگي به گستره دانش و برخي مواقع به ميزان هوشمندي كاربران در

پاسخ دادن به اين سوال كه چه مدركي . فهم بودن اطلاعات براي كاربر يا جهات ديگر بستگي دارد

رسد  به نظر مي.  اي نيست  است، كارسادهبراي چه سطحي از كاربران و با چه توانايي فكري مناسب

  . نمايند پايگاههاي اطلاعاتي بايستي مطابق سطح فكري كاربران امكان دسترسي را ايجاد

  ديدگاه ‐۵

. كاربران اطلاعات ممكن است به اطلاعاتي نياز داشته باشند كه از زاويه ديد آنها مورد پذيرش باشد

البته . گردند كه متناسب با رشته و تخصص آنها باشد  ميبراي مثال اساتيد كشاورزي دنبال اطلاعاتي

گيري سياسي، نگرش   مواردي چون مكاتب فكري؛ جهت،گيري موضوعي بايستي علاوه بر جهت

  .مثبت يا منفي را اضافه كرد

  كميت ‐۶
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هر فرد براي انجام وظايف شغلي يا حل مسائل مربوط به خود، نيازمند ميزان معيني از اطلاعات، 

در واقع اگر زماني مشكل . ا وسعت، دامنه و ماهيت نياز خود در محدوده مورد نظر استمتناسب ب

دسترس قرار  يا در" آلودگي اطلاعات" بود، امروزه مشكل اصلي"دسترسي به اطلاعات"اساسي 

تواند سبب بي ثباتي، بحران و  همانگونه كه فقدان اطلاعات مي. باشد مي" اطلاعات انبوه" گرفتن 

آفريند  ود، قرار گرفتن در معرض اطلاعات فراوان و پالايش نشده نيز مشكلات ديگري مياختلال ش

  .گيري است كه مهمترين آنها، سردرگمي در استفاده از اطلاعات و عجز در تصميم

  كيفيت ‐۷

در ذهن كاربران، به ويژه اين گرچه اين واژه ممكن است بيشتر يك مسئله ذهني باشد، اما با وجود 

در سالهاي نه چندان دور، اعتقاد بر اين بود كه . جار اطلاعات جايگاه خاصي دارددر عصر انف

گيري درباره كيفيت اطلاعات را  محققان و اساتيد دانشگاهها، زمان و مهارت كافي براي تصميم

اما با افزايش تعداد . اندركاران نيازمند كمك در اين باره هستند دارند و تنها كارشناسان و ساير دست

نياز از كمك در  انشجويان و تغييراتي كه در اجراي پژوهشهاي دانشگاهي پديد آمده، هيچكس بيد

رسانان مثل پايگاههاي اطلاعاتي در ارائه مكانيسمهايي  نقش اطلاع. بررسي كيفيت اطلاعات نيست

ن باشد، هدفي كه انجام چني براي تصفيه و فيلتر اطلاعات به منظور بهبود كيفيت بسيار مهم مي

  .نمايد تحقيقات نيازسنجي را توجيه مي
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  زمان و سرعت تحويل ‐۸

تشخيص اينكه چه . مد بودن اطلاعات مطرح استآدر اين رابطه دو سوال قدمت زماني و روز 

اطلاعاتي جديد و چه اطلاعاتي كهنه و قديمي است، به تناسب موضوع و كاربران مختلف، ممكن 

 داشتن اطلاعات  اطلاعات در روزآمد نگاه جريان همچنين سرعت. است متغير و متفاوت باشد

  .كاربران بستگي به ابزار و مجراهاي انتقال اطلاعات دارد

 مكان ‐۹

اينكه  منظور از مكان، جايي است كه اطلاعات از آن نشات گرفته و خاستگاه آن است، اعم از

اين اطلاعات منطقه خاصي از كشور واقع شده باشد يا خير؛ يعني  اين اطلاعات در كشور يا

به سه مورد موضوع، مقوله مكان خود . درباره خود آن منطقه يا كشور نباشد" ممكن است الزاما

  .شناختي بستگي دارد  بخشهاي علمي و دانشگاهي و توانايي زباندست اندركاران

 بندي اطلاعات پردازش و بسته ‐۱۰

   .استمنظور از پردازش راههاي گوناگون ارائه يك تفكر و حاصل يك پژوهش 

رساني و مديران بايد همه ويژگيهاي  بطور خلاصه بايستي گفت كه طراحان سيستمهاي اطلاع

ممكن است توجه به برخي از اين ويژگيها در شرايط خاص از . بشناسند" نيازهاي اطلاعاتي را كاملا

در مواردي، فوريت و سرعت پاسخگويي به نياز مهم است و در . لويت خاصي برخوردار باشدوا

توان درباره ساير  به همين گونه مي. ردي ديگر، اعتبار منابع اطلاعاتي يا نوع منابع اهميت داردامو

مهمترين . رنگ نمود ويژگيهاي نيازهاي اطلاعاتي در شرايط خاص، اهميت آنها را پررنگ و كم

سازي  رساني، مجموعه مساله؛ شناخت دقيق اين خصوصيات و توجه به آنها در طراحي سيستم اطلاع

  .)۱۳۷۸بابايي،( و اشاعه و ارائه اطلاعات به كاربران است
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    و غير كارآمد اطلاعات  ضعيف بندي طبقه‐۹‐۲

   مرتب  كه  در اينترنت  و گوناگون  متنوع  اطلاعات  عظيم  حجم  و سازماندهي بندي طبقه  

  خود را با  اغلب  اينترنت انكاربر.   نيست اي شود، مسلماً كار ساده  مي  آنها افزوده برمقدار و تنوع

 از  پس  خود  اطلاعاتي  نيازهاي  به  پاسخگويي آنها براي. بينند  مي  مواجه  رنگارنگ  از اطلاعات دريايي

 ازحد   بيش  كثرت  نمايند و بدليل  و بلاتكليفي  سرگرداني  احساس  است ، ممكن  تلاش مدتي

   آنان  جستجو برايين ضعف سواد اطلاعاتي و همچن  اطلاعات  اين  ضعيف  و سازماندهي اطلاعات

 كارآمد   سازماندهي  از عهده  كه  روشي  و بكارگيري تدوين . كند  جلوه طولاني  و  كننده  خسته خيلي

 نيز برخوردار باشد،   خوبي  و كارآيي  از سرعت ها برآيد و در عمل داده  و روز افزون  عظيم  حجم اين

  .)۱۳۸۲موحد محمدي،(باشد ريزي هدفممند مي برنامهنيازمند    آن رفع    كه  است مشكلي
  

 هاي نيازسنجي اطلاعات روش‐۱۰‐۲

  :كند يونسكو براي تعيين نيازهاي اطلاعاتي سه روش مطالعه را توصيه مي

؛ در اين روش بر اساس يك الگوي داده شده، كاربران نيازهاي اطلاعاتي خود خودكاوي كاربران ‐ 

  .كنند شان است، گزارش مي اي ط با وظايف محوله شغلي و حرفهرا كه مرتب

رساني و  ؛ در اين روش نتايج حاصل از مذاكره و ارتباط متخصصان اطلاعپرسش و مصاحبه ‐ 

  .گيرد كاربران مورد توجه قرار مي

؛ سوابق سفارش اطلاعات توسط كاربران منجر به تهيه يك الگو از هاي اطلاعاتي كاربران سفارش ‐ 

  .گردد يازهاي آنان مين
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بندي حوزة نيازسنجي، سعي در دستيابي به اصولي پايدار براي انجام  هاي ديگر نيز با مقوله بررسي

بندي كلي، نيازهاي اطلاعاتي را در قالب چهار گروه از  در يك تقسيم. اند نيازسنجي اطلاعات نموده

  :توان بررسي نمود مفاهيم مي

  ه و توزيع اطلاعات؛مطالعه دربارة اشاع         .١

  مطالعه كاربران؛         .٢

  يابي كاربران و علل بروز يك رفتار اطلاعاتي؛ مطالعه رفتار اطلاع         .٣

   .گيري گيري و كاربرد اطلاعات از طريق سنجش و اندازه مطالعه روند بهره         .٤

  

  

  

  

براي انجام نيازسنجي به تناسب حوزة فعاليت، اهداف، كاربردها و وسعت دامنه فعاليت، 

تواند محدود به مطالعه  نيازسنجي در يك بيان كلي مي. هاي مختلفي پيشنهاد شده است روش

اما . بران و مطالعه خود كاربران باشدموضوعات، مطالعه سازمان و پيرامون آن، مطالعه محيط كار

هاي مطالعه ديگري نيز هستند كه در موارد خاص، كاربرد مؤثري در نيازسنجي اطلاعات  روش

  .)۱۳۷۶بابايي،(يابند مي
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  رساني در ايران بررسي وضعيت نظام اطلاع‐۱۱‐۲

اي از قبل  نامهدر حال حاضر، اغلب كشورهاي درحال توسعه براي گام نهادن به عصر اطلاعات، بر

بطور دقيق ... ها و  هاي اجرايي، پروژه شده دارند كه در آن اهداف، راهبردها، سياستها، فعاليت تعيين

در كشور ما نيز اين مهم از ابتدا مورد توجه بوده و به منظور اعمال مديريت مبتني . اند مشخص شده

بويژه سازمانها و نهادهاي (مانها بر نگرش سيستمي و جامع، و ايجاد هماهنگي بين واحدها و ساز

گيري كشور،  ريزي و تصميم ، يكي از بالاترين مراجع برنامه)دولتي بدليل ماهيت و اثر فرابخشي آن

و سپس اين ) ١٣٣٢اشاره به قانون تاسيس سازمان برنامه و بودجه مصوب (متولي آن قرار داده شد 

به ). ١٣٤٤س مركز آمار ايران مصوب تيرماه قانون تاسي(وظيفه به مركز آمار ايران محول گرديد 

ريزي در ايران،  دليل مشكلاتي كه در ادامه به آن اشاره خواهد شد، از ديرباز و از شروع برنامه

هاي توسعه اقتصادي، اجتماعي  گيري و سياستگذاري در برنامه همواره از جمله موانع عمدهء تصميم

براي دستيابي به اطلاعات قابل اعتماد در سطح ملي و فرهنگي، نبود يك سيستم هماهنگ و منسجم 

ها بصورت دقيق و قوي انجام  بوده و اين محدوديت اطلاعاتي نه تنها باعث شده كه اجراي برنامه

هاي اقتصادي و اتلاف وقت و منابع فراواني را نيز به دنبال داشته و  نشود، بلكه درمواردي زيان

  .)۱۳۷۴،رساني نظام ملي اطلاع(دارد

هاي مثبت صاحبنظران و مديران در سطوح بالاي  خوشبختانه در سالهاي اخير با وجود نگرش

گذاري و  رساني و هرگونه سرمايه كشور، توجه جدي و بازنگري به نظام و ساختار موجود اطلاع

كننده در  وضع قوانين و مقررات در اين زمينه ضرورت تام يافته و به عنوان يكي از عوامل تعيين

اندركاران و مسئولان ذيربط قرار  هاي دست هاي توسعه بايد در رأس برنامه ها و طرح يت برنامهموفق
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رساني  هاي مختلفي درنظام اطلاع از ديدگاه صاحبنظران و كارشناسان، نقاط ضعف و نارسايي. گيرد

رساني،  موجود كشور وجود دارد كه در زير، اهم آنها را براساس سه مقولهء اصلي در فرايند اطلاع

بندي و بطور خلاصه به آنها اشاره  اطلاعات، تقسيم وري و توليد، سازماندهي، و اشاعهيعني گردآ

  :شود مي

  نقاط ضعف در گردآوري و توليد اطلاعات: الف

  ريزي قبل از توليد اطلاعات؛ نامشخص بودن نيازهاي اطلاعاتي نظام برنامه ‐ ۱

ازها يمشخص نمودن ن (ها آوري داده جمعجرايي در هنگام توجهي به نياز دستگاههاي ا بي ‐ ۲

 )نهين زمي در اجراييدستگاههاي ادگاه محقق بدون توجه به نظرات کارکنان يصرفا از د

 نبود رابطه بين عرضه و تقاضاي اطلاعات؛ ‐ ۳

 م و بيان مشترك در تعاريف و مفاهيم؛ينبود مفاه ‐ ۴

 ها و اطلاعات پردازش نشده و غير كارشناسانه؛  دادهارائه ‐ ۵

  و آمارهاي كهنه؛ر روزآمديغ اطلاعات ارائه ‐ ۶

هاي  و در نتيجه عدم ارائه داده يآمارنبود نگرش مثبت در مديران نسبت به اطلاعات  ‐ ۷

 .يافته و دقيق از طرف آنان سازمان

  نقاط ضعف در سازماندهي اطلاعات: ب

 هاي نبود يك مرجع سياستگذاري مركب از نمايندگان كليهء دستگاههاي دولتي كه بر بخش ‐ ۱

  اشراف داشته باشد؛... مختلف اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و 

بودن جايگاه دستگاههاي اصلي آمار و  نبود دستگاه مسئول و متولي واحد، و نامشخص  ‐ ٢

 اطلاعات؛



  ٣٤ 
  

  و وجود سازمانهاي موازي؛قسيم دقيق وظايف بين مراكز ذيربط تداخل و عدم ت ‐ ۳

 شدن يبه علت محرمانه تلق( ء اطلاعاتعدم همكاري سازمانها و منابع اطلاعاتي در ارائه ‐ ۴

 )لين قبي از ايا احشاس خطر و مواردي از اطلاعات و يبعض

 هاي مالي؛ نبود امكانات، ابزارها، نيروي انساني متخصص و وجود محدوديت ‐ ۵

 .نبود مديريت اطلاعات ‐ ۶

  : نقاط ضعف در اشاعهء اطلاعات:ج

و اطلاعات بدليل نداشتن ارتباط تعريف كنندگان اصلي آمار   محروم ماندن متقاضيان و مصرف‐ ١

  رساني؛ شده و مشخص با مراكز اطلاع

ها بدليل نبود نگرش مثبت، و ارائه اطلاعات نادقيق  ريزي گيري نكردن از اطلاعات در برنامه  بهره‐ ٢

  قبلي؛

 مشكلات ناشي از ضعف فرهنگ عمومي و فرهنگ اطلاعاتي همگاني در ارائه و به كارگيري ‐ ٣

  )۱۳۸۲لگزيان،(.اطلاعات
  

  :مطالعات صورت گرفته‐۱۲‐۲

اي  كتابخانه  بررسي وضعيت خدمات تحويل مدرك و امانت بين با عنوان در تحقيقي)١٣٨٣(حيدري 

نشان داد در بين تمامي انواع منابع اطلاعاتي كه در مراكز خدمات تحويل مدرك مورد  در ايران

 درصد ۵/۶ درصد كتاب، ۲/۲۴ها مقاله،  خواست درصد از در۳/۶۱گيرند  استفاده و تبادل قرار مي

هاي فني، پروانه  هاي اطلاعاتي، گزارش شامل استانداردها، بانك( درصد موارد ديگر ۱/۳نامه، و  پايان
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 درصد بيشترين ۳/۶۱در اين بررسي مقالات مجلات با . هستند) ثبت اختراع، و گزارش سمينارها

  .اند درخواست را در خدمات تحويل مدرك داشته

د يرس اي جامع شهر تهران به اين نتيجه ه هاي مركزي دانشگاه در بررسي كتابخانه) ۱۳۷۶(غفاري 

  . اند  درصد منابع درخواستي، مقالات مجلات بوده۷۷/۸۴كه

درباره نيازهاي اطلاعاتي و رفتار ) ۲۰۰۴ (١گرانيد وديمجن يدکتر شاهدر تحقيقي كه توسط 

 درصد ١٦ انجام شد، محققان مراكز تحقيقاتي اظهار كردند كه ٢يابي دانشمندان كشاورزي اطلاع

 ٣/٩كنند و اعضاي هيأت علمي دانشگاه گفتند  وقت اداري را صرف مطالعه و جستجوي مطالب مي

محققان همچنين استفاده از منابع اطلاعاتي دست اول، . كنند درصد وقت خود را صرف اين كار مي

  . را ترجيح دادند٤وري و مقالات مر٣به خصوص مجلات علمي

مطالعات مختلفي در مورد نياز سنجي و سنجش نيازهاي اطلاعاتي در داخل و خارج از كشور 

  . صورت گرفته است كه به چند مورد از آنها اشاره مي شود

اي به تعيين نيازهاي اطلاعاتي اساتيد دانشگاهي آيداهو در محيط   در مطالعه)۲۰۰۴(جانکو وسکا

اين تحقيق كه از نوع پيمايشي بوده بر ميزان . پرداخته است  اطلاعاتي و ارتباطاتيچالش آور فناوري

انجام كار پژوهش و تدريس تكيه  در فناوري اطلاعاتي و ارتباطاتياستفاده اين افراد در استفاده از 

محدوديتهاي كتابخانه ها در , در اين تحقيق  به مواردي چون الويتهاي اعضا هيات علمي. داشت

  .ائه اطلاعات و نيز پيشنهاداتي براي بهبود پرداخته شده استار

                                                            
1) Majid, et al. 
۲ -Agricultural Scientists 
٣ - Journals 
٤ -Review Articles 
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در مطالعه اي به بررسي استفاده دانشجويان كالج ها از منابع اطلاعاتي ) ۲۰۰۲( بياراب‐  بارکسون

پرداخته و به بررسي ارتباط يك سري متغيرهاي مستقل با ميزان استفاده از منابع اطلاعاتي الكترونيكي  

  .پرداخته است

اي و خودتواني دانشجويان دانشگاهي در  در تحقيقي به بررسي آموزش كتابخانه) ۲۰۰۰( ١نر

  .جستجوي اطلاعات الكترونيكي پرداخته است

با عنوان بررسي نيازهاي اطلاعاتي اساتيد محقق در ) ۱۳۷۶(ازديگر تحقيقات مي توان به مكي زاده

هاي اطلاعاتي دانشجويان تحصيلات تكميلي با عنوان بررسي نياز) ۱۳۷۹(راد صفري; دانشگاه شيراز

  .دانشگاه شيراز و نقش كتابخانه ها در تامين اين نيازها اشاره كرد

  ي توان به طرح بررسي اطلاعات انجام شده است ميازسنجينه ني که در زميقاتين تحقياز جمله مهمتر

منابع اطلاعاتي  مهمترين دهد يق نشان مين تحقيج اينتا. نيازهاي اطلاعاتي محققين زلزله اشاره نمود

ن محققان عبارتند از كتابهاي فارسي و لاتين، نشريات ادواري، گزارشهاي علمي و فني، پايان نامه يرسمي ا

 غيررسمي اطلاعات منابع. داخلي و خارجي، پروانه هاي ثبت اختراع و استانداردها ينارهايسمها، مقالات 

  وخارج كشور، شركت در كنفراسهاي داخل و خارج ارانهكهم شامل تماس با هكاران داخل كشور، 

توسط محققان مورد روش و شيوه جستجوي اطلاعات .  باشديعضويت در انجمنهاي داخل و خارج م

شناسيهاي تخصصي، مراجعه مستقيم به قفسه كتابخانه ها،  نمايه نامه ها، كتاب: ز عبارتند ازينمطالعه 

ق ين تحقيدر ا.  پايگاههاي اطلاعاتي رايانه اي وموضوعي، استنادهامراجعه مستقيم به كتابدار، متخصص 

 محرمانه بودن اطلاعات  وكمبود وقت، به موقع نرسيدن اطلاعات، كيفيت نامطلوب اطلاعات، عدم آشنايي

  ). ۱۳۷۸صديقي، (. از جمله عوامل موثر در عدم دستيابي به اطلاعات ذکر شده است

                                                            
1Ren 



  
  
  
  
 

  فصل سوم

  روش تحقيق
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  قيروش تحق‐۱‐۳

تحقيق توصيفي شامل مجموعة . ده استروش تحقيقي توصيفي استفاده ش از تحقيق در اين

سرمد و ديگران، (هاي مورد بررسي است  روشهايي است كه هدف آن توصيف شرايط يا پديده

 هدف تحقيق تحليل ميگردد،  رابطه بين متغيرها بر اساس فوقبا توجه به اين كه در تحقيق). ۱۳۷۱

  . تحقيق از نوع همبستگي مي باشد

  سؤالهاي پژوهش‐۲‐۳

  : عبارتند ازبودندسوالاتي كه در اين تحقيق مدنظر 

آموزشي و اجرايي استفاده    , اعضا هيات علمي به چه ميزان از كامپيوتر در كارهاي پژوهشي           ‐ ۱

  مي كنند؟

آموزشـي و اجرايـي     , رهـاي پژوهـشي   اعضاء هيات علمي به چـه ميـزان از اينترنـت در كا             ‐ ٢

 استفاده مي كنند؟

كتابهـا  , پايـان نامـه هـا     ,طرحها,مقالات(نوع منابع اطلاعاتي    اعضاء هيات علمي بيشتر به چه      ‐ ٣

 نياز دارند؟...) و

 نياز دارند؟) تحقيقات بخش پژوهشي(اعضاء هيات علمي بيشتر به چه قسمتهايي از تحقيق ‐ ٤

  راني ـ ا يمرکز اطلاعـات و مـدارک علم ـ      ايگاه اينترنتي   پ اعضاء هيات علمي به چه ميزان از       ‐ ٥

 استفاده مي كنند؟

ميزان رضايت اعضاء هيات علمي از كدام نوع و روش ارائـه اطلاعـات در پايگـاه مـذكور                    ‐ ٦

 بيشتر و كدام نوع از همه كمتر است؟

  هيات علمي براي بهبود كيفي ارائه اطلاعات در نظر دارند؟ءچه پيشنهادهايي را اعضا ‐ ٧
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  قيات تحقيفرض‐۳‐۳

نترنـت و  ي بـا ا ي کـشاورز ي دانـشکده هـا   يات علم ي ه ي مهارت اعضا  ويي  آشنازان  ين م يب ‐ ۱

 .وجود دارد ي داريمعن ارتباط آنها استفاده از  ووتر يکامپ

 بين مرتبه علمي اعضاء هيات علمي و ميزان استفاده از منابع اطلاعاتي رسمي، غير رسـمي                ‐ ۲

 .اري وجود داردمنابع الکترونيکي اختلاف معني دو 

 منـابع   ،بين ميـزان فعاليـت آموزشـي و اسـتفاده از منـابع اطلاعـاتي رسـمي، غيـر رسـمي                     ‐ ۳

الکترونيکي، مهارت در استفاده از اينترنت و کامپيوتر، ميزان استفاده از اينترنت و کـامپيوتر               

  .ارتباط معني داري وجود دارد

  ابزار تحقيق ‐۴‐۳

ق توسط محقق يبا توجه به اهداف و سوالات تحق  كهباشد مياين تحقيق پرسشنامه  ابزار سنجش 

   . دين گردير تدوي مراحل زيط

  : هين پرسشنامه اوليتدو) الف

ات يج حاصل از مرور ادبين نتاي و همچنيق و مطالعات قبليابتدا با توجه به اهداف و سوالات تحق

ن ي در ايشاورز صاحب نظر کيات علمي هي از اعضاي با برخي حضوريق و مصاحبه هايتحق

 و ييه رواي اصلاحات اوليد و پس از انجام برخين گردي تدوتوسط محققه ي پرسشنامه اول،نهيزم

  .دين گردياعتبار آن تآم
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  ١ روايي ن ييتع) ب

گيري برخي  موقع اندازه. باشد  موضوع روايي در پژوهش رفتاري از اهميت خاص برخوردار مي 

، روايي مسألة مهمي نيست زيرا اغلب تطابق يا خصوصيات جسماني و صفات ساده اشخاص

گيري وجود  گيري و وسيله اندازه همخواني نسبتاً مستقيم و نزديكي بين ماهيت چيز مورد اندازه

جود ندارد كه مورد استفاده و كش   مانند خطگيري مستقيم هدر علوم انساني هيچ وسيلة انداز. دارد

گيري خصوصيات روان شناسي و تربيتي  ارد براي اندازهدر چينين مواردي ضرورت د. قرار بگيرد

وسايل غير مستقيم ابداع گردد  كه طبق نظر كرلينجر رايج ترين تعريف روايي در اين پرسش 

 . )۱۳۷۶ كرلينجر،( گيري آن را داريم؟ آيا چيزي را اندازه مي گيريم كه قصد اندازه: خلاصه شده است

پاسخ سوالات  تا چه حد مي توانند  پرسشنامهه سئوالاتدراين تحقيق اين سئوال مطرح است ك

   ق را برآورده سازند؟يتحق

 قرار اساتيد نفر از ۳ار ي در اختپرسشنامه،  محتوايي ظاهري ودر اين  مطالعه براي دستيابي به روايي

 به ييد نهايي تايسپس پرسشنامه برا. دل ش اعمال اصلاحات لازم اعماينظرات آنها برا گرفت و

 را يديدر پرسشنامه منبع جد يارائه اصلاحات اساسناظر طرح ضمن . ديظر طرح ارسال گردنا

د و ي ناظر اعمال گردي نظرات اصلاح،ديبا استفاده از منبع جد. ار محقق قرار دادندي و در اختيمعرف

شنهاد يدر مرحله دوم ناظر طرح ضمن ارائه چند پ.  دوباره به ناظر فرستاده شدييد نهايي تايبرا

  . د نمودندييات پرسشنامه را تايد کليجد

                                                            
1. Validity  
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  ١اعتبار) ج

گيري است و سئوالي كه در اين زمينه مطرح مي باشد اين است كه  اعتبار دقت يا صحت ابزار اندازه 

گيري كنيم، آيا  گيري يا ابزاري مشابه آن بارها اندازه اگر يك مجموعه از چيزها را با يك ابزار اندازه

  ). ۱۳۷۶كرلينجر، (ا مشابه به دست خواهيم آورد نتايج يكسان ي

. صورت گرفت زنجان  در دانشكده كشاورزي دانشگاه٢يآزمون مقدمات ،براي تعيين اعتبار پرسشنامه 

هاي تحقيق  پرسشنامه  انتخاب شدند ون دانشکدهي ايات علمي هياعضا نفر از ۱۵براي اين منظور 

براي كل پرسشهاي آلفا كروبناخ ، ٣اس. اس.يپ. اسم افزار سپس با استفاده از نر. را تكميل نمودند

نتايج به دست آمده نشان داد كه ضريب آلفا كرونباخ براي . تك تك پرسشها محاسبه شد نگرشي و

لوت ين پاي با استفاده از ا. مي باشد كه براي تحقيق فوق قابل قبول مي باشد۸۷/۰كل پرسشها 

  .د که اصلاح شدنديرد مشخص گي و دستوريي غلط املايتعداد

  يبانک اطلاعات  ويکي پرسشنامه الکترونيطراح) د

 ٤نيد و در دومي گردي طراحتحت وب آن بصورت يکي پرسشنامه، نسخه الکترونييد نهاييپس از تا

افت پاسخ پرسشنامه ها ي دري مربوطه براين بانک اطلاعاتيهمچن. در نظر گرفته شده قرار داده شد

   .دي و اجرا گرديطراح

  يبانک اطلاعات  ويکيش پرسشنامه الکترونيآزما) ه

 از دو يشي بصورت آزما،يکيح پرسشنامه الکتروني صحي و راه اندازينان از طراحي کسب اطميبرا

  . دينان حاصل گرديد و از صحت مراحل انجام شده اطميل گرديمکان مختلف پرسشنامه تکم

                                                            
1 - Reliability 
2 Pilot test     
3 SPSS     
4 Domain 



  ٤١

   ي به جامعه آماريکيارسال نامه الکترون) و

ل پرسشنامه دعوت به ي تکميق از آنها براي تحقي به جامعه آمار(E-mail) يکيارسال نامه الکترونبا 

 يرخواست مجدد از آنها براد به افراد و يکين مرحله  با ارسال دوباره نامه الکترونيا. عمل آمد

  .دي بار تکرار گرد۳ل پرسشنامه تا يتکم

  تحقيقجمعيت آماري ‐۵‐۳

ل يتشک كشاورزي دانشگاههاي دولتي يدانشکده هااعضاء هيأت علمي را العه ين مط اي جامعه آمار 

 بطور تمام وقت به عنوان عضو ۸۴‐ ۸۵اعضاء هيأت علمي بايستي طي سال تحصيلي .  دهنديم

نکه پرسشنامه بصورت ي با توجه به ا. كشاورزي مشغول به كار باشنديدانشکده هاهيأت علمي 

 کشور آدرس ي کشاورزي دانشکده هاينترنتي ايتهايا مراجعه به ساده بود بيه گردي تهيکيالکترون

در جدول د يق که پرسشنامه به آنها ارسال گردي تحقيجامعه آمار. دين اعضا استخراج گرديل ايميا

ول مشخص شده است تعداد جامعه آماري تحقيق که به .همانطور که در جد.  آورده شده است۱‐ ۳

 نفر پرسشنامه ها را ۱۰۱در کل پس از سه بار پي گيري .  نفر بودند۸۷۱آنها پرسشنامه ارسال گرديد 

  . تکميل و ارسال نمودند



  ٤٢

  ق بر حسب دانشگاه ي تحقيع جامعه آماريتوز: ۳‐۱جدول 

    يفراوان  نام دانشگاه
 ۱۵۱ دانشگاه تهران

 ۱۰۳  مشهد يدانشگاه فردوس

 ۸۷ زيدانشگاه تبر

 ۶۲  اصفهانيدانشگاه صنعت

 ۶۱  کرمانشاه ي رازدانشگاه

 ۵۶ راز يدانشگاه ش

 ۵۴ دانشگاه مازندران

 ۵۰ ت مدرس يدانشگاه ترب

 ۴۶ د باهنر کرمانيدانشگاه شه

 ۴۳ دانشگاه زنجان

 ۴۳ دانشگاه همدان 

 ۳۹ لان يدانشگاه گ

 ۳۷  گرگان يدانشگاه علوم کشاورز

 ۲۲ د چمران اهواز يدانشگاه شه

 ۱۷ ل يدانشگاه محقق اردب

 ۸۷۱ جمع 
  

  ماري مورد استفاده در تجزيه و تحليل داده ها  آروشها ي‐۶‐۳

ها، سئوالات پرسشنامه كد بندي شده و با استفاده از  پس ازتكميل پرسشنامه  

.  در محيط ويندوز مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند١۱ نسخه اس.اس.يپ.اسنرم افزار 

 . استفاده شده استطي  و آمار استنباي آمار توصيفازدر پژوهش فوق 



  

  

  

  فصل چهارم

  افته هاي
  



 ٤٤

  يفي توصيافته هاي‐۱‐۴

  :يفرد يهايژگيو۱‐۱‐۴

  جنس

  .نده ال داديتشک زنان  را درصد۳,۱درصد از پاسخ دهندگان مرد بوده و  ۹۶,۹

  يتجربه کار

ن يشتري ب. باشديمسال  ۷,۶ار ي با انحراف معي سال سابقه کار۱۳ پاسخ دهندگان ين تجربه کاريانگيم

  .  سال بود۲ن سابقه کار يل و کمتر سا۳۰سابقه کار 

  :يليان بر حسب رشته تحصيع پاسخگويتوز 

  .  آمده است۲ در جدول شماره توزيع پاسخگويان بر حسب رشته تحصيلي

  توزيع پاسخگويان بر حسب رشته تحصيلي : ۲جدول شماره 
  

  درصد  يفراوان  يلينام رشته تحص
 ۲۸,۶ ۲۸ گياه پزشكي

 ۱۷,۳ ۱۷ ترويج و آموزش كشاورزي

 ۱۱,۲ ۱۱ زراعت و اصلاح نباتات

 ۱۰,۲ ۱۰ ماشينهاي كشاورزي

 ۹,۲ ۹ علوم دامي

 ۸,۱ ۸ خاكشناسي

 ۷,۱ ۷ باغباني

 ۴,۱ ۴  آبيمهندس

 ۳,۱ ۳ صنايع غذايي

 ۱,۱ ۱ اقتصادكشاورزي

 ۱۰۰ ۹۸ جمع کل 

  



 ٤٥

 يلي رشته تحصيان درصد پاسخ دهندگان داريشتري شود که بي جدول ملاحضه م ي داده ها بر اساس
  . باشدي مي اقتصاد کشاورزيلين درصد پاسخ دهندگان مربوط به رشته تحصي و کمترياه پزشکيگ
  

   يمرتبه علم

  .  آمده است۳ در جدول شماره ي برحسب مرتبه علميات علمي هيدرصد اعضا

  

   يمرتبه علمتوزيع پاسخگويان بر حسب  : ۳جدول شماره 
    

  درصد  يفراوان  مرتبه علمي
  ۴۸,۳  ۴۲  تادياراس

  ۲۸,۷  ۲۵  مربي
  ۱۷,۳  ۱۵  دانشيار

  ۵,۷  ۵  استاد
  ۱۰۰  ۸۷  کل
  

 درجه علمي استادياري و کمترين پاسخ  مربوط به يفراوانبيشترين   ، جدول فوقي با توجه به داده ها

  .درجه علمي استادي مي باشدبه مربوط دهندگان 

  و کامپيوتراينترنت  استفاده از ميزان‐۲‐۱‐۴

 ساعت در روز و متوسط استفاده از ۲,۴ يات علمينترنت توسط اعضاء هي متوسط استفاده از ايبطور کل

  .  باشدي ساعت در روز م۳,۶وتر يکامپ

نه با ي زم۵ در ي کشاورزي دانشکده هايات علمي هيوتر توسط اعضايپنترنت و کاميزان استفاده از ايم

 ۴ج به دست آمده در جدول شماره ينتا.  مورد سنجش قرار گرفتي سطح۶کرت يف لياستفاده از ط

  .آورده شده است



 ٤٦

  (n=96) ي کشاورزي دانشکده هايات علميوتر توسط اعضاء هينترنت و کامپيزان استفاده از ايم : ۴جدول شماره 

 cv  انحراف معيار  ميانگين  موارد استفاده از اينترنت و کامپيوتر

 ٠٫١٩  ۰,۸۴  ۴,۳۶  پست الكترونيكي 

 ٠٫١٩  ۰..۸  ۴,۳  در اينترنت) بر خط(ه جستجوي پيوست

 ٠٫٣٨  ۱,۲  ۳,۲  سيرزنت و اگربانكهاي اطلاعاتي مثل 

 ٠٫۵٩  ۱,۶  ۲,۷  هاي نرم افزاري و ديسك نوري بسته

 ١٫١٣  ۱,۳۶  ۱,۲  گروههاي مباحثه 

 ٢٫١٩  ۰,۹۴  ۰,۴۳  آنفرانس ويديويي از راه دور 

  ۵: خيلي زياد ،۴:زياد، ۳:متوسط، ۲:كم، ۱:خيلي كم، ۰:هيچ: فيطح يتوض
 

 استفاده از زانيمن يشتريب مورد سنجش ينه هاين زميهمانطور که در جدول مشخص شده است در ب

زان استفاده مربوط به کنفرانس ين ميبوده و کمتر ١يکيوتر مربوط به پست الکترونينت و کامپنتريا

  . باشدي م٢ از راه دورييويديو

  و کامپيوترت اينترنميزان  مهارت در استفاده از ‐۳‐۱‐۴

  ي کشاورزي دانشکده هايات علمي هيوتر توسط اعضايپنترنت و کاميزان  مهارت در استفاده از ايم
ج به دست آمده در ينتا.  مورد سنجش قرار گرفتي سطح۶کرت يف لينه با استفاده از طي زم۵ز در ين

  . آورده شده است۵جدول شماره 
  (n=92) يات علميوتر توسط اعضاء هينترنت و کامپياز ا استفاده  مهارت در زانيم : ۵جدول شماره 

 cv  انحراف معيار  ميانگين  :ميزان مهارت در استفاده از

  ۰,۱۵  ۰,۶۵  ۴,۴  پست الكترونيكي 
  ۰,۳۰  ۱,۳  ۴,۳  در اينترنت) بر خط(جستجوي پيوسته 

  ۰۳۸  ۱,۳  ۳,۴  سيرزنت و اگربانكهاي اطلاعاتي مثل 
  ۰۶۲  ۱,۸  ۲,۹  ريهاي نرم افزاري و ديسك نو بسته

  ۰,۹۰  ۱,۹  ۲,۱  گروههاي مباحثه 
  ۱,۳۶  ۱,۵  ۱,۱  كنفرانس ويديويي از راه دور 

  ۵: خيلي زياد، ۴:زياد، ۳:متوسط، ۲:كم، ۱:خيلي كم، ۰:هيچ: فيح طيتوض
  

                                                 
1 E-mail 
2 Video-conference 



 ٤٧

نترنت يزان مهارت را در استفاده از اين ميشتريان بي از آن است که پاسخگوي جدول فوق حاکيداده ها

بوط به استفاده ران ميگوزان مهارت پاسخين ميو کمتر دارا هستندپست الكترونيكي نه يدر زموتر يو کامپ

  . از راه دور استييويدي وياز کنفرانسها

  ازجستجوي اطلاعات در اينترنت  يات علمي هي اعضافاهدا‐۴‐۱‐۴

. گرفته مورد سنجش قرار ي در چهار گو ازجستجوي اطلاعات در اينترنتيات علمي هياعضااهداف 

  .  نشان داده شده است ۶ج بدست آمده در جدول شماره ينتا
  

  (n=98)اينترنت توسط اعضاء هيات علمي هدف از جستجوي اطلاعات در  : ۶جدول شماره 
  نترنتيبه عنوان هداف استفاده از ا  فراواني

  ريخ  يبل
  ۱۳  ۸۵  يكارهاي پژوهش

  ۱۹  ۷۹  شناسايي منابع و دستيابي به اطلاعات جديد
  ۲۲  ۷۶  سازي اطلاعات تخصصي وحرفه اي بهنگام

  ۲۷  ۷۱  افزايش مطلوبيت تدريس
  

نترنت را يجستجو در ا هدف از   پاسخ دهندگاندن تعدايشتريب ,نهيبا توجه به امکان انتخاب چند گز

 ي بهنگام ساز, درصد از آنها۸۰,۶ن يد ذکر کرده اند همچني به اطلاعات جديابي منابع و دستييشناسا

  هدف.دانند ي مينترنتي ايدر جستجويي ت بالاي اهمياراد زي را ني و حرفه ايعات تخصصاطلا

 درصد از پاسخ ۸۶,۷ درصد از پاسخها را به خود اختصاص داده و ۷۲,۴افزايش مطلوبت تدريس 

در اين ميان کارهاي پژوهشي  .دهندگان دليل جستجوي اينترنتي خود را کارهاي پژوهشي ذکر کرده اند

لاترين فراواني دليل عمده جستجوي اينترنتي ذکر شده و افزايش مطوبيت تدريس کمترين فراواني با با

  .را در دلايل استفاده از اينترنت براي جستجو به خود اختصاص داده است



 ٤٨

   يکي استفاده از منابع اطلاعات الکترون ينه هايزم ‐۵‐۱‐۴

س و ي، تدرينه پژوهشي سه زمر ديت علماي هي توسط اعضايکيت استفاده از منابع الکترونياولو

 شدند يجدول طبقه بندک يالب قبه دست آمده در ج ينتا.  روزمره مورد سنجش قرار گرفتيکارها

  .  آورده شده است۷شماره جدول آن در ج يکه نتا

  (n=98)توسط اعضاء هيات علمي   استفاده از منابع اطلاعات الکترونيکي ينه هايزم : ۷جدول شماره 
  نه هايزم  ت سومياولو  ت دومياولو  ت اولياولو
  درصد  راوانيف  درصد  فراواني درصد يفراوان

  ۰  ۰  ۲۰,۷  ۱۷  ۷۹,۳  ۶۵  امور پژوهشي

  ۱۳,۳  ۱۱  ۶۱,۴  ۵۱  ۲۵,۳  ۲۱  تدريس

  ۷۱,۸  ۵۶  ۲۰,۵  ۱۶  ۲,۶  ۲  کار روزمره

  
ندگان به  درصد از پاسخ ده۷۹,۳ باشد که ين شرح ميسه به ايج مقاي نتا,با توجه به جدول فوق

 ذکر يکي از منابع الکترون استفاده درت اولي اولويدارا را ي امور پژوهشين فراوانيشتري با ب،سوالات

ت دوم در يس را به عنوان اولوي عامل تدرين فراوانيشتري درصد از پاسخ دهندگان با ب۶۱,۴. کرده اند

 کار روزمره را ين فراوانيشتريگان با بدرصد از پاسخ دهند ۷۱,۸ دانند و ي ميکياستفاده از منابع الکترون

  . دانندي ميکيت سوم در استفاده از منابع الکتروني اولويدارا

  



 ٤٩

  مناسبترين مجراهاي دستيابي به منابع علمي‐۶‐۱‐۴

ج به دست آمده ينتا. ديشخص گرد متياولو ۳,ي علم به منابعيابي دستين مجراهاين مناسبتريي تعيبرا

  .استه  نشان داده شد ۸در جدول 

  اعضاء هيات علمي دگاه ي از دمناسبترين مجراهاي دستيابي به منابع علمي  : ۸جدول شماره 
  مجراهاي دستيابي به منابع  اولويت سوم  اولويت دوم  اولويت اول

 درصد فراواني درصد فراواني درصدفراواني

  ۶۶,۷  ۴۸  ۱۵,۳  ۱۱  ۹,۷  ۷  افراد متخصص
  ۱۷,۵  ۱۴  ۷۶,۳  ۶۱  ۶,۳  ۵  کتابخانه ايمنابع 

  ۷  ۶  ۹,۳  ۸  ۸۳,۷  ۷۲  بانکهاي اطلاعاتي علمي
  

 يبانکها ين فراوانيشتري با باز پاسخ دهندگان ۸۳,۷ دهد کهي به دست آمده نشان ميسه داده هايمقا

 .ندا به منابع ذکر کرده يابي دستين مجراهايت اول در انتخاب مناسبتري را به عنوان اولوي علمياطلاعات

ان يت دوم در مي را اولوي منابع کتابخانه اين فراوانيشتريفراد پاسخگو با ب درصد ا۷۶,۳ن يهمچن

 افراد ين فراوانيشتريان با بي درصد از پاسخگو۶۶,۷ دانند و ي به منابع ميابي دستين مجراهايمناسبتر

  .معرفي کرده اند به منابع يابي دستين مجراهاي انتخاب مناسبتر برايت سوميمتخصص را در اولو

  يفرمت و زبان منابع اطلاعات‐۷‐۱‐۴
 ۷۶,۲ ترجيح مي دهيد از منابع چاپي بيشتر استفاده كنيد يا الكترونيكي؟ن سوال که ي در پاسخ به ا

  .    دهندي محيترج را يمنابع چاپآنها   درصد از۲۳,۸ و يکيع الکترونيمنا انيدرصد از پاسخگو

 درصد ۵۴,۵که  دهد ي نشان مياطلاعاتمنابع ئه انه زبان اريج بدست آمده در زمين نتايهمچن

 درصد ۳۹,۸ دهند و از نظر يح مي را ترجي درصد زبان فارس۵,۷ و يسيان زبان انگليپاسخگو

  .  باشدي مهم نمي زبان منابع اطلاعات،انيپاسخگو



 ٥٠

   ياستفاده از منابع اطلاعات‐۸‐۱‐۴

  يمنابع چاپ۱‐۸‐۱‐۴
با توجه به .  آمده است۹ در جدول شماره ي چاپيلاعاتنه استفاده از منابع اطيج بدست آمده در زمينتا

 کنم مورد سنجش قرار ي کنم و استفاده نمينه استفاده مين منابع بصورت دو گزينکه استفاده از ايا

 کنند و درصد ين منابع  استفاده مي که از اي و درصد کسانير فراوانيگرفته شده بود، در جدول ز

  .  شده است کنند ذکري که استفاده نميکسان

  اعضاء هيات علمي  توسط ي چاپي استفاده از منابع اطلاعاتيع فراوانيتوز : ۹جدول شماره 
  )يفراوان(درصد   ي چاپيمنابع اطلاعات

   کنندي که استفاده ميکسان
  )يفراوان(درصد

   کنندي که استفاده نميکسان
  ۳,۵  ۹۶,۵ مجلات علمي و پژوهشي خارجي بصورت چاپي 

  ۵,۹  ۹۴,۱ سمينارهاي خارجي مجموعه مقالات 
  ۹,۱  ۹۰,۹ کتب تخصصي فارسي 

  ۱۶  ۸۴ مجموعه مقالات سمينارهاي داخلي 
  ۱۷,۱  ۸۲,۹ .. ) مانند مجله علوم کشاورزي ايران و( مجلات پژوهشي فارسي

  ۲۳,۷  ۷۶,۳ ان نامه هاي داخلي در کتابخانه ها يپا
  ۶۰,۶  ۳۹,۴ ...)  و صنعت و مانند زيتون، جهاد، دام و کشت(مجلات ترويجي داخلي 

  
زان استفاده ين ميشتري ب،ي چاپيان منابع اطلاعاتيهمانطور که در جدول بالا مشخص شده است در م

زان استفاده مربوط به ين ميکمتر و)  درصد۹۶ش از يب(مجلات علمي و پژوهشي خارجيمربوط به 

  . باشديم)  درصد۴۰کمتر از  (مجلات ترويجي داخلي

  



 ٥١

  ينترنتيانابع م‐۲‐۸‐۱‐۴
 آمده ۱۰در جدول شماره نترنت يق شبکه اياز طر ينه استفاده از منابع اطلاعاتيج بدست آمده در زمينتا

 کنم مورد ي کنم و استفاده نمينه استفاده مين منابع بصورت دو گزينکه استفاده از ايبا توجه به ا. است

 کنند و ين منابع  استفاده مي که از ايان درصد کسير فراوانيسنجش قرار گرفته شده بود، در جدول ز

  .  کنند ذکر شده استي که استفاده نميدرصد کسان

  اعضاء هيات علمي  توسط ينترنتيا استفاده از منابع يع فراوانيتوز : ۱۰جدول شماره  
  

  )يفراوان(درصد   ي چاپيمنابع اطلاعات
   کنندي که استفاده ميکسان

  )يفراوان(درصد
   کننديم که استفاده نيکسان

  ۷,۱  ۹۲,۹  مجلات علمي و پژوهشي خارجي بصورت الکترونيک
  ۲۳,۸  ۷۶,۲ بانک اطلاعات تخصصي کشاورزي 

  ۲۸,۲  ۷۱,۸ شبکه رزنت 
  ۵۲,۵  ۴۷,۵ شبکه دانشيار 

  ۷۴  ۲۶ شبکه اطلاع رساني کشاورزي ايران 
  ۷۴  ۲۶ شبکه علمي کشور 

  ۷۵,۷  ۲۴,۳ بانک اطلاعات مجلات فارسي 
  ۷۷,۶  ۲۲,۴  جهاد کشاورزي سايت وزارت

  
زان ين ميشتري بيکي الکترونيان منابع اطلاعاتيهمانطور که در جدول بالا مشخص شده است در م

ن ي و کمتر ) درصد۹۲ش ازيب( بصورت الکترونيک مجلات علمي و پژوهشي خارجياستفاده مربوط به 

  . باشديم) درصد ۲۳کمتر از  (يت وزارت جهاد کشاورزيزان استفاده مربوط به سايم



 ٥٢

  اطلاعات ير رسمي و غيزان استفاده از منابع رسميم‐۹‐۱‐۴
 اطلاعات يمنابع رسم‐۱‐۹‐۱‐۴

 نشريات ادواري،، كتابهاي لاتين، كتابهاي فارسي شامل ي رسميزان استفاده از منابع اطلاعاتيم

، گردهمايي داخليمقالات ، پايان نامه ها ي خارجي، پايان نامه هاي داخلي، گزارشهاي علمي و فني

 ي سطح۵ف يک طي با استفاده از استانداردها و پروانه هاي ثبت اختراع، مقالات گردهمايي خارجي

  . نشان داده شده است۱۱ج بدست آمده در جدول شماره ينتا. مورد سنجش قرار گرفت

  ات علمي اعضاء هي توسط ي رسميزان استفاده از منابع اطلاعاتي ميع فراوانيتوز : ۱۱جدول شماره 
  

  s cvار يانحراف مع xن يانگيم  يمنابع اطلاعات رسم
  ۰,۲۲  ۰,۹۵  ۴,۲۸ آتابهاي لاتين

  ۰,۳۰  ۱,۱۳  ۳,۷۸ مقالات گردهمايي خارجي
  ۰,۳۵  ۱,۲۶  ۳,۶۵  آتابهاي فارسي
  ۰,۳۳  ۱,۲۲  ۳,۶۵ نشريات ادواري،

  ۰,۳۲  ۱,۱  ۳,۴ مقالات گردهمايي داخلي 
  ۰,۴۰  ۱,۲۶  ۳,۱۳ پايان نامه هاي داخلي

  ۰,۴۲  ۱,۲۳  ۲,۹۶ گزارشهاي علمي و فني
  ۰,۵۴  ۱,۳۹  ۲,۵۷ پايان نامه ها ي خارجي

  ۰,۶۳  ۱,۱۷  ۱,۸۶ استانداردها
  ۰,۴۷  ۰,۵۸  ۱,۲۴ پروانه هاي ثبت اختراع

  ۵: خيلي زياد، ۴:زياد، ۳:متوسط، ۲:كم، ۱:خيلي كم: توضيح طيف
  

ات ي هي اعضا، مذکوري رسميطلاعاتان منابع اي مشخص شده است  در م۱۱ همانطور که در جدول

 كتابهاي فارسي و مقالات گردهمايي خارجين، ي لاتيب از کتابهاين استفاده را به ترتيشتري بيعلم

  .  کنندين استفاده را مي کمترپروانه هاي ثبت اختراع و استانداردهادارند و از 



 ٥٣

 اطلاعات يرسمغير منابع ‐۲‐۱‐۹‐۴

عضويت در ، تماس با همكاران داخل كشوري اطلاعات شامل ميزان استفاده از منابع غير رسم

شركت در ، شركت در كنفراسهاي داخل، تماس با همكاران خارج كشور، انجمنهاي داخل و خارج

عضويت ، عضويت در انجمنهاي علمي خارج، عضويت در انجمنهاي علمي داخل، كنفراسهاي خارج

با ت در گروههاي مباحثه علمي اينترنتي خارجي عضوي و در گروههاي مباحثه علمي اينترنتي داخلي

 نشان ۱۲نتايج بدست آمده در جدول شماره .  سطحي مورد سنجش قرار گرفت۵استفاده از يک طيف 

  .داده شده است

  توزيع فراواني ميزان استفاده از منابع غير رسمي اطلاعات توسط اعضاء هيات علمي  : ۱۲جدول شماره 
  

  s cvار يانحراف مع xن يانگيم  اطلاعاتيرسمغير منابع 
  ۰۳۱  ۱,۱۹  ۳,۸۸ عضويت در انجمنهاي علمي داخل 

  ۰,۲۸  ۱,۰۱  ۳,۶۴ شرآت در آنفراسهاي داخل 
  ۰,۳۴  ۱,۲۱  ۳,۵۱ تماس با همكاران داخل آشور 
  ۰,۳۹  ۱,۲۵  ۳,۲۱ تماس با همكاران خارج آشور
  ۰,۴۰  ۱,۲۹  ۳,۱۹ شرآت در آنفراسهاي خارج

  ۰,۵۱  ۱,۳۰  ۲,۵۴ علمي خارجعضويت در انجمنهاي 
عضويت در گروههاي مباحثه علمي 

 اينترنتي خارجي 
۱,۸۷  ۰,۹۷  ۰,۵۲  

عضويت در گروههاي مباحثه علمي 
 اينترنتي داخلي 

۱,۵۱  ۰,۸۰  ۰,۵۳  
  ۵: خيلي زياد، ۴:زياد، ۳:متوسط، ۲:كم، ۱:خيلي كم: توضيح طيف

  
 ي اعضا،  مذکوري اطلاعاتيرسمر يغان منابع ي مشخص شده است  در م۱۲ همانطور که در جدول

شركت در كنفراسهاي ، عضويت در انجمنهاي علمي داخلب از ين استفاده را به ترتيشتري بيات علميه

عضويت در گروههاي مباحثه علمي از و  کنند يکسب متماس با همكاران داخل كشور و داخل 



 ٥٤

عضويت در انجمنهاي علمي  و ترنتي خارجي  عضويت در گروههاي مباحثه علمي اين،داخلي اينترنتي

  .  کنندين استفاده را ميکمتر خارج



 ٥٥

  سايت مركز اطلاعات و مدارك علمي ايراناستفاده از ‐۱۰‐۱‐۴
   مرکزپايگاههاي اطلاعاتيزان استفاده از يم‐۱‐۱۰‐۱‐۴
طلاعات و ا  پايگاههاي اطلاعاتي مرکز از ي کشاورزي دانشکده هايات علمي هي اعضازان استفادهيم

پايان ،  صفحه اول پايان نامه هاي داخلي۱۵، چكيده پايان نامه هاي داخلي شامل مدارك علمي ايران

فهرست ، ليست محققان، مقالات سمينار، مقالات مجلات، طرحهاي پژوهشي، نامه هاي خارجي

شده  ذکر ۱۳شماره ج حاصله در جدول ينتا.  مورد سنجش قرار گرفتفهرست موضوعات و همايشها

  . است

  
اطلاعات و مدارك  پايگاههاي اطلاعاتي مرکزتوزيع فراواني ميزان استفاده از  : ۱۳جدول شماره 

  اعضاء هيات علميتوسط  علمي ايران
  )درصد(يفراوان

 پايگاههاي اطلاعاتي مرکز
هفته ي  وز رهر

  تا دو بار
ماهي 
  يكبار

 جمع هيچ  به ندرت

  ۱۰۰ ۳۴,۴  ۲۰,۳  ۲۹,۷  ۱۴,۱  ۱,۶  چكيده پايان نامه هاي داخلي
 صفحه اول پايان نامه هاي ١٥

 داخلي
۰  ۳,۱  ۲۱,۹  ۲۶,۶  ۴۸,۴ ۱۰۰  

  ۱۰۰  ۵۵  ۳۱,۷  ۸,۳  ۵  ۰ پايان نامه هاي خارجي
  ۱۰۰ ۲۳,۱  ۳۳,۸  ۳۵,۴  ۴,۶  ۳,۱ طرحهاي پژوهشي

  ۱۰۰ ۲۷,۷  ۲۳,۱  ۲۶,۲  ۱۵,۴  ۷,۷ مقالات مجلات
  ۱۰۰ ۴۱,۷  ۲۱,۷  ۲۰  ۱۱,۷  ۵ مقالات سمينار
  ۱۰۰ ۶۵,۵  ۲۲,۴  ۵,۲  ۶,۹  ۰ نليست محققا

  ۱۰۰ ۵۵,۷  ۱۶,۴  ۱۶,۴  ۱۱,۵  ۰ فهرست همايشها
  ۱۰۰ ۴۸,۴  ۳۲,۳  ۱۴,۵  ۳,۲  ۱,۶ فهرست موضوعات

    
 مذکور  ي اطلاعاتيگاههايان پاي در ميات علمي هيهمانطور که در جدول مشخص شده است اعضا

 طرحهاي پژوهشي و هاي داخليچكيده پايان نامه ، مقالات مجلاتب از ين استفاده را به ترتيشتريب



 ٥٦

 فهرست موضوعات و پايان نامه هاي خارجي، ليست محققان يگاههاين استفاده هم از پايکمتر. کننديم

 . دي آيبه عمل م

  

   مرکزپايگاههاي اطلاعاتي ت مطالبيفي کيابيارز‐۲‐۱۰‐۱‐۴
  از ي کشاورزيها دانشکده يات علمي هيدگاه اعضايز  از دت مطالب پايگاههاي اطلاعاتي مرکيفيک

 ذکر شده ۱۴ج حاصله در جدول شماره ينتا.  مورد سنجش قرار گرفتي سطح۵ف يک طيق يطر

  . است

از  اطلاعات و مدارك علمي ايران پايگاههاي اطلاعاتي مرکزت مطالب  يفي کيابيارز : ۱۴جدول شماره
  اعضاء هيات علميدگاه يد

 پايگاههاي اطلاعاتي مرکز
  scvار يانحراف مع xن يانگيم

  ۰,۲۶  ۰,۹۵  ۳,۷۱ فهرست همايشها
  ۰,۲۶  ۰,۹۴  ۳,۶۳  چكيده پايان نامه هاي داخلي

  ۰,۳۳  ۱,۱۸  ۳,۵۸ مقالات مجلات
  ۰,۲۷  ۰,۹۱  ۳,۴۰ مقالات سمينار

  ۰,۳۲  ۱,۰۶  ۳,۳۱  صفحه اول پايان نامه هاي داخلي١٥
  ۰,۲۹  ۰,۹۷  ۳,۲۹ فهرست موضوعات
  ۰,۳۶  ۱,۱۶  ۳,۲۳ طرحهاي پژوهشي

  ۰,۳۱  ۰,۹۶  ۳,۱۴ حققانليست م
  ۰,۴۱  ۱,۳۰  ۳,۱۴ پايان نامه هاي خارجي

  ۵: کاملا مطلوب، ۴:مطلوب، ۳:متوسط، ۲:نامطلوب، ۱:کاملا نامطلوب: توضيح طيف
  

داده هاي جدول بيانگر اين مطلب مي باشد که پاسخگويان بطور کلي کيفيت همه مطالب پايگاههاي 

همچنين از ديدگاه اين پاسخگويان، پايگاههاي . بي نموده انداطلاعاتي مرکز را بالاتر از متوسط ارزيا



 ٥٧

پايان نامه ت و يفين کي بهترمقالات مجلات و چكيده پايان نامه هاي داخلي، فهرست همايشهااطلاعاتي 

  .  باشنديت را دارا ميفين کي کمترليست محققان و هاي خارجي

  مدارك علمي ايراناز خدمات سايت مركز اطلاعات و زان استفاده يم‐۳‐۱۰‐۱‐۴

 علاوه بر بخش عمومي و پايگاههاي علمي که ذکر شد، سايت مركز اطلاعات و مدارك علمي ايران

امانت ، سفارش مقالهاز جمله اين خدمات ميتوان به . يک سري خدماتي را نيز به کاربران ارائه مي دهد

ميزان استفاده . ود اشاره نمخدمات جستجو و خدمات كپي مدرك، عضويت در طرح غدير، كتاب

ج ينتا. اعضاي هيات علمي دانشکده هاي کشاورزي از اين خدمات نيز مورد سنجش قرار گرفت

  .  آمده است۱۵بدست آمده در جدول شماره 

اعضاء توسط  خدمات سايت مركز اطلاعات و مدارك علمي ايرانميزان استفاده از  : ۱۵جدول شماره 
  هيات علمي

  s cvار يانحراف مع xن يانگيم  اطلاعاتيرسمغير منابع 
  ۰,۶۴  ۱,۲۵  ۱,۹۵  خدمات جستجو

  ۰,۷۸  ۱,۳۰  ۱,۶۶ امانت آتاب
  ۰,۶۲  ۱,۰۳  ۱,۶۵ سفارش مقاله

  ۰,۷۹  ۱,۲۷  ۱,۶۱ عضويت در طرح غدير
  ۰,۷۹  ۱,۲۰  ۱,۵۲ خدمات آپي مدرك

  ۵: خيلي زياد، ۴:زياد، ۳:متوسط، ۲:كم، ۱:خيلي كم: توضيح طيف

ن خدمات يان از ايزان استفاده  پاسخگوي مي شود بطور کلي جدول مشخص ميا همانطور که از داده ه

  .  باشدي کم ميليدر حد کم و خ

  



 ٥٨

  ي کشاورزي رشته هايات علمي اعضاء هي اطلاعاتيازهاين‐۱۱‐۱‐۴
 ي ضروريکي ارائه آنها را بصورت الکتروني کشاورزي رشته هايات علمياعضاء ه را که ياطلاعات

ج مصاحبه ها، ي و نتايج مطالعات صورت گرفته قبليبا توجه به نتا.  قرار گرفتيسدانند مورد برريم

زان يار آنها قرار گرفت و مي در اختيه هايان بصورت گوياز پاسخگوي مورد استفاده و نيمنابع اطلاعات

 مورد سنجش قرار يکي به ارائه آنها بصورت الکتروني کشاورزي رشته هايات علمياعضاء هاز ين

   .گرفت

.  شديري اندازه گي سطح۵کرت يف لي با استفاده از ط، مورد سنجشيتان منابع اطلاعيضرورت تام

 يکي الکترونيازهاين ني مهمتر دهديم آورده شده است نشان ۱۶ج به دست آمده که در جدول ينتا

  :ب  عبارتند ازي به ترتي کشاورزي دانشکده هايات علمي هياعضا

معرفي ليست مجلات ، فراخوان مقاله براي همايشها، وهشي مي پژمقالات چاپ شده در مجلات عل

چكيده ، اطلاعات و آمار مربوط به محصولات كشاورزي و دامي، فراخوان طرحهاي پژوهشي، پژوهشي

شرح پيشرفت و تحولات علمي ، نمايه مقالات، مجموعه مقالات كنفرانسها، معرفي كتابها، پايان نامه ها

  .مقالات چاپ شده در مجلات علمي ترويجي و  ش هاي پژوهشيگزار، در حوزه كشاورزي

  



 ٥٩

   يکي بصورت الکتروني به ارائه منابع اطلاعاتاعضاء هيات علمي از ي نميزان : ۱۶جدول شماره 

 يمنابع اطلاعات
ن يانگيم

x 

انحراف 
 sار يمع

cv  

  ۰,۰۸  ۰,۳۸  ۴,۹۰ وهشي مقالات چاپ شده در مجلات علمي پژ
  ۰,۱۲  ۰,۵۷  ۴,۷۰  همايشهافراخوان مقاله براي

  ۰,۱۲  ۰,۵۵  ۴,۶۸ معرفي ليست مجلات پژوهشي
  ۰,۱۵  ۰,۶۹  ۴,۶۵ فراخوان طرحهاي پژوهشي

  ۰,۱۸  ۰,۸۱  ۴,۶۰ اطلاعات و آمار مربوط به محصولات آشاورزي و دامي 
  ۰,۱۶  ۰,۷۲  ۴,۵۷ چكيده پايان نامه ها

  ۰,۱۶  ۰,۷۲  ۴,۵۵ معرفي آتابها 
  ۰,۱۶  ۰,۷۲  ۴,۵۵ امجموعه مقالات آنفرانس ه

  ۰,۱۵  ۰,۶۹  ۴,۴۹ نمايه مقالات
  ۰,۲۱  ۰,۹۰  ۴,۳۷ شرح پيشرفت و تحولات علمي در حوزه آشاورزي

  ۰,۱۹  ۰,۸۴  ۴,۳۶ گزار ش هاي پژوهشي
  ۰,۲۴  ۱,۰۳  ۴,۲۲ مقالات چاپ شده در مجلات علمي ترويجي

  ۵: خيلي زياد، ۴:زياد، ۳:متوسط، ۲:كم، ۱:خيلي كم: توضيح طيف

  
براي بهبود در شيوه ارائه و كيفيت  ي کشاورزي دانشکده هايات علمي هيشنهادات اعضايپ‐۱۲‐۱‐۴

  اطلاعات مورد نياز متخصصان بخش كشاورزي
 براي بهبود در شيوه ارائه و كيفيت اطلاعات ي کشاورزي دانشکده هايات علمي هيشنهادات اعضايپ

ن يج بدست آمده در اينتا.  گرفت و سنجش قراري مورد بررسمورد نياز متخصصان بخش كشاورزي

شيوه   بهبود ي برايادي زيلي در حد خ۱۷ همه موارد مطرح شده در جدول شماره  دهدينه نشان ميزم

 يات علمي هيعضااشنهادات ي جزو پارائه و كيفيت اطلاعات مورد نياز متخصصان بخش كشاورزي

  .  باشندي مي کشاورزيرشته ها
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   براي بهبود در شيوه ارائه و كيفيت اطلاعات ضاء هيات علمياعشنهادات يپ :۱۷جدول شماره 

 شنهاداتيپ
ن يانگيم

x 

انحراف 
 sار يمع

cv  

  ۰,۰۸  ۰,۳۹  ۴,۸۲ ارتباط با شبكه هاي ارائه اطلاعات آشاورزي بين الملي 
اطلاعات از ) برخط(توسعه سيستمهاي جستجوي پيوسته 

 طريق اينترنت
۴,۷۹  ۰,۴۱  ۰,۰۹  

  ۰,۰۹  ۰,۴۲  ۴,۷۷ اخلي بين مراآز تحقيقاتي آشاورزيايجاد شبكه فعال د
  ۰,۱۰  ۰,۴۹  ۴,۷۶ توسعه و ايجاد آتابخانه هاي الكترونيكي در بخش آشاورزي
  ۰,۱۲  ۰,۵۵  ۴,۷۵ ارائه مقالات مجلات پژوهشي داخلي بصورت الكترونيكي

تخصيص اعتبارات لازم جهت وارد آردن آتب و مجلات 
 تخصصي مورد نياز

۴,۷۲  ۰,۵۳  ۰,۱۱  
ايجاد سايت اينترنتي براي مراآز تحقيقات آشاورزي و ارائه 

 نتايج تحقيقات در آن
۴,۷۲  ۰,۵۶  ۰,۱۲  

همكاري بيشتر مراآز اجرايي در ارائه اطلاعات مورد نياز 
 بصورت الكترونيكي 

۴,۶۱  ۰,۶۶  ۰,۱۴  
  ۵: خيلي زياد، ۴:زياد، ۳:متوسط، ۲:كم، ۱:خيلي كم: توضيح طيف
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  يلي تحليافته هاي‐۲‐۴

  آزمون فرضيات

  فرضيه اول 

و  مهارت اعضاي هيات علمي دانشکده هاي کشاورزي  با اينترنت و کامپيوتر و استفاده از  بين ميزان آشنايي

  .آنها  ارتباط معني داري وجود دارد

براي آزمون اين فرضيه با توجه به مقياس سنجش متغيرها که شبه فاصله اي مي باشند از تحليل  

بين دو متغير رسون ي پيب همبستگيضرنشان داد  نتايج اين تحليل .گي پيرسون استفاده گرديدهمبست

ن ي باشد که اي م۰,۸۸۳ميزان استفاده از اينترنت و کامپيوتر   و وترينترنت و کامپيمهارت در استفاده از ا

زان يود بين م درصد اطمينان مي توان بيان نم۹۹لذا با .  باشدي دار مي  معن۰,۰۱ب در سطح يضر

از وتر و استفاده آنها ينترنت و کامپي  با اي کشاورزي دانشکده هايات علمي هيو مهارت اعضا ييآشنا

  .بنابراين فرضيه اول تاييد مي گردد.  وجود داردي داريمعنمستقيم و  ارتباط اينترنت و کامپيوتر 
  

  فرضيه دوم 

 منابع  وير رسمي، غي رسميز منابع اطلاعاتزان استفاده اي و ميات علمي اعضاء هين مرتبه علميب

  . وجود داردي داري اختلاف معنيکيالکترون

، ي گروه مرب۴ به ي کشاورزي دانشکده هايات علمي هي، اعضاينکه از لحاظ مرتبه علميبا توجه به ا

و  باشند ي ميرها که رتبه اياس سنجش متغين مقي شوند و همچنيم ميار و استاد تقسيار، دانشياستاد

ن آزمون در واقع معادل يا. ديس استفاده گردي کروسکال والير نرمال بودن جامعه از آزمون ناپارامتريغ

ک ينکه نمونه ها از ير اي به مفروضات آن نظيازي باشد، اما برخلاف آن نيک طرفه ميانس يل واريتحل
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ن آزمون يا.  وجود ندارد داشته باشنديکسانيار ينکه انحراف معيا ايجامعه نرمال بدست آمده باشد و 

نتايج بدست آمده به شرح  .ش از دو گروه باشديرد که تعداد نمونه ها بي گي مورد استفاده قرار ميزمان

  . مي باشد۱۸جدول شماره 

يزان استفاده از منابع اطلاعاتي مهمانطور که مشاهده مي شود نتايج اين آزمون درباره متغيرهاي 
 معني دار مي باشد ولي درباره متغير ۰,۰۵منابع الکترونيکي در سطح سمي و ميزان استفاده از رغير

  . نمي باشداز منابع اطلاعاتي رسمي معني دارميزان استفاده 
  

  نتايج محاسبات آزمون کروسکال واليس  :۱۸جدول شماره  
استفاده از منابع اطلاعاتي 

  غير رسمي
استفاده از منابع اطلاعاتي 

  رسمي
لاعاتي ستفاده از منابع اطا

  الکترونيکي
  

   اسکوريکا  ۱۴,۷۷۶  ۳,۸۱۰  ۱۰,۱۱۵
  يدرجه آزاد  ۳  ۳  ۳

  ي داريسطح معن  ۰,۰۰۲  ۰,۲۸۳  ۰,۰۱۸
 

ن مرتبه يه دوم در ارتباط با وجود اختلاف بي فرض،سيج آزمون کروسکال والي نتا بهن با توجهيبنابرا

 و استفاده از منابع ير رسمي غيزان استفاده از منابع اطلاعاتي از لحاظ ميات علمي اعضا هيعلم

 ي رسميزان استفاده از منابع اطلاعاتين اختلاف درباره مي اي گردد وليد ميي تايکي الکترونياطلاعات

اران و استادن از ياران، دانشيان، استاديزان استفاده مربيمن يجه گرفت بي توان نتيلذا م. شوديد نمييتا

ان، ين مربين بيهمچن.  وجود داردي داري اختلاف معنيکي و منابع الکترونير رسمي غيمنابع اطلاعات

 وجود ي داري اختلاف معني رسميزان استفاده از منابع اطلاعاتياران و استادن از نظر مياران، دانشياستاد

  . گرددير رد مين متغيه دوم درباره ايندارد و فرض
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  ه سوميفرض

 و منابع ير رسمي، غي رسمياز منابع اطلاعات استفاده يرهاي متغ ويت آموزشيزان فعالي مري متغنيب

 يوتر ارتباط معنينترنت و کامپيزان استفاده از اي م ووترينترنت و کامپي، مهارت در استفاده از ايکيالکترون

  . وجود دارديدار

. ديرسون استفاده گردي پيل همبستگيرها از تحلياس سنجش متغيه با توجه به مقين فرضي آزمون ايبرا

  . آورده شده است۱۹ دست آمده در جدول شماره ج بهياتن

 يتعداد واحدها (ي آموزشيزان فعالي مضرايب همبستگي بدست آمده بين متغير  :۱۹جدول شماره 
  مستقل  يرهايبا متغ) سيتدر

 داري سطح معني  ضريب همبستگي  متغير مستقل مورد بررسي  رديف

  ٠/P۳۸۴%‐  ۲۲۲  ،ي رسمياستفاده از منابع اطلاعات  ١

  ٠/P۴۸۱%‐  **۰۰۱  ،ير رسمي غياستفاده از منابع اطلاعات  ٢

  ٠/۰۰۰**  ‐٠/p۶۱۰  ،يکيزان استفاده از منابع الکترونيم  ٣

  ٠/۰۰۱**  ‐٠/p۴۴۱  وترينترنت و کامپيمهارت در استفاده از ا  ٤

  ٠/۰۰۰**  ‐٠/p۴۹۵  وترينترنت و کامپيزان استفاده از ايم  ٥

  p :٠۱/٠: **  پيرسون ضريب همبستگي P≤  

 ـ  يهمانطور که در جدول مشاهده م       يات علم ـ ي ـس اعـضاء ه   ي تـدر  ير تعـداد واحـدها    ي ـ متغ ني شود ب

زان اسـتفاده از منـابع      ي ـم ،ير رسـم  ي ـ غ ياستفاده از منابع اطلاعـات     يرهاي و متغ  ي کشاورز يدانشکده ها 

  ارتبـاط   وترينترنـت و کـامپ    يده از ا  زان اسـتفا  ي ـم و   وترينترنت و کامپ  يمهارت در استفاده از ا     ،يکيالکترون

 ي معن ـ ي رسـم  ياستفاده از منابع اطلاعـات    ر و   ين متغ ين ا ي ارتباط ب  يول.  وجود دارد  ي دار و معکوس   يمعن

  . باشديدار نم
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زان اسـتفاده  يس و مي تدرين تعداد واحدهايجه گرفت بي توان نت  ي م يل همبستگ يج تحل يبا استفاده از نتا   

وتر ارتبـاط   ينترنـت و کـامپ    ي و اسـتفاده از ا     يک ـيع الکترون ي، منـا  ير رسـم  ي غ ياتن افراد از منابع اطلاع    يا

ن ي ـزان اسـتفاده از ا    يس م ي تدر يش تعداد واحدها  ي افزا ي به ازا  يعني. وجود دارد  ي دار يمعکوس و معن  

  .ابدي يمنابع کاهش م

ي رسمي، غير رسمي وجود ارتباط بين ميزان فعاليت آموزشي و استفاده از منابع اطلاعاته ين فرضيبنابرا

و ميزان استفاده از اينترنت و کامپيوتر  به  و منابع الکترونيکي، مهارت در استفاده از اينترنت و کامپيوتر

  .جز مورد استفاده از منايع اطلاعات رسمي در بقيه موارد تاييد مي گردد

  

  

  

  

  

  

  
   



  

  

 

 

  مپنجفصل 

  شنهاداتي و پيريجه گينت
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  ي فرديهايژگيو

درصد از پاسخ دهندگان مرد  ۹۶,۹ت يان نشان داد از نظر جنسي پاسخگوي فرديهايژگي ويج بررسينتا

 به لحاظ يات علميع نامناسب اعضاء هين امر توزياند که ه ال داديتشکزنان  را درصد ۳,۱بوده و 

 رشته تحصيلي.  باشديم سال ۱۳ پاسخ دهندگان ين تجربه کاريانگيم.  دهدي را نشان ميتيجنس

زراعت و ، ترويج و آموزش كشاورزي، گياه پزشكي: عبارتند ازين فراوانيشتريب بيبه ترتپاسخگويان 

صنايع ، مهندسي آب، باغباني، خاكشناسي، علوم دامي، ماشينهاي كشاورزيک ي، مکاناصلاح نباتات

  .اقتصادكشاورزي و غذايي

 درصد ۵,۷ار و ي درصد دانش۱۷,۳، ي درصد مرب۲۸,۷ار، يان  استادي درصد پاسخگو۴۸,۳ يمرتبه علملحاظ از 

  .  باشندياستاد م

  و کامپيوتراينترنت  استفاده از ميزان

 ي دانشکده هايات علمي هيوتر توسط اعضايپنترنت و کاميزان استفاده از ايمنه يج به دست آمده در زمينتا

 در اينترنت) برخط(جستجوي پيوسته پست الکترونيکي،  يسهاين افراد از سرويا  دهدي نشان ميکشاورز

هاي نرم  بستهمتوسط استفاده مي کنند ولي ميزان استفاده اين افراد از حد بيشتر از بانكهاي اطلاعاتي و 

 از در حد پايين تركنفرانس ويديويي از راه دور و  ١چتگروههاي مباحثه و ، افزاري و ديسك نوري

  .متوسط قرار دارد

  .در زمينه مهارت پاسخگويان در استفاده از اينترنت و کامپيوتر نيز نتايج مشابهي حاصل شد

                                                 
1 Chat 
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  ازجستجوي اطلاعات در اينترنت  يات علمي هي اعضافاهدا

 نشان مي دهد جستجوي اطلاعات در اينترنت  ازيات علمي هياعضااهداف نايج بدست آمده در زمينه 

شناسايي منابع ، كارهاي پژوهشي: ف اين گروه از استفاده از اينترنت به ترتيب عبارتند ازمهمترين اهدا

. افزايش مطلوبيت تدريس و سازي اطلاعات تخصصي وحرفه اي بهنگام، و دستيابي به اطلاعات جديد

اف دهد اعضاي هيات علمي در استفاده از منابع الکترونيکي بيشتر به دنبال اهد اين يافته نشان مي

  .ژوهشي هستند تا اهداف آموزشي و تدريسپ

 و ي علمي اطلاعاتي بانکهايات علمي هيدگاه اعضاياز د ي علم به منابعيابي دستي مجراهانيمهمتر

دادن به ت ياهمافته لزوم ين يا. ت آخر قرار دارديمنابع کتابخانه اي هستند و افراد متخصص در اولو

  .  دهديان نشان ميدگاه پاسخگويز د را ايکيمنابع اطلاعات الکترونن يتام

  نشان داديات علمي هيدگاه اعضاي از ديکيا الکتروني يت منابع چاپيونه اوليج بدست آمده در زمينتا

منابع آنها   درصد از۲۳,۸  تنهاو دهند يح مي را ترجيکيع الکترونيمنا انيدرصد از پاسخگو ۷۶,۲؟

     . دهندي محيترج را يچاپ

  انياسخگوپ يمنابع اطلاعات

ب ين گروه به ترتي مورد استفاده اي چاپين منابع علمينشان داد مهمترنه يزمن ياج بدست آمده در ينتا

کتب تخصصي ، مجموعه مقالات سمينارهاي خارجي، يشي خارجمجلات علمي و پژوهعبارتند از 

شاورزي مانند مجله علوم ک( مجلات پژوهشي فارسي، مجموعه مقالات سمينارهاي داخلي، فارسي

  . پايان نامه هاي داخلي در کتابخانه هاو  ) ...ايران و
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ان يدگاه پاسخگويت از ديب اهمي به ترتيات علمي هي مورد استفاده اعضاي رسميمنابع اطلاعات

مقالات  نشريات ادواري،، كتابهاي فارسي،  خارجيسمينارهايمقالات ، كتابهاي لاتينعبارتند از 

 استانداردها، ي خارجيپايان نامه ها، گزارشهاي علمي و فني، ه هاي داخليپايان نام، گردهمايي داخلي

  پروانه هاي ثبت اختراعو 

ان يدگاه پاسخگويت از ديب اهمي به ترتيات علمي هيرسمي مورد استفاده اعضار يغمنابع اطلاعاتي  

كاران داخل تماس با هم، شركت در كنفراسهاي داخل، عضويت در انجمنهاي علمي داخل :عبارتند از

عضويت در انجمنهاي علمي ، شركت در كنفراسهاي خارج، تماس با همكاران خارج كشور، كشور

عضويت در گروههاي مباحثه علمي  و عضويت در گروههاي مباحثه علمي اينترنتي خارجي، خارج

  .اينترنتي داخلي

زان استفاده ين ميچنان و هميدگاه پاسخگوي از دير رسمي و غي رسميت منابع اطلاعاتيسه اهميمقا

 کنند و ي استفاده ميشتر از منابع رسميان بي دهد در کل پاسخگوين افراد از منابع فوق نشان مي ايکنون

 يي و آشنايافته نشان دهنده عدم آگاهين يا. ير رسمي غي کنند تا منابع اطلاعاتي ميت تلقيآن را با اهم

ر ايت بسي رغم اهمي علير رسمي غيابع اطلاعات با مني کشاورزي دانشکده هايات علمي اعضاء هيکاف

  .  باشدين منابع مياد ايز
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  سايت مركز اطلاعات و مدارك علمي ايراناستفاده از 

 پايگاههاي  از ي کشاورزي دانشکده هايات علمي هي اعضازان استفادهيمنه يج بدست آمده در زمينتا

ن اعضا در ميان پايگاههاي اطلاعاتي يهد ا دينشان م اطلاعات و مدارك علمي ايران اطلاعاتي مرکز

طرحهاي  و چكيده پايان نامه هاي داخلي، مقالات مجلاتمرکز بيشترين استفاده را به ترتيب از 

فهرست  و پايان نامه هاي خارجي، ليست محققانکمترين استفاده هم از پايگاههاي .  مي کنندپژوهشي

  .  به عمل مي آيدموضوعات

 ي دانشکده هايات علمي هيدگاه اعضاياز دز ب پايگاههاي اطلاعاتي مرکت مطاليفيک يابيارز

 متوسط  حدشتر ازي را بپايگاههاي اطلاعاتي مرکزت همه  ين گروه اهمي دهد اينشان م  يکشاورز

ت تر از ي را با اهمچكيده پايان نامه هاي داخلي و فهرست همايشهاالبته دو بخش .  نموده انديابيارز

  .  نمودنديابيزگر منابع اريد

ران نشان ي ااز خدمات سايت مركز اطلاعات و مدارك علميميزان استفاده نه يج به دست آمده در زمينتا

استفاده .  ميزان استفاده پاسخگويان از اين خدمات در حد کم و خيلي کم مي باشدي دهد بطور کليم

ن ي ايد بودن آنها نشان دهنده عدم آگاهي رغم مفين خدمات علي از ايات علمين اعضا هييار پايبس

  . کنديد ميي را تايريجه گين نتي انجام شده هم ايج مصاحبه هاينتا.  باشدي مين خدماتيافراد از ارائه چن
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  ي کشاورزي رشته هايات علمي اعضاء هي اطلاعاتيازهاين

 دهد ي نشان ماي کشاورزياعضاء هيات علمي رشته ه يکي الکتروني اطلاعاتيازهاين ني مهمتريج بررسينتا

  : ت عبارتند ازيب اهمين گروه به ترتي ايازهاين نيمهمتر

معرفي ليست مجلات ، فراخوان مقاله براي همايشها، وهشي مقالات چاپ شده در مجلات علمي پژ

چكيده ، اطلاعات و آمار مربوط به محصولات كشاورزي و دامي، فراخوان طرحهاي پژوهشي، پژوهشي

شرح پيشرفت و تحولات علمي ، نمايه مقالات، مجموعه مقالات كنفرانسها، معرفي كتابها، اپايان نامه ه

  .مقالات چاپ شده در مجلات علمي ترويجي و گزار ش هاي پژوهشي، در حوزه كشاورزي

 يات علمي هيو مهارت اعضا ييزان آشناي درصد اطمينان مي توان بيان نمود بين م۹۹با 

 ي داري ارتباط معناز اينترنت و کامپيوتروتر و استفاده آنها ينترنت و کامپي ا  باي کشاورزيدانشکده ها

 روشن يوتري و کامپينترنتيع اي و مهارت افراد را در استفاده از مناييت آشتنايافته اهمين يا. وجود دارد

  . سازديم

ن مرتبه علمي اعضا  فرضيه دوم در ارتباط با وجود اختلاف بي، نتايج آزمون کروسکال واليس بهبا توجه

هيات علمي از لحاظ ميزان استفاده از منابع اطلاعاتي غير رسمي و استفاده از منابع اطلاعاتي 

  .د ولي اين اختلاف درباره ميزان استفاده از منابع اطلاعاتي رسمي تاييد نشديالکترونيکي تاييد گرد

 و منابع ير رسميغ يمنابع اطلاعات و استفاده از يت آموزشيزان فعالين ميبوجود ارتباط معني دار 

. ديد گرديي تاوتر ينترنت و کامپيزان استفاده از ايوتر، مينترنت و کامپي، مهارت در استفاده از ايکيالکترون

ن افراد از منابع يزان استفاده ايس و مي تدرين تعداد واحدهايجه گرفت بيتوان نت يمافته ين ياز ا
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 ي داريوتر ارتباط معکوس و معنينترنت و کامپي و استفاده از ايکينع الکتروي، مناير رسمي غياطلاعات

  .ابدي ين منابع کاهش ميزان استفاده از ايس مي تدريش تعداد واحدهاي افزاي به ازايعني.وجود دارد
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  شنهاداتيپ

با توجه به نتايج به دست آمده در زمينه ميزان استفاده پايين اعضاء هيات علمي دانشکده هاي  .۱

نشان دهنده ناکافي بودن اين منابع مي باشد، پيشنهاد مي گردد  که ديسك نوريي  از کشاورز

از .  تهيه گرددديسك نورياطلاعات تخصصي مورد نياز اين قشر جمع آوري و بصورت 

  :جمله اطلاعاتي که توصيه مي شود تهيه گردد مي توان به بانکهاي اطلاعاتي زير اشاره نمود

 لات تخصصي داخلي بخش کشاورزي بصورت ديسک نوريبانک اطلاعات مقالات مج •

 بانک اطلاعات مقالات سمينارها تخصصي بخش کشاورزي بصورت ديسک نوري •

 بانک اطلاعات چکيده پايان نامه ه و طرحهاي پژوهشي بصورت ديسک نوري •

با توجه به استفاده پايين اعضاء هيات علمي دانشکده هاي کشاورزي  از گروههاي مباحثه که  .٢

ان دهنده عدم آشنايي کافي با اين منبع اطلاعاتي مهم مي باشد، پيشنهاد مي گردد دوره ها و نش

کارگاههاي آموزشي در زمينه آموزش استفاده از گروههاي مباحثه و ترويج استفاده از آن براي 

 .اعضاء هيات علمي دانشکده هاي کشاورزي تشکيل گردد

کترونيکي را بيشتر از ساير مجراهاي دستيابي به نظر به اينکه پاسخگويان  اهميت منابع ال .۳

اطلاعات مي دانند، توصيه مي شود نسبت به گسترش  و توسعه پايگاههاي اطلاعاتي  و 

 .سايتهاي اينترنتي تخصصي مورد نياز متخصصين بخش کشاورزي اهتمام جدي به عمل بيايد

 پيشنهاد ، يافته ها در اين زمينهبا توجه به نقش مهم منابع اطلاعاتي غير رسمي و همچنين نتايج .۴

مي شود آموزشها و تسهيلات لازم در اختيار اعضاي هيات علمي دانشکده هاي کشاورزي 

 .گذاشته شود



 ٧٣

با توجه به عدم آشنايي کافي و در نتيجه استفاده پايين از خدمات مرکز اطلاعات و مدارک  .۵

 .ه در اين زمينه اقدام شودعلمي ايران ، پيشنهاد مي گردد نسبت به اطلاع رساني گسترد

با توجه نتايج به دست آمده در زمينه ارتباط منفي تدريس بيشتر توسط اعضاء هيات علمي با  .۶

استفاده از منابع اطلاعاتي اعم از رسمي يا غير رسمي و الکترونيکي يا چاپي، توصيه مي گردد 

ورزي و عقب نيافتن به منظور به روز ماندن اطلاعات اعضاي هيات علمي دانشکده هاي کشا

 .عادل بين تدريس و پژوهش حفظ گردداز فعاليتهاي پژوهشي ت
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  ندهي آيشنهاد جهت پژوهشهايپ

 و يليلات تکميات تحصي دانشجوي اطلاعات برايازسنجين مطالعه در زمينه انجام  •

قطع کارشناسي رشته هاي کشاورزي، کارشناسان شاغل در وزارت جهاد ان ميدانشجو

 وهشگران مراکز تحقيقات کشاورزي کشاورزي و  پژ

انجام مطالعاتي در زمينه تعيين بانکهاي اطلاعاتي مورد نياز متخصصان و کارشناسان  •

 بخش کشاورزي و تهيه اين بانکها

انجام مطالعاتي در زمينه بررسي موانع استفاده از اطلاعات الکترونيکي توسط  •

  ايي براي رفع اين موانعمتخصصان و کارشناسان بخش کشاورزي و تعيين راهکاره
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