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 حقوق: پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران

ها و نامهثبت پایان سامانه درخوان مدارک ناهم یآمار لیو تحل استاندارد برای ثبت ارائه یک چارچوب"پژوهشی  طرح

میان پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران )کارفرما( و  03/05/1398مورخ  4635/33پیرو قرارداد شماره  "هارساله

 رح است.اجرا شده است. گزارش حاضر یک جلد از مستندات این ط آقای محمدجواد ارشادی

و  1348این گزارش و تمامی حقوق مادی آن بر اساس قانون حمایت حقوق مولفان و مصنفان و هنرمندان، مصوب 

های اجرایی این قانون متعلق به پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران و نامههای بعدی آن و همچنین آییناصلاحیه

مل: نقل قول، تکثیر، انتشار، کاربرد نتایج، تکمیل و مانند آنها به صورت چاپی، ای از آن، شاهرگونه استفاده از تمامی یا پاره

پذیر است. نقل قول در حد هزار واژه در انتشارات علمی الکترونیکی یا وسایل دیگر فقط با اجازه کتبی پژوهشگاه امکان

 ه ندارد.مانند کتاب و مقاله با درج اطلاعات کامل کتابشناختی، نیازی به مجوز پژوهشگا

 صحت مندرجات گزارش بر عهده مجری طرح پژوهشی است.
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 چکیده

آموختگان کل کشور نقشی حیاتی در های )پارساها( دانشنامه/رسالهامروزه سامانه ملی ثبت پایان

ز ها برعهده دارد. هرچه برونداد این سامانه )مدارک علمی اشاعه داده شده( اآوری و اشاعه پژوهشفراهم

تری برخوردار باشد، رضایت کاربران این سامانه افزوده شده و سطح استفاده از آن کیفیت مطلوب

تر شده و موجب افزایش ها راحتیابد. از سوی دیگر دسترسی سایر پژوهشگران به پژوهشگسترش می

ها فرایند های  تحصیلات تکمیلی در کشور خواهدشد. در فرایند ثبت پارسامیزان کاربردپذیری پژوهش

های اطلاعاتی مدارک )مانند نام هاست که بررسی قلمترین بخشهایکی از مهمکنترل کیفیت فراداده

پردازد و برپایه طرح کیفیت این سامانه پژوهشگر، استادان راهنما و مشاور، چکیده، فهرست و ...( می

کند. در وضعیت ی( اعلام میموارد ناهمخوان را شناسایی و به پژوهشگر )دانشجویان تحصیلات تکمیل

موجود، مدارک ناهمخوان در حین فرایند کنترل کیفیت شناسایی شده و پس از درج در سامانه )بصورت 

های شود. استاندارد نبودن ناهمخوانمتن( مدرک مربوطه به صورت سیستمی به پژوهشگر برگردانده می

ای به پژوهشگران رسانی سلیقهوان، به اطلاعبندی مناسب برای مدارک ناهمخشناسایی شده و نبود دسته

ها را بادشواری روبرو ساخته و همچنین تحلیل های آماری از مشکلات کیفی فرادادهمنجر شده، تحلیل

امکان ارائه گزارشات علمی و دقیق به  ،سازد. همچنینای خطاهای مشاهده شده را ناممکن میریشه

کیفی مدارک ثبت شده توسط دانشجویان هر دانشگاه و ارائه  دانشگاههای مختلف در رابطه با مشکلات

در این پژوهش  ،روز ایناها وابسته است. اقدامات اصلاحی به انجام تحلیل درست بر روی ناهمخوان

دن، در قالب ساختاری درختی در های مشاهده شده در سامانه ثبت پس از استاندارد شساختار ناهمخوان

بت سازی اجرای فرایند کنترل کیفیت در سامانه ثروتینهای پایه. همچنین شده است بت قرار دادهسامانه ث

چارجوب استاندارد گفته . الب این فرایند بنا نهاده شده استنیز در ق آوری اطلاعاتاداره ثبت و فراهمدر 

در تاریخ  ناهمخوانیشده به صورت آزمایشی در دوره دوماهه استفاده شده و نتایج آن ارائه شده است. 

ترین دلایل های سفید در فایل پارسا از جمله مهمدفاع، صفحه عنوان )فارسی و انگلیسی( و وجود صفحه



 ب

 

ها ناهمخوانیدرصد از  59ها نشان داد بازگرداندن مدارک به کاربران بوده است. همچنین تحلیل همه داده

 شود.انه مربوط میدرصد به اطلاعات ثبت شده در سام 41های ضمیمه شده و به فایل

پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران )ایرانداک(، سامانه  ؛کنترل کیفیت؛ کیفیت داده ها:کلیدواژه

 ؛ تحلیل ناهمخوانی هانامه/رسالهثبت پایان
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 قدردانی
مدارک  یآمار لیو تحل ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت"طرح پژوهشی  وند بزرگکه به یاری خدااکنون

از جناب دکتر علیدوستی، ریاست گرامی پژوهشگاه،  است،به پایان رسیده "هاها و رسالهنامهثبت پایان سامانه درخوان ناهم

پیشین  ل تشکر را دارم. همچنین از معاونهای فراوانشان در تمام مراحل انجام این طرح کماها و پشتیبانیبرای حمایت

بسیار سپاسگزارم.  ،راهنمایی کردندرا که در انجام این طرح بنده منش، لالی، جناب دکتر جاطلاعات علم و فناوری ایران

 گرامی شورای پژوهشچنین سایر اعضای جناب آقای دکتر شهریاری و هم ،پژوهشگاه و آموزش پژوهش معاون گرامیاز 

ویژه سرکار خانم عزیزیان، اطلاعات بهآوری از همکاران گرامی مدیریت ثبت و فراهمهایشان، سپاسگزارم. برای حمایت

دکتر جناب گرامی  اندرنهایت از ناظرجناب آقایان بهروز و فراهانی نیز برای همکاری ارزشمندشان سپاسگزارم. 

که با نظرات ارزشمندشان بر غنای این طرح پژوهشی افزودند، قدردانی ویژه  عبدالرحمان حائری و سرکار خانم شمسی

 نمایم.می
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 مقدمه 1-1

آید. به به حساب می بروندادهای پژوهش در کشورها در اشاعه ترین سامانهسامانه گنج یکی از کلیدی

همین دلیل بهبود کیفیت نتایج جستجوی این سامانه، یکی از راهبردهای اساسی در ارتقاء عملکرد این 

سامانه است. ریشه مشکلات کیفی مشاهده شده در نتایج بدست آمده از فرایند جستجو و همچنین 

ه ثبت وابسته است که در افزایش رضایت کاربران سامانه گنج به کارکرد صحیح و باکیفیت سامان

(. فیلدها یا 1395ثبت، سازماندهی و اشاعه اطلاعات قرار دارد )ارشادی و احترامی، آغاز کلان فرایند 

اقلام اطلاعاتی مختلفی از جمله نام، نام خانوادگی، شماره دانشجویی، کد ملی، مقطع تحصیلی، رشته 

شوند و به رکورد می ثبتلات تکمیلی دانشگاهی و ... در سامانه ثبت توسط دانشجویان تحصی

شود. مجموعه این های ورد و پی.دی.اف نیز ضمیمه میاطلاعات ثبت شده توسط هر دانشجو فایل

اطلاعات فراداده ثبت شده توسط دانشجو خواهد بود. طرح کیفی سامانه ثبت شامل سندی است که 

کند )ارشادی و ثبت را تعیین می های اطلاعاتی ثبت شده در سامانهمطلوب هریک از قلموضعیت 

های مشاهده شده در مدارک شناسایی ی(.  برپایه طرح کیفیت سامانه ثبت، ناهمخوان1398همکاران، 

در پژوهشگاه علوم و  آوری اطلاعاتاداره ثبت و فراهمشود. رسانی میشده و به پژوهشگر اطلاع

اقدامات اصلاحی یا اصلاح برروی مدارک  ها وفناوری اطلاعات ایران مسئولیت شناسایی ناهمخوان

 را برعهده دارد.  ناهمخوان شناسایی شده 

پس از شناسایی  آوری اطلاعاتاداره ثبت و فراهموضعیت موجود،کاربران سامانه ثبت در  در

در فضای تعیین شده در سامانه ها )برپایه طرح کیفی( موارد مشاهده شده را بصورت متن ناهمخوان
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کنند. این کار در حال حاضر نموده و برای دانشجوی تحصیلات تکمیلی ارسال میثبت توصیف 

ثبت و ای صورت گرفته و ساختارمند نیست. به عبارتی هریک از کارکنان اداره بصورت سلیقه

برای  ها روش خاص خود را دارند و ساختار استانداردیبمنظور تعیین ناهمخوان آوری اطلاعاتفراهم

مانه ثبت وجود ندارد. همچنین وضعیت کنونی امکان انجام تحلیل آماری دقیق برروی در سا کاراین

کند. بعنوان مثال یکسان ای مناسب را فراهم نمیو ارائه گزارش مقایسه شده های مشاهدهناهمخوان

نبودن نام دانشجو میان آنچه در سامانه ثبت شده و آنچه در فایل پی.دی.اف وجود دارد یک مورد 

در سامانه  "عدم همخوانی نام دانشجو"است که ممکن است توسط یک کاربر عبارت  یخوانناهم

را بنویسد و  "یکسان نبودن نام دانشجو در سامانه و فایل پی.دی.اف"درج شود یا کاربر دیگر عبارت  

و رشناسایی شده را توضیح دهد. از این ییا حتی کاربر دیگر بطور دقیق در چندجمله این ناهمخوان

گیری و تواند گوناگونی نوشتار توسط کاربران را کاسته و گزارشها میسازی ناهمخوانرداستاندا

های ناهمخوانی در مدارک شامل ها را در سامانه ممکن کند. چارچوب اولیه علتتحلیل ناهمخوان

مکاران های اصلی بازگرداندن مدارک ناهمخوان به کاربران در سامانه  ثبت توسط ارشادی و هعلت

های برای طراحی مدل کیفیت فرادادهاین پژوهش در وهش دیگری تهیه شده است. ( در پژ1396)

(، مدل انستیتو 1996های استاندارد و رایج در کیفیت داده مدل وانگ و استرانگ )سامانه ثبت مدل

خسروانجوم  و نیز (2017( و همچنین چارچوب ارائه شده توسط وزیری و همکاران )2006انباره داده )

های استاندارد خوانندگان برای مطالعه کامل انواع مدلمورد مطالعه قرار گرفت. ( 2011و همکاران )

هایی نیز مانند ( مراجعه کنند. امروزه مدل1398توانند به کتاب ارشادی و ارشادی )کیفیت داده می

 ن ارائه شده است. ها در سازماداده( برای کیفیت کلان2014مدل ارائه شده توسط کوان )

های مربوط به انواع کیفیت داده حوزه دارند که موضوع این حقیقت تأکید های پیشین بروتحلیلتجزیه

طورکلی موردتوجه قرار ای را بههای چندرسانههای ساختارنیافته و دادهساختاریافته، دادههای نیمهداده

ی های نیمه ساختاریافته و ساختار نیافته در حوزهادهدی متمرکز بر رویشدهانجام هایپژوهشاند. داده

اشاره دارند. حتی پایگاه داده و ساختار و طرح  کیفیت دادهارتباط تاریخی محکم بین  به کیفیت داده

ای از ها بر مجموعهدارای سوگیری )بایاس( هستند؛ اما تمرکز اساسی آنرویکردهای یکپارچه بااینکه 

آونالی و ها هستند )ی بیشترین منابع اطلاعاتی در سازماندهندهاست که ارائههای ساختاریافته داده
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عنوان منابع سازمانی ساختاریافته و فاقد ساختار بههای نیمه(. امروزه حرکت به داده1،2008همکاران

 دربرگیرنده های اطلاعات جغرافیاییاست. مدیریت دانش، حفاظت وب و سیستم تربسیار رایج

برای  کیفیت دادههای تکنیک امروزه. در چارچوب کیفیت داده هستند ی تحقیقاتی مهمیهاحوزه

(. 2018 و همکاران،2اند )رحمانبررسی قرارگرفته مورد نیزهای نیمه ساختاریافته و فاقد ساختار داده

نیازمند ا هساختاریافته در این حوزههای فاقد ساختار و نیمهبرای دادهکیفیت داده های بهبود تکنیک

 بهبود کیفیت داده را است که البته ممکن است های مختلفدرجه بالاتری از ارتباط میان تخصص

 (.2018، 3طولانی سازد )تالب و همکاران

وکار در های فرآیندهای کسبارتباط بین کیفیت داده و کیفیت فرآیند به دلیل ارتباط و تنوع ویژگی

ها در سه سطح گیرد. تأثیرات متفاوت کیفیت دادهرا دربر می ای از تحقیقاتها، بخش عمدهسازمان

( مورد 2009) 4باتینی و همکاراناستراتژیک در پژوهش های عملیاتی، تاکتیکی و نام مشخص به

ها، محصولات، عملیات کیفیت سرویس بررسی قرارگرفته است. کیفیت داده و ارتباط آن با

بررسی  مورد این پژوهش  اصطلاحات عمومی زیادی درکننده در قالب وکار و رفتار مصرفکسب

 اند. قرارگرفته

توانند دو نوع استراتژی کلی اتخاذ میهای گوناگون و مدل هایحل بهبود، هریک از روشدر مرا

 کنند:

 5استراتژی داده محور .1

 6استراتژی فرآیند محور .2

بخشد. ها بهبود میش دادهها را با اصلاح مستقیم ارزمحور، کیفیت دادههای دادهاستراتژی

ها از یک پایگاه داده دیگر و جایگزینی روزرسانی آنشده با بههای منسوخمثال، کیفیت دادهعنوان.به

                                                           
1 Avenali et al. 

2 Rahman 

3 Taleb et al. 

4 Batini et al. 

5 Data-driven 

6 Process-driven 
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های فرآیند محور نیز کیفیت را توسط طراحی یابد. استراتژیروز شده، بهبود میهای بهها با دادهآن

توان با مثال، می عنوانبخشند. بهدهند، بهبود مییر میمجدد فرآیندهایی که داده را ایجاد و یا تغی

کنند، یک فرایند را دوباره سازی کنترل میها را قبل از ذخیرههایی که فرمت دادهگنجاندن فعالیت

 (2017، 7یفگلوالا و سانیاطراحی کرد.)

آوری ها، فنریتمها مانند الگوهای داده محور و فرآیند محور، انواع مختلفی از تکنیکاستراتژی

. استها بهبود کیفیت داده کنند، که هدف آنهای مبتنی بر دانش را اعمال میهوشمند و فعالیت

 صورت زیر است:های مبتنی برداده، بههای بهبود مرتبط با استراتژیفهرستی از تکنیک

از های قدیم و کسب کیفیت بالاتر های جدید، که باعث بهبود دادهدستیابی به داده .1

گیرد که هایی مورداستفاده قرار میجای روششود، و این تکنیک بیشتر بهها میآن

 شوند.ها میموجب مشکلات کیفیتی در داده

های غیراستاندارد را با مقادیری استانداردسازی )یا نرمالیزه کردن(، که مقادیر داده .2

مثال، نام مستعار با نوانعکند. بهدارد، جایگزین یا کامل می همخوانیکه با استاندارد 

مثلاً، باب با رابرت، و عبارات اختصاری متناظر با نام  شود.نام اصلی جایگزین می

 شوند، .کامل جایگزین می

کند که ، که نمایش اطلاعات را در دو )یا چند( جدول شناسایی می8هاپیوند سابقه .3

 امکان دارد به موجودیتی یکسان در دنیای واقعی اشاره کنند.

شده ها، که یک دیدگاه یکپارچه را از اطلاعات ارائهها و طرحسازی دادهیکپارچه .4

سازی، کند. هدف اصلی ادغام و یکپارچههای ناهمگن تعریف میتوسط منابع داده

شده توسط منابع داده ناهمگن، و از طریق های ذخیرهدسترسی یک کاربر به داده

 ها است.دیدگاه یکپارچه این داده

                                                           
7 Glowalla and Sunyaev 

8 Record linkage 
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های ، لازم است ساختار ناهمخوانادامه پژوهش طراحی مدل کیفیت فرادادهدر  جاری پژوهشدر 

شناسایی شده توسط کاربران استاندارد شده و بصورت سیستمی در سامانه گنجانده شود. این کار 

 کند.  تر میهای شناسایی شده را نیز راحتهای بروز ناهمخوانای برروی علتهای ریشهتحلیل

 

 تعریف واژگان و مفاهیم   2-1

 

 ایران اطلاعات فناوری و علوم پژوهشگاه: پژوهشگاه 

  :های دانشجویان تحصیلات تکمیلی نامه/ رسالهپایگاه اطلاعاتی ثبت پایانسامانه ثبت پارسا

 کشور

  :فعالیتی که برای ایجاد شرایط جهت استفاده معمول و مکرر با در نظر گرفتن استانداردسازی

از نظم در موضوع مورد نظر انجام  ایلفعل و بالقوه با هدف دستیابی به درجه بهینهمشکلات با

 .گیردمی

  طرح کیفیت: بخشیی از میدیریت کیفییت کیه بیر تعییین اهیداف کیفییت و مشیخص کیردن

 عملیاتی مورد نیاز و منابع مرتبط برای دستیابی به اهداف کیفیت تمرکز دارد. فرایندهای

 مدیریت کیفیت که بر افزایش توانایی برآورده کردن الزامات کیفیت  بهبود کیفیت: بخشی از

 تمرکز دارد.

 .کنترل کیفیت: بخشی از مدیریت کیفیت که بر برآورده کردن الزامات کیفیت تمرکز دارد 

 مشی تعیین خطشامل  تواندمدیریت کیفیت می -مدیریت کیفیت: مدیریت در رابطه با کیفیت

بییرای دسییتیابی بییه اییین اهییداف کیفیییت از طریییق  راینییدهاییکیفیییت و اهییداف کیفیییت و ف

 باشد.« بهبود کیفیت»و « کنترل کیفیت»، «تضمین کیفیت»، «کیفیت ریزیطرح»
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 اهداف پژوهش حاضر در بندهای زیر قابل ارائه خواهد بود.

ک پارسای درون مشاهده شده در مدار ارائه یک چارچوب استاندارد برای موارد ناهمخوان (1

 کشور 

توسعه سامانه ثبت بمنظور ایجاد یک ساختار استاندارد در تعیین نوع ناهمخوانی در مدارک  (2

 بازگردانده شده به دانشجویان

 استاندارد ساختار هیبرپا اطلاعات یآورفراهم و ثبت اداره در ندکنترلیفرا یاجرا (3

ار استانداردی که در سامانه ثبت : در راستای این هدف ساختدر سامانه ثبت هایناهمخوان

به  اطلاعات یآورفراهم و ثبتبرپایه هدف دوم توسعه داده شده است توسط کارکنان اداره 

 صورت روتین مورد استفاده قرار خواهد گرفت. 

ترین ، شناسایی مهمکشور درون یپارسا ثبت تیفیک یلیتحل یادوره گزارش چارچوب هیته (4

 در گزارش کی ارائة همچنین وده شده پارسا به کاربران ها در مدارک بازگردانعلت

 شده هیته چارچوب

 

 پژوهش روش  4-1

این پژوهش در دوگام و در قالب چارچوبی انجام خواهد شد که در ادامه به معرفی آنها خواهیم 

 پرداخت. 

 گام اول( این گام در سه زیربخش به شرح انجام خواهد شد. 

چوب استاندارد علتهای ناهمخوانی مدارک در سامانه ثبت زیربخش اول شامل تعیین چار (1-1

بندی علت نویس اولیه دستهپارسای درون کشور است. در این راستا پس از آماده شدن پیش

ها در سامانه بندی ناهمخواننهایی کردن دسته یبرا نشست ها در مدارک، چندناهمخوانی

ت و همچنین سایر خبرگان در معاونت آوری اطلاعاثبت با کارکنان اداره ثبت و فراهم

اطلاعات علم و فناوری برگزار خواهد شد تا چارچوب نهایی استاندارد علتهای ناهمخوانی 

توسعه های دوم و سوم  مدارک در سامانه ثبت پارسای درون کشور آماده شود. در زیربخش
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و اجرای فرایند  اطلاعات یتوسط همکاران مرکز فناور هاناهمخوانثبت  یبرا سامانه ثبت

 آوری اطلاعات برپایه چارچوب جدید  انجام خواهد شد. کنترل در اداره ثبت و فراهم

در زیربخش دوم، چارچوب نهایی شده در اختیار همکاران مرکز فناوری اطلاعات قرار  (2-1

و  یهای ناهمخوانخواهد گرفت تا در سامانه ثبت قرار داده شود. ایجاد پایگاه داده علت

آوری ابط کاربر برای استفاده درست و راحت همکاران اداره ثبت و فراهمطراحی ر

 های این زیربخش است. اطلاعات از مهمترین فعالیت

 سازی استاندارد ناهمخوانها چهار سطح در نظر گرفته خواهد شد.بمنظور پیاده

ر ابتدا متن است. دسطح نخست: محل شاخص است. منظور از محل شاخص فراداده و فایل تمام

 کاربر کنترل بایستی مشخص کند مشکل اعلام شده در کدام محل مشاهده شده است.

فیلد شاخص است. این سطح شامل فهرست فیلدهایی است که در کاربرگه ثبت پارسا  سطح دوم:

 وجود دارد.

سطح سوم: توضیح شاخص است. شامل ایراد یا مشکلی است در فیلد انتخاب شده در سطح دو 

 رد و علت رد پارسا است.وجود دا

در صورت نبودن علت رد، مشکل از سوی کاربر کنترل در فیلد توضیحات تایپ  سطح چهارم:

 شود.

ها، فرایند کنترل در اداره ثبت و ناهمخوانی تازه و استانداردشده( در زیربخش سوم، برپایه ساختار 1-3

ن بخش همکاری کامل معاون آوری اطلاعات صورت خواهد پذیرفت. بدیهی است در ایفراهم

آوری اطلاعات و همکاران این اداره ثبت و فراهم گرامی گرامی اطلاعات علم و فناوری، ریاست

ها تازه ثبت ناهمخوان شده و استانداردروش رود در پایان این گام، اداره ضروری است. انتظار می

 جایگزین روش فعلی شود. 

در سامانه ثبت و  ی درون کشورپارسا تیفیک یلیتحل یاچارچوب گزارش دوره هیتهگام دوم( 

 دوماهه دوره کی یآن برا لیتکم

 لازم به توضیح است در گام دوم چند نمونه از گزارشات به شرح زیر هستند. 

 )در همه مدارک بازگردانده شده( مدارک  یناهمخوان یهاعلت یفراوان جدول ای نمودار -2



 

   9ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 

ها در هر ترین علتبرپایه داده یا فراداده و تعیین مهم گزارش تحلیلی علت بازگرداندن مدارک -3

 دسته 

مهندسی، های مختلف فنیهای ناهمخوانی مدارک  )برای حوزهنمودار یا جدول فراوانی علت -4

 علوم انسانی و ... بصورت جداگانه(

ده شده ها در مدارک بازگردانترین علتدر انتهای این گام، افزون بر گزارشات تحلیلی بالا، مهم

 پارسا به کاربران، برپایه چارچوب استاندارد طراحی شده شناسایی و معرفی خواهد شد.

های ناهمخوانی مدارک در سامانه ثبت در ادامه این گزارش و در فصل دوم چارچوب استاندارد علت

د های ناهمخوانی و همچنین شرح هر علت و نیز کدهای داده شده به هر علت ارائه خواهشامل علت

 شد.
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 دوم فصل

 

چارچوب استاندارد علتهای ناهمخوانی مدارک در 

 سامانه ثبت
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 مقدمه 1-2

همانگونه که در فصل اول اشاره شد، این پژوهش بنا دارد به ارائه چارچوبی استاندارد برای 

آموختگان کل کشور انشها )پارساها( ی دنامه/ رسالههای مشاهده شده در مدارک پایانناهمخوانی

آوری بپردازد. در وضعیت موجود موارد ناهمخوان مشاهده شده توسط کارکنان اداره ثبت و فراهم

اطلاعات در فرایند ثبت مدارک پارسا بصورت ساختارنیافته است. بدین معنا که هریک از کارکنان 

آموختگان، توسط دانششاغل در فرایند پس از مشاهده هرگونه ناهمخوانی در مدارک ثبت شده 

ها را در سامانه ثبت در برپایه دانش خود و شناختی که وضعیت مطلوب مدارک دارند ناهمخوانی

کنند. از سوی دیگر در ساختار موجود سامانه ثبت فضای اختصاص داده شده به این کار ثبت می

د ندارد. این وضعیت بندی مشخصی برای ثبت موارد ناهمخوانی در مدارک پارسا وجوهیچگونه دسته

 های فرایندی و مدیریت کیفیتی به همراه دارد.از جنبه مشکلات زیر را

  وضعیت موجود امکان تحلیل مناسب از علتهای بازگرداندن مدارک )به دلییل نیاهمخوانی بیا

کنید. ایین موضیوع در حیالی اسیت کیه در استانداردهای یک مدرک درست( را فراهم نمی

تیوان لتهای ناهمخوانی مدارک و شناسیایی فراوانیی هیر علیت میصورت تحلیل درست از ع

 تر ارائه کرد.راهکارهای بهبود فرایند و سامانه ثبت را بصورت کاراتر و اثربخش
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 آوری اطلاعات در رابطه با مشیکلات در وضعیت کنونی دانش موجود در اداره ثبت و فراهم

در صیورت مشیاهده مشیکلات جدیید شود. همچنین مدارک پارساها ثبت و اشاعه داده نمی

 امکان استاندارد کردن آن و قراردادن در سامانه فراهم نیست.

 کیردن چیارچوبی بیرای توسیعه نفرات جدید )در صورت نیاز( و فراهم کامل امکان آموزش

معناست که در وضعیت ظرفیت سامانه در کنترل تعداد بیشتری مدرک فراهم نیست. این بدین

ایش ظرفیت سامانه و کمک گرفتن از نفرات جدید، لازم است هر فرد موجود در صورت افز

جدید در کنار سایر افیراد قیرار گییرد و فقیط در صیورتیکه فیرد آمیوزش دهنیده از دقیت و 

تواند دانش خود را در رابطه با مشکلات کیفیی میدارک و حوصله فراوان برخوردار باشد می

ل کند. این روش سیسیتمی نبیوده و امکیان خطیا و علتهای بازگرداندن آنها به فرد جدید منتق

فراموش شدن برخی علتها را به همراه دارد. در صورتیکه استاندارد شدن علتهیای نیاهمخوانی 

در سامانه ثبت امکان انتقال دانش و همچنین افزایش ظرفیت کار بیا سیامانه بیا حفیف کیفییت 

 کند.موجود را به راحتی فراهم می

نی در سییامانه ثبییت، یکپارچییه کییردن هییای نییاهمخوااسییتانداردکردن علت ،مییوارد بییالاعییلاوه بییر 

سازی را در بلندمدت با راحتی بیشتری مواجه خواهد کرد و توسیعه کیلان فرایندهای ثبت و نمایه

های دقیقتر از وضعیت دانشگاههای مختلف ها را نیز به همراه خواهد داشت. همچنین تحلیلسامانه

 ارک ثبت شده توسط آنها را آسان خواهد کرد.در رابطه با کیفیت مد

هیای یابی و برطیرف کیردن ناهمخوانیلازم به توضیح است در این پژوهش به راهکارهای ریشیه

مشاهده شده پرداخته نخواهد شد. در این حوزه روشها و ابزارهای متفاوتی وجود دارد که نیازمند 

 (. Ershadi et al., 2018له است )های اجرایی و استفاده از رویکردهای حل مساپروژه

هیا در بازگردانیدن میدارک پارسیا، در پیژوهش های فراوان استانداردسازی علتباتوجه به مزیت

 ابتیدا رو در ادامیه ایین فصیلکار فراهم کنیم. از اینجاری بناداریم چارچوب مناسبی را برای این

سیپس چیارچوب . رفی خیواهیم کیردسامانه ثبت را معها در وضعیت موجود شناسایی ناهمخوانی

کنیم. پس از آن برپایه ساختار ارائه شده طرح بندی موارد ناهمخوان را ارائه میکلان ساختار دسته

تفصیلی موارد ناهمخوان و همچنین ساختار ایمیل ارسالی به کاربران تعیین خواهد شد. مشیکلات 



 

   13ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

خشهای نهایی این فصل را تشیکیل موجود و راهکارهای رفع نقص و همچنین برخی نتایج اصلی ب

 خواهند داد. 

 معرفی سامانه ثبت -2-2

های تحصیلات تکمیلی و صیانت از ها، و رسالهنامهها، پایاننامه ثبت و اشاعه پیشنهادهآیینبرپایه 

ها، دانشگاه آموختگاندانش (1395/9/6و تاریخ /195929حقوق پدیدآوران در آنها )شماره 

راکز آموزش عالی، پژوهشی، و فناوری دولتی و غیردولتی زیر نظر وزارت علوم، ها، و مپژوهشگاه

متن این مدارک را در پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات فایل تمام وظیفه دارند،تحقیقات، و فناوری 

فرایند سازی این برای آسان ، رساله، و پیشنهادهنامهسامانه ملی ثبت پایان ایران )ایرانداک( ثبت کنند.

   .1طراحی و توسعه داده شده است

 این سامانه خواهیم پرداخت. به بررسی وضعیت موجود کنترل مدارک پارسا در در ادامه 

 

 ها در سامانه ثبتوضعیت موجود شناسایی ناهمخوان -2-2-1

ای آوری در فرایند ثبت پارسا به گونهوضعیت موجود کنترل مدارک توسط کارکنان اداره فراهم

ها و عکس العملی که در ارائه نتیجه ست که هریک از این همکاران در خصوص نحوه کنترل فرادادها

رند رویکرد مخصوص به خود داشته و روش یکسانی در این خصوص ندارند. بعنوان ابه دانشجویان د

 لیست کنترل مشاهده گردید. مثال موارد زیر توسط یکی از همکاران بعنوان چک

                                                           
 26/08/98به تاریخ  https://sabt.irandoc.ac.ir/برگرفته از سایت  1
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شکر از زحمات و دقت نظر همه همکاران محترم،  لطفا موارد زیر حتما در کنترل ضمن تقدیر و ت

فایلها مورد بررسی  قرار گیرد و هر یک از موارد زیر در فایل های پایان نامه موجود نیست پذیرش 

 نگردد:

 عنوان فارسی -

 چکیده فارسی -

 فهرست مطالب -

 کلیه فصلها به همراه اشکال و جداول -

 ماخذ منابع و -

 پیوست ها) در صورت اشاره در فهرست مطالب( -

 چکیده لاتین -

 عنوان لاتین -

 نکات مهم:

 پایان نامه های دانشگاه تربیت مدرس صفحات حقوقی دانشگاه در ابتدای مدرک کنترل شود. -

ر پایان نامه هایی که فاقد فایل ورد هستند )فقط فهرست مطالب و منابع( و با نرم افزارهای دیگ -

 نگاشته شده است، در صورتیکه فایل پی دی اف کامل را دارد، پذیرش نمایید.

 پایان نامه های دانشگاه جامعه المصطفی)ص( حتما دارای عنوان فارسی و چکیده فارسی باشد. -

اشکالات نمایش فونتها در فایل ورد حتما در سیستم دیگری بررسی و در صورت داشتن مشکل  -

 برگشت داده شود.

 فایل پایان نامه ها بدون پس نقش)واترمارک( باشد. -

 صفحات سفید در فایل پی دی اف حذف گردد. -

 فایل پایان نامه ها بدون قفل باشد و به راحتی قابل ویرایش باشد. -

 فایل پایان نامه بدون آدرس و مشخصات شخصی دانشجو و استاد راهنما باشد. -

 ربران تا حد ممکن اصلاح شود.اشتباهات موجود در ورود اطلاعات کا -

 

 

 های پارسای ثبت شدهآموختگان در مورد ناهمخوانیارسالی به دانش ای از پیامنمونه 1-2شکل 
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و سایر موارد مشابه برای همکاران دیگر در فرایند ثبت پارسا مشاهده  1-2همانگونه که در شکل 

ای برای گزارش ناهمخوانی جداگانه شود هریک از همکاران ادبیات مستقل و چارچوب ارائهمی

باتوجه به مزایایی که در مقدمه این فصل به آنها اشاره شد لازم  ،مشاهده شده دارند. از سوی دیگر

آموختگان ارائه شود. برپایه این توضیحات در ها در یک چارچوب استاندارد به دانشناهخوانیاست 

 اخت. ادامه به چارچوب ساختار ارائه شده خواهیم پرد

 

 خوان بندی موارد ناهمارائه چارچوب کلان ساختار دسته 3-2

بندی میدارک نیاهمخوان در سیامانه ثبیت خیواهیم در این بخش به ارائه چارچوب کلی ساختار دسیته

هیای انجیام شیده توسیط کارکنیان اداره ثبیت و پرداخت. برپایه ساختار کنیونی سیامانه ثبیت و کنترل

شود. سپس فایل بتدا فراداده ثبت شده توسط کاربر در سامانه ثبت کنترل میآوری اطلاعات در افراهم

هیای مشیاهده شود. بیراین اسیاس ناهمخوانیپی.دی.اف و در نهایت فایل ورد توسط کاربر کنترل می

هیای ورد و شیود. از سیوی دیگیر فایلبندی میشده در مدارک پارسا نیز به این سه دسته کلی تقسییم

شیوند. بیه بندی میرو آنها در دسته داده تقسییمرای محتوای کاملا یکسانی هستند از ایناف دا.دی.پی

عبارت دیگر موارد ناهمخوانی مشاهده شده در سامانه ثبت یا به اطلاعات درج شده در سیامانه توسیط 

داده و  .دی.اف )داده( کیه در دودسیتههای ارسالی ورد و پیگردد )فراداده( و یا در فایلکاربرد برمی

اند. در هرییک از سیه گیروه داده، فاییل ورد و فاییل پیی.دی.اف هیم میوارد بندی شدهفراداده تقسیم

بندی دسته 2-2خواهد بود. شکل  بندیقابل دسته ناهمخوانی در اقلام اطلاعاتی ثبت شده توسط کاربر

انه ثبیت توسیط فیراداده شیامل اطلاعیات ثبیت شیده در سیامکشید. توضیح داده شده را به تصویر می

های اطلاعاتی مختلفی مانند نام، نام خیانوادگی، نیام اسیتادراهنما و ... کاربران سامانه است و شامل قلم

در هر قلم اطلاعاتی نیز ممکن است خطا و اشیتباهای توسیط کیاربر رخ دهید. بیه عبیارتی نیوع است. 

اربر ممکن است نام خود را اشیتباه ناهمخوانی مشاهده شده به قلم اطلاعاتی وابسته است. برای نمونه ک

رو در سیاختار نیاهمخوانی نیوع نیاهمخوانی نییز تایپ کنید ییا پسیوند نیام خیود را درج نکنید. از ایین

دهنده نوع ناهمخوانی اسیت شود نشانبندی شده است. در ادامه ایمیلی نیز که به کاربر ارسال میدسته
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بندی ناهمخوانها به ایمییل ارسیالی بیه کیاربر ستهکه مشاهده شده است. براین اساس آخرین سطح از د

 اختصاص داده شده است. 

 

 
 ساختار کلان موارد ناهمخوان در مدارک ثبت شده در سامانه ثبت پارسا 2-2شکل 
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های مشاهده شده در شود در سطح دوم از ناهمخوانیمشاهده می 2-2همانگونه که در ساختار شکل 

رو در سطح بندی خواهد بود. از ایننه ثبت قلم اطلاعاتی پایه و اساس دستههای پارسا در سامافراداده

بندی شکل گسترده قلم دسته 3-2بعدی باید اقلام اطلاعاتی مختلف سامانه ثبت مشخص شود. شکل 

  دهد.های پارسا نمایش میاطلاعاتی را در فراداده

ای ورد و پی.دی.اف( نیز سطح دوم ههای ثبت شده در سامانه ثبت )فایلبصورت مشابه در داده

هاست. از آنجاکه ساختار های اطلاعاتی مختلف موجود در این دادهها شامل قلمبندی ناهمخواندسته

های ورد و پی.دی.اف مشابه همدیگر است، برای ارائه ساختار ناهمخوانی در آنها از یک نمودار فایل

 دهد. ها را نمایش میناهمخوانیساختار گسترده این  4-2استفاده شده است. شکل 
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 های فراداده در مدارک ثبت شده در سامانه ثبت پارساساختار گسترده سطح دوم )قلم اطلاعاتی( در ناهمخوانی 3-2شکل 



 

   19ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 
 های داده در مدارک ثبت شده در سامانه ثبت پارساساختار گسترده سطح دوم )قلم اطلاعاتی( در ناهمخوانی 4-2شکل 
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 تفصیلی ساختار موارد ناهمخوان در سامانه ثبت طرح 4-2

قابل مشیاهده اسیت،  4-2و  3-2های توضیح داده شد و همچنین در شکل 3-2همانگونه که در بخش 

نوع نیاهمخوانی باتوجیه  در سطح سوم موارد ناهمخوانی، نوع ناهمخوانی تعیین خواهد شد. از آنجاکه

و ارائه آن به شکل ساختارمند و مشیابه  به هر قلم اطلاعاتی در سطح داده/ فراداده متفاوت خواهد بود،

در قالب در این بخش طرح تفصیلی ساختار موارد ناهمخوان  شکلهای قبلی جنبه نمایش مناسبی ندارد،

 1-2جیدول  شده در بالا را پوشش دهد.  ای ارائه خواهد شد که مجموع سه سطح گفتهگونههبجدول 

دهنده سطح ناهمخوانی، قلم اطلاعاتی و همچنین نوع ناهمخوانی مربوط به هر قلم اطلاعاتی و نیز نشان

 متن ایمیل ارسال شده به کاربر در صورت مشاهده ناهمخوانی خواهد بود. 

هیای برای سیامانه ثبیت مزیت ینآوری اطلاعات و همچنارائه چنین ساختاری برای اداره ثبت و فراهم

 زیر را به همراه خواهد داشت.

 آوری اطلاعات پس ایجاد یکپارچگی و استانداردسازی عملکرد همکاران اداره ثبت و فراهم

 ها در مدارک پارسااز مشاهده ناهمخوانی

 آوری اطلاعیات کردن ساختار مناسب برای ارزیابی عملکرد پرسنل اداره ثبت و فیراهمفراهم

 ر بررسی و ارزیابی کیفی مدارک پارساد

  ،ارائه چارچوب مناسب برای تحلیل مشکلات کیفی مدارک پارسا به تفکیک دانشگاه، رشته

 مقطع تحصیلی و ...

 ایجاد ادبیات یکسان میان همکاران اداره ثبت در مدارک ناهمخوان 

o رسال دوباره ها در سامانه ثبت پس از اتوضیح اینکه پس از استانداردسازی ناهمخوان

مدارک توسط کاربران، از آنجاکه در ارزیابی دوباره فرد دیگری به جز ارزیاب اول 

تر ها ارزییابی دوبیاره را راحیتمدرک را ارزیابی خواهد کرد استاندارد شیدن نامیه

 کند.می
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 نام فراداده 100
ناهمخوانی در مواردی مانند ال، حروف 

 اضافه در نام نویسنده
 در سامانه، نادرست نوشته شده است.« نام دانشجو»

 نام فراداده 101
حروف نام نویسنده به درستی درج نشده 

 است 
 در سامانه، نادرست نوشته شده است.« نام دانشجو»

 نام فراداده 102
ناهمخوانی مواردی مانند سید، سیده، میر 

 در ابتدای نام نویسنده با صفحه عنوان
 در سامانه، نادرست نوشته شده است.« نام دانشجو»

 در سامانه، باید به فارسی نوشته شود.« نام دانشجو» درج شدن نام به صورت لاتین نام فراداده 103

 نام خانوادگی فراداده 104
مواردی مانند ال، حروف اضافه در نام 

 خانوادگی نویسنده
 فاصله/ اشتباه در تایپ(.در سامانه نادرست نوشته شده است )پیشوند/ پسوند/ نیم» نام خانوادگی دانشجو»

 نام خانوادگی فراداده 105
حروف نام خانوادگی نویسنده به درستی 

 درج نشده است
 فاصله/ اشتباه در تایپ(.ادرست نوشته شده است )پیشوند/ پسوند/ نیمدر سامانه ن« نام خانوادگی دانشجو»
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 نوع

 داده/ فراداده

 نام قلم

 اطلاعاتی
 نوع ناهمخوانی

 فرض  شرح پیش

 لاعاتی در رایانامه ارسالی به کاربربرای هر قلم اط

 در سامانه، باید به فارسی نوشته شود.« نام خانوادگی دانشجو»  درج نام خانوادگی به صورت لاتین نام خانوادگی فراداده 106

 نام خانوادگی فراداده 107

فاصله، در صورتیکه رعایت نکردن نیم

اشد )مانند پور، زاده و ...( پسوند معنادار نب

 و  فاصله داشتن اگر معنادار باشد.

 فاصله/ اشتباه در تایپ(.در سامانه نادرست نوشته شده است )پیشوند/ پسوند/ نیم« نام خانوادگی دانشجو»

 مقطع تحصیلی فراداده 108
ناهمخوانی مقطع تحصیلی ثبت شده در 

 سامانه ثبت با صفحه عنوان
 خواند.نامه/ رساله نمیر سامانه، با برگ عنوان پایاند« مقطع تحصیلی»

 فراداده 109
وابستگی 

 سازمانی

ناهمخوانی مقطع وابستگی سازمانی ثبت 

 شده در سامانه ثبت با صفحه عنوان 
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه، با برگ عنوان پایان« وابستگی سازمانی»

 فراداده 110

موسسه 

آموزشی/پژوهش

 ی

 "نشگاههای وابسته به حوزه علمیهدا"

انتخاب شده است در حالیکه پایان نامه 

 مربوط به حوزه علمیه نیست

 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه، با برگ عنوان پایان« وابستگی سازمانی»

 فراداده 111

موسسه 

آموزشی/پژوهش

 ی

ناهمخوانی میان نام موسسه انتخاب شده با 

 صفحه عنوان
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه، با برگ عنوان پایان« آموزشی/ پژوهشی نام مؤسسه»

 فراداده 112
موسسه 

آموزشی/پژوهش

در دانشگاههای پیام نور، استان و مرکز 

 مشخص نشده است
 در دانشگاه پیام نور روشن نیست.« استان/ مرکز»
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 ی

 فراداده 113

موسسه 

آموزشی/پژوهش

 ی

مشخص  در دانشگاههای آزاد، واحد

 نشده است
 در دانشگاه آزاد اسلامی روشن نیست. «واحد»

 فراداده 114
دانشکده/پژوهش

 کده

نام دانشکده/ پژوهشکده بصورت دستی 

توسط دانشجو در سامانه ثبت وارد شده 

ای است، درحالیکه در لیست کرکره

 موجود است

  شود.در سامانه هست و باید از سیاهه انتخاب « نام دانشکده/ پژوهشکده»

 فراداده 115
دانشکده/پژوهش

 کده

ناهمخوانی میان نام دانشکده/ پژوهشکده 

 نامه/ رسالهو صفحه عنوان پایان
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه، با برگ عنوان پایان« نام دانشکده/ پژوهشکده» 

 فراداده 116
زبان اصلی پایان 

 نامه

هرگونه ناهمخوانی میان زبان انتخاب شده 

 نامه/ رسالهمتن نوشته شده در پایانو 
 خواند.نامه/ رساله در سامانه، با متن آن نمیانتخاب شده برای پایان« زبان»

 عنوان فارسی فراداده 117

هرگونه ناهمخوانی )کلمات عنوان( میان 

فیلد عنوان و صفحه عنوان فارسی 

 نامهپایان

 خواند.برگ عنوان آن نمی نامه/ رساله در سامانه، باپایان« عنوان فارسی» 

 نامه/ رساله در سامانه، نادرست نوشته شده است.پایان« عنوان فارسی»  های املایی در متن عنوانوجود غلط عنوان فارسی فراداده 118
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 عنوان انگلیسی فراداده 119

هرگونه ناهمخوانی )کلمات عنوان( میان 

فیلد عنوان و صفحه عنوان انگلیسی 

 نامهپایان

 خواند.نامه/ رساله در سامانه، با برگ عنوان آن نمیپایان« عنوان انگلیسی» 

 نامه/ رساله در سامانه، نادرست نوشته شده است.پایان« عنوان انگلیسی»  های املایی در متن عنوانوجود غلط عنوان انگلیسی فراداده 120

 رشته فراداده 121
ناهمخوانی با نام رشته مندرج در صفحه 

   نامه/ رسالهوان پایانعن
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه با برگ عنوان پایان« نام رشته» 

 رشته فراداده 122

رشته بصورت دستی توسط دانشجو در 

سامانه ثبت وارد شده است، درحالیکه در 

 ای موجود استلیست کرکره

  در سامانه هست و باید از سیاهه انتخاب شود.« نام رشته»

 گرایش فراداده 123
ناهمخوانی با نام گرایش مندرج در 

 نامه/ رسالهصفحه عنوان پایان
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه با برگ عنوان پایان« نام گرایش» 

 گرایش فراداده 124

گرایش بصورت دستی توسط دانشجو در 

سامانه ثبت وارد شده است، درحالیکه در 

 ای موجود استلیست کرکره

 در سامانه هست و باید از سیاهه انتخاب شود.« ام گرایشن» 

 تاریخ دفاع فراداده 125
ناهمخوانی با اطلاعات صفحه عنوان 

 نامه/ رسالهپایان
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه، با تاریخ روی برگ عنوان پایان« تاریخ دفاع» 
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 تاریخ دفاع فراداده 126
و بعد از واقعی نبودن )تاریخ دفاع دانشج

 تاریخ ثبت در سامانه ثبت باشد(
 باید پس از دفاع در سامانه ثبت شود.« نامه/ رسالهپایان» 

 فراداده 127
نام استادراهنما/ 

 استاد مشاور

مواردی مانند ال، حروف اضافه در نام 

 نویسنده
 در سامانه، نادرست نوشته شده است.« نام استاد راهنما/ استاد مشاور» 

 دهفرادا 128
نام استادراهنما/ 

 استاد مشاور

حروف نام استادراهنما/ مشاور به درستی 

 درج نشده است
 در سامانه، نادرست نوشته شده است.« نام استاد راهنما/ استاد مشاور» 

 فراداده 129
نام استادراهنما/ 

 استاد مشاور

ناهمخوانی مواردی مانند سید، سیده، میر 

ستاد مشاور با در ابتدای نام استادراهنما/ ا

 صفحه عنوان

 در سامانه، نادرست نوشته شده است.« نام استاد راهنما/ استاد مشاور» 

 فراداده 130
نام استادراهنما/ 

 استاد مشاور

درج مواردی مانند مهندس، دکتر، حجه 

 الاسلام
 لاسلام، مهندس، و... باشد.اهایی مانند پروفسور، دکتر، حجتباید بدون عنوان« نام  استاد راهنما/ استاد مشاور» 

 فراداده 131
نام استادراهنما/ 

 استاد مشاور
 در سامانه، باید به فارسی نوشته شود.« نام استاد راهنما/ مشاور»  درج نام به صورت لاتین

 فراداده 132

نام خانوادگی 

استادراهنما/ 

 استاد مشاور

بررسی مواردی مانند ال، حروف اضافه 

 یسندهدر نام خانوادگی نو

فاصله/ اشتباه در در سامانه نادرست نوشته شده است )پیشوند/ پسوند/ نیم« نام خانوادگی استاد راهنما/ استاد مشاور»

 تایپ(.
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 فراداده 133

نام خانوادگی 

استادراهنما/ 

 استاد مشاور

حروف نام خانوادگی استادراهنما/ مشاور 

 به درستی درج نشده است

فاصله/ اشتباه در در سامانه نادرست نوشته شده است )پیشوند/ پسوند/ نیم« ما/ استاد مشاورنام خانوادگی استاد راهن»

 تایپ(.

 فراداده 134

نام خانوادگی 

استادراهنما/ 

 استاد مشاور

 در سامانه، باید به فارسی نوشته شود.« نام خانوادگی استاد راهنما/ مشاور»  عدم درج نام خانوادگی به صورت لاتین

 رادادهف 135

نام خانوادگی 

استادراهنما/ 

 استاد مشاور

فاصله بودن در رعایت نکردن نیم

صورتیکه پسوند معنادار نباشد )مانند پور، 

زاده و ...( و  فاصله داشتن اگر معنادار 

 باشد.

ه/ اشتباه در فاصلدر سامانه نادرست نوشته شده است )پیشوند/ پسوند/ نیم« نام خانوادگی استاد راهنما/ استاد مشاور»

 تایپ(.

 فراداده 136

نام خانوادگی 

استادراهنما/ 

 استاد مشاور

 باید در سامانه نوشته شود.« استاد راهنما/ استاد مشاور دوم»اطلاعات   2، استاد مشاور 2درج استادراهنمای 

 فراداده 137

نام/ نام 

خانوادگی 

 انگلیسی 

هرگونه نقص اساسی و یا کلیدی در نام/ 

 ادگی لاتینخانونام
 فاصله/ اشتباه در تایپ(.در سامانه نادرست نوشته شده است )پیشوند/ پسوند/ نیم« نام خانوادگی انگلیسی دانشجو» 

 فراداده 138
نام/ نام 

خانوادگی 
 فاصله/ اشتباه در تایپ(.در سامانه نادرست نوشته شده است )پیشوند/ پسوند/ نیم« نام خانوادگی انگلیسی دانشجو»  تایپ اشتباه حروف 
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 انگلیسی 

 فراداده 139

نام/ نام 

خانوادگی 

 انگلیسی 

 در سامانه، باید به انگلیسی نوشته شود.« نام خانوادگی استاد راهنما/ مشاور»  فارسی نوشته شدن نام انگلیسی 

 چکیده فارسی فراداده 140

 کردن اضافه –وارد نشدن صحیح چکیده

 ولا به خلاصه و چکیده نظیر کلماتی

  چکیده

 نوشته شود.« چکیده/ خلاصه»نباید کلیدواژه یا عنوان « چکیده» در

 چکیده فارسی فراداده 141
 کردن اضافه –وارد نشدن صحیح چکیده

 چکیده متن انتهای در کلیدواژه
 نوشته شود.« چکیده/ خلاصه»نباید کلیدواژه یا عنوان « چکیده» در

 چکیده فارسی فراداده 142
ین فیلد و چکیده درج شده تفاوت میان ا

 در متن 
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه با چکیده در پایان« چکیده» 

  در سامانه دارای اشتباه در تایپ/ فونت/ ... است.« چکیده» به هم چسبیده بودن کلمات چکیده فارسی فراداده 143

  در سامانه، باید به زبان فارسی باشد. «چکیده» متن فارسی یا عربی در چکیده چکیده فارسی فراداده 144
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 نباید ایمیل یا شماره تلفن نوشته شود.« چکیده»در   درج ایمیل یا شماره تلفن در چکیده چکیده فارسی فراداده 145

 چکیده انگلیسی فراداده 146

 کردن اضافه –وارد نشدن صحیح چکیده 

 اول به خلاصه و چکیده نظیر کلماتی

 چکیده

 نوشته شود.« چکیده/ خلاصه»نباید کلیدواژه یا عنوان « چکیده» در

 چکیده انگلیسی فراداده 147
 کردن اضافه –وارد نشدن صحیح چکیده 

 چکیده متن انتهای در کلیدواژه
 نوشته شود.« چکیده/ خلاصه»نباید کلیدواژه یا عنوان « چکیده» در

 چکیده انگلیسی فراداده 148
درج شده تفاوت میان این فیلد و چکیده 

 در متن 
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه با چکیده پایان« چکیده» 

  در سامانه دارای اشتباه در تایپ/ فونت/ ... است.« چکیده» به هم چسبیده بودن کلمات چکیده انگلیسی فراداده 149

 د ایمیل یا شماره تلفن نوشته شود.نبای« چکیده»در   درج ایمیل یا شماره تلفن در چکیده چکیده انگلیسی فراداده 150

 فهرست مطالب فراداده 151
ریختگی ساختار و ظاهر فهرست به هم

 مطالب
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه، با فهرست مطالب پایان« فهرست مطالب» 
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  اه در تایپ/ فونت/ ... است.در سامانه، دارای اشتب« فهرست مطالب» چسبیدگی کلمات در فهرست مطالب فهرست مطالب فراداده 152

 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه، با اطلاعات پایان« هاکلیدواژه»  ناهمخوانی با کلیدواژه موجود در متن کلید واژه ها فراداده 153

 در سامانه تکراری هستند.« هاکلیدواژه»  تکرار شدن یک کلید واژه در چند فیلد کلید واژه ها فراداده 154

 کلیدواژه انگلیسی باید معادل کلیدواژه فارسی باشد.  ناهمخوانی کلید واژه فارسی و لاتین کلید واژه ها فراداده 155

 کلید واژه ها فراداده 156
جابجا وارد شدن کلید واژه )انگلیسی به 

 جای فارسی یا بالعکس(

های انگلیسی ، کلیدواژه«واژه انگلیسیکلید»های فارسی و در بخش ، کلیدواژه«کلیدواژه فارسی»در بخش  باید

 نوشته شوند.

 کلید واژه ها فراداده 157
فینگلیش نوشته نشدن کلید واژه انگلیسی 

 برمبنای کلیدواژه فارسی
 کلیدواژه انگلیسی باید برابرنهاد )معادل( کلیدواژه فارسی باشد. 

 کلید واژه ها فراداده 158
د در یک فیلد بیش از یک کلید واژه وار

 شده باشد.
 و در برابر آن، معادل همان کلیدواژه به انگلیسی نوشته شود.« کلیدواژه فارسی»در هر فیلد باید یک  
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 نوع ناهمخوانی
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 لاعاتی در رایانامه ارسالی به کاربربرای هر قلم اط

 فراداده 159

نام خانوادگی 

استادراهنما/ 

 استاد مشاور

 نام استادراهنما/ مشاور در سامانه ثبت نشده است.  درج نشدن نام استاد راهنما/ مشاور

 فراداده 160

انوادگی نام خ

استادراهنما/ 

 استاد مشاور

 نام استادراهنما/ مشاور در سامانه یکی است. باید یک نام حذف شود. مشابه بودن نام استاد راهنما/ مشاور

 صفحه عنوان Pdfفایل  200

های زیر در صفحه کامل نبودن آیتم 

 عنوان

 لوگوی دانشگاه •

 نام دانشگاه )نام واحد( •

 دانشکده •

 شد/ دکتری(مقطع )ار •

 رشته و گرایش •

 نامهعنوان پایان •

 نام و نام خانوادگی نویسنده •

 نام استادراهنما •

 نام استاد مشاور •

 تاریخ دفاع •

 نامه/ رساله باید این اطلاعات را داشته باشد:برگ عنوان فارسی پایان 

 لوگوی دانشگاه/ پژوهشگاه •

 نام دانشگاه )نام واحد(/ پژوهشگاه •

 شکده/ پژوهشکدهدان •

 مقطع تحصیلی )ارشد/ دکتری( •

 رشته و گرایش •

 نامهعنوان پایان •

 نام و نام خانوادگی پدیدآور •

 نام استاد راهنما •

 نام استاد مشاور •

 تاریخ دفاع •
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 صفحه عنوان Pdfفایل  201
در دانشگاههای پیام نور، استان و مرکز 

 مشخص نشده است
 نامه/ رساله( روشن نیست.گاه پیام نور )در برگ عنوان فارسی پایاندر دانش «مرکز»و « استان»

 صفحه عنوان Pdfفایل  202
در دانشگاههای آزاد، واحد مشخص 

 نشده است
 نامه/ رساله( روشن نیست.در دانشگاه آزاد اسلامی )در برگ عنوان فارسی پایان «واحد»

 صفحه عنوان Pdfفایل  203

ادگی در متن ناقص بودن نام و نام خانو

فایل در مقایسه با اطلاعات وارد شده در 

 سامانه

 خواند.نامه/ رساله، با سامانه نمیآموخته در برگ عنوان فارسی پایاندانش« نام خانوادگی»و « نام»

 در سامانه نوشته شود.باید « استاد راهنما/ استاد مشاور دوم»اطلاعات   2، استاد مشاور 2درج استادراهنمای  صفحه عنوان Pdfفایل  204

 صفحه عنوان فارسی/ لاتین اضافه شود.  نداشتن صفحه عنوان صفحه عنوان Pdfفایل  205

 باید در یک برگ نوشته شود.« چکیده فارسی»  چینش نامناسب در صفحه  چکیده فارسی Pdfفایل  210

  دارای اشتباه در تایپ/ قلم )فونت(/ ... است. در سامانه« چکیده» به هم چسبیده بودن کلمات چکیده فارسی Pdfفایل  211
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 نوع

 داده/ فراداده

 نام قلم

 اطلاعاتی
 نوع ناهمخوانی

 فرض  شرح پیش

 لاعاتی در رایانامه ارسالی به کاربربرای هر قلم اط

  باید به زبان فارسی باشد.« چکیده» وجود متن فارسی یا عربی در چکیده چکیده فارسی Pdfفایل  212

 نباید ایمیل یا شماره تلفن نوشته شود.« چکیده»در   درج ایمیل یا شماره تلفن در چکیده چکیده فارسی Pdfفایل  213

 چکیده فارسی/ انگلیسی اضافه شود.  نداشتن چکیده  چکیده فارسی pdfفایل  214

 خواند.نامه/ رساله نمیها در متن پایانبا شماره برگ« فهرست مطالب»ها در شماره برگ  درج نادرست شماره صفحه فهرست مطالب Pdfفایل  220

 فهرست مطالب Pdfفایل  221

اطمینان از به هم چسبیده نبودن کلمات 

نامناسب بودن فرمت نوشتاری فهرست )

 مطالب(

  دارای اشتباه در تایپ/ قلم )فونت(/ ... است.« فهرست مطالب»

 فهرست مطالب Pdfفایل  222
ناهمخوانی شماره صفحه فصل پایانی 

 فایل با تعداد صفحات فایل
 خواند.نامه/ رساله نمیها در متن پایانبا شماره برگ« فهرست مطالب»ها در شماره برگ 

 فهرست مطالب Pdfفایل  223

نبود شماره صفحه/ بجای شماره صفحه از 

 Error! Bookmark notعبارت 

definedدرج شده است. 

 آمده است. .Error! Bookmark not defined« شماره برگ»شماره صفحه موجود نیست، یا به جای  
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 داده/ فراداده

 نام قلم

 اطلاعاتی
 نوع ناهمخوانی

 فرض  شرح پیش

 لاعاتی در رایانامه ارسالی به کاربربرای هر قلم اط

 فهرست مطالب کامل نیست.  ی و غیرهگیرنبود برخی فصول مانند نتیجه فهرست مطالب Pdfفایل  224

 فهرست جداول Pdfفایل  225

ناهمخوانی میان شماره صفحه ذکر  شده 

در فهرست جداول و شماره صفحه قرار 

 گرفته شده در متن

 خواند.نامه/ رساله نمیها در متن پایانبا شماره برگ« هافهرست جدول»ها در شماره برگ 

 فهرست جداول Pdfفایل  226
رار دادن جدول در متن در حالیکه در ق

 فهرست ذکر نشده باشد یا بالعکس
 ها نیست )یا هست(.ولی در فهرست جدول جدول در متن هست )یا نیست(،

 فهرست جداول Pdfفایل  227
کامل نبودن فهرست جداول )عنوان و 

 شماره صفحه(
 ها کامل نیست.فهرست جدول 

 فهرست جداول Pdfفایل  228

 !Errorماره صفحه از عبارت بجای ش

Bookmark not defined درج شده.

 است

 آمده است. .Error! Bookmark not defined« شماره برگ»به جای  

 فهرست جداول Pdfفایل  229

ناهمخوانی میان شماره صفحه جداول 

ذکر شده در فهرست با محل قرارگیری 

 آنها در متن

 خواند.نامه/ رساله نمیها در متن پایانشماره برگ با« هافهرست جدول»ها در شماره برگ 

 فهرست اشکال Pdfفایل  230
ناهمخوانی میان شماره صفحه ذکر  شده 

در فهرست اشکال و شماره صفحه قرار 
 خواند.نامه/ رساله نمیها در متن پایانبا شماره برگ« هافهرست شکل»ها در شماره برگ 
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 گرفته شده در متن

 فهرست اشکال Pdfفایل  231
قرار دادن شکل در متن در حالیکه در 

 فهرست ذکر نشده باشد یا بالعکس
 ها نیست )یا هست(.ولی در فهرست شکل شکل در متن هست )یا نیست(،

 فهرست اشکال Pdfفایل  232
کامل نبودن فهرست اشکال )عنوان و 

 شماره صفحه(
 ها کامل نیست.فهرست شکل 

 اشکالفهرست  Pdfفایل  233

 !Errorبجای شماره صفحه از عبارت 

Bookmark not defined درج شده.

 است

 آمده است. .Error! Bookmark not defined« شماره برگ»به جای  

 فهرست اشکال Pdfفایل  234

ناهمخوانی میان شماره صفحه اشکال ذکر 

شده در فهرست با محل قرارگیری آنها 

 در متن

 خواند.نامه/ رساله نمیها در متن پایانبا شماره برگ« هاشکل فهرست»ها در شماره برگ 

 فهرست نمودار Pdfفایل  235

ناهمخوانی میان شماره صفحه ذکر  شده 

در فهرست نمودار و شماره صفحه قرار 

 گرفته شده در متن

 ند.خوانامه/ رساله نمیها در متن پایانبا شماره برگ« فهرست نمودارها»ها در شماره برگ 

 فهرست نمودار Pdfفایل  236
قرار دادن نمودار در متن در حالیکه در 

 فهرست ذکر نشده باشد و بالعکس
 ولی در فهرست نمودارها نیست )یا هست(. نمودار در متن هست )یا نیست(،
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 فهرست نمودار Pdfفایل  237
کامل نبودن فهرست نمودار )عنوان و 

 شماره صفحه(
 نیست. فهرست نمودارها کامل 

 فهرست نمودار Pdfفایل  238

 !Errorبجای شماره صفحه از عبارت 

Bookmark not defined درج شده.

 است

 آمده است. .Error! Bookmark not defined« شماره برگ»به جای  

 فهرست نمودار Pdfفایل  239

ناهمخوانی میان شماره صفحه نمودار ذکر 

شده در فهرست با محل قرارگیری آنها 

 در متن

 خواند.نامه/ رساله نمیها در متن پایانبا شماره برگ« فهرست نمودارها»ها در شماره برگ 

 نقش )واترمارک( باشد.نامه/ رساله نباید دارای پسمتن پایان نقش)واترمارک(داشتن پس نامهمتن پایان Pdfفایل  250

 نامهناقص بودن پایان نامهمتن پایان Pdfفایل  251

 ها را داشته باشد:کم این بخشنامه/ رساله باید دستانپای

 برگ عنوان به فارسی •

 چکیده به فارسی •

 برگ عنوان به انگلیسی •

 چکیده به انگلیسی •

 ها، و...(شکل ها،فهرست )مطالب، جدول •

 ها(متن )فصل •

 فهرست منابع •
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 هاپیوست •

 نامهمتن پایان Pdfفایل  252
نامه در حالیکه ست در پایانقرار ندادن پیو

 در فهرست وجود دارد.
 نامه/ رساله پیوستی ندارد، ولی در فهرست مطالب آن، به پیوست اشاره شده است.پایان 

 نامه/ رساله شماره برگ ندارد.پایان متن نداشتن شماره صفحه نامهمتن پایان Pdfفایل  253

  نامه/ رساله دارای اشتباه در تایپ/ قلم )فونت(/ ... است.متن پایان نامه ونت پایانبه هم ریختگی ف نامهمتن پایان Pdfفایل  254

 به کار برید. ( راBZar« )زربی»شود، قلم نامه/ رساله خوب نیست. پیشنهاد میقلم )فونت( پایان فونت نامناسب نامهمتن پایان Pdfفایل  255

 نامه/ رساله باید برداشته شوند.های سفید پایانبرگ  یدوجود صفحات سف نامهمتن پایان Pdfفایل  256

 نامهمتن پایان Pdfفایل  257
پایان نامه دارای آدرس و مشخصات 

 شخصی دانشجو و استاد راهنما باشد
  آموخته و استادان راهنما و مشاور نوشته شود.نامه/ رساله نباید نشانی و اطلاعات شخصی دانشدر متن پایان

 جداول Pdf فایل 270
جداول مندرج در متن دارای عنوان و 

 شماره نباشند.
  نامه/ رساله باید دارای شماره و عنوان باشند.ها در متن پایانجدول
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 اشکال Pdfفایل  271
اشکال مندرج در متن دارای عنوان و 

 شماره نباشند.
  نامه/ رساله باید دارای شماره و عنوان باشند.ها در متن پایانشکل

 نمودار Pdfفایل  272
نمودارهای مندرج در متن دارای عنوان و 

 شماره نباشند.
  نامه/ رساله باید دارای شماره و عنوان باشند.نمودارها در متن پایان

  نامه/ رساله، بخش فهرست منابع ندارد.پایان نبود بخش منابع در متن منابع Pdfفایل  273

  نامه/ رساله ناخواناست.فهرست منابع پایان بودن  متن منابعریخته به هم منابع Pdfفایل  274

 پیوست Pdfفایل  275

درج شدن پیوست در پایان متن در 

صورتیکه در متن یا فهرست به آن اشاره 

 نشده باشد.

 نامه/ رساله پیوست دارد، ولی در فهرست مطالب به آن اشاره نشده است.پایان 
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 Pdfفایل  280
صفحه عنوان 

 یسیانگل

های زیر در صفحه کامل نبودن آیتم

 عنوان

 لوگوی دانشگاه •

 نام دانشگاه )نام واحد( •

 دانشکده •

 مقطع )ارشد/ دکتری( •

 رشته و گرایش •

 نامهعنوان پایان •

 نام و نام خانوادگی نویسنده •

 نام استادراهنما •

 نام استاد مشاور •

 تاریخ دفاع •

 رساله باید این اطلاعات را داشته باشد: /نامهبرگ عنوان انگلیسی پایان  

 لوگوی دانشگاه/ پژوهشگاه •

 نام دانشگاه )نام واحد(/ پژوهشگاه •

 دانشکده/ پژوهشکده •

 مقطع تحصیلی )ارشد/ دکتری( •

 رشته و گرایش •

 نامهعنوان پایان •

 نام و نام خانوادگی پدیدآور •

 نام استاد راهنما •

 نام استاد مشاور •

 دفاع تاریخ •

 Pdfفایل  281
صفحه عنوان 

 انگلیسی

در دانشگاههای پیام نور، استان و مرکز 

 مشخص نشده است
 نامه/ رساله( روشن نیست.در دانشگاه پیام نور )در برگ عنوان انگلیسی پایان «مرکز»و « استان»

 Pdfفایل  282
صفحه عنوان 

 انگلیسی

در دانشگاههای آزاد، واحد مشخص 

 نشده است
 نامه/ رساله( روشن نیست.در دانشگاه آزاد اسلامی )در برگ عنوان انگلیسی پایان «واحد»
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 Pdfفایل  283
صفحه عنوان 

 انگلیسی

ناقص بودن نام خانوادگی در متن فایل در 

 مقایسه با اطلاعات وارد شده در سامانه
 خواند.نامه/ رساله نمیدر سامانه، با برگ عنوان انگلیسی پایان« آموختهنام و نام خانوادگی دانش» 

 باید در یک برگ نوشته شود.« چکیده انگلیسی»  چینش نامناسب در صفحه  چکیده انگلیسی Pdfفایل  284

  انگلیسی دارای اشتباه در تایپ/ قلم )فونت(/ ... است.« چکیده» به هم چسبیده بودن کلمات چکیده انگلیسی Pdfفایل  285

  باید به زبان انگلیسی باشد.« چکیده انگلیسی» وجود متن فارسی یا عربی در چکیده چکیده انگلیسی Pdfفایل  286

 نباید ایمیل یا شماره تلفن نوشته شود.« چکیده انگلیسی»در   درج ایمیل یا شماره تلفن در چکیده چکیده انگلیسی Pdfفایل  287

 نامهکل پایان Pdfفایل  290
است فایل پایان نامه با نام شخص دیگری 

 و فایلها اشتباهی بارگذاری شده اند.
 نامه/ رساله نام پدیدآور دیگری را دارد و به نادرستی بارگذاری شده است.فایل پایان 

 نامهکل پایان Pdfفایل  291
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  ت(/ ... است.دارای اشتباه در تایپ/ قلم )فون« چکیده» به هم چسبیده بودن کلمات چکیده انگلیسی فایل ورد 385

  باید به زبان انگلیسی باشد.« چکیده انگلیسی» وجود متن فارسی یا عربی در چکیده چکیده انگلیسی فایل ورد 386

 نباید ایمیل یا شماره تلفن نوشته شود.« چکیده انگلیسی»در   درج ایمیل یا شماره تلفن در چکیده چکیده انگلیسی فایل ورد 387

  دارای اشتباه در تایپ/ قلم )فونت(/ ... است.« چکیده» به هم چسبیده بودن کلمات انگلیسیچکیده  فایل ورد 388
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سه
شنا

 

 نوع

 داده/ فراداده

 نام قلم

 اطلاعاتی
 نوع ناهمخوانی

 فرض  شرح پیش

 لاعاتی در رایانامه ارسالی به کاربربرای هر قلم اط

 نامهکل پایان فایل ورد 390
فایل پایان نامه با نام شخص دیگری است 

 و فایلها اشتباهی بارگذاری شده اند.
 شده است. نامه/ رساله، نام پدیدآور دیگری را دارد و به نادرستی بارگذاریفایل پایان 

 نامهکل پایان فایل ورد 391

نوشتن پایان نامه با فرمتی متفاوت از ورد 

)در حالیکه در دیگر فایلها میبایست 

 فایلهای زیپ شده قرار داده شود(

« هادیگر فایل»( نوشته شده باشد، فایل آن باید در بخش Word« )ورد»پردازی به جز نامه/ رساله با واژهاگر پایان 

 اری شود.بارگذ

 نامه/ رساله باید بدون قفل و قابل ویرایش بارگذاری شود.فایل دارای قفل است. فایل پایان  قفل شدن فایل ورد توسط نویسنده نامهکل پایان فایل ورد 392

 نامهکل پایان فایل ورد 393

فایل ارسالی ورد و پی دی اف توسط 

دانشجو پورپوزال می باشد که میبایست 

 مه دفاع شده را آپلود کندپایان نا

نامه/ رساله دفاع شده، بارگذاری شود که به جای آن فایل پیشنهاده )پروپوزال( پایان« افدیپی»و  «ورد»باید فایل  

 بارگذاری شده است.

 نامهکل پایان فایل ورد 394
نامه/رساله دارای کامنت می فایل پایان

 باشد که میبایست اصلاح شود
 نامه/ رساله بارگذاری شده، دارای یادداشت )کامنت( است که باید درست شود.( پایانWord)« ورد»فایل  

 کدملی و ایمیل در صورتجلسه دفاع باید حذف شود. درج کدملی و ایمیل در صورتجلسه دفاع نامهکل پایان فایل ورد 395
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سه
شنا

 

 نوع

 داده/ فراداده

 نام قلم

 اطلاعاتی
 نوع ناهمخوانی

 فرض  شرح پیش

 لاعاتی در رایانامه ارسالی به کاربربرای هر قلم اط

 شودنیست/ فایل باز نمی فایل موجود موجود نبودن/ باز نشدن فایل نامهکل پایان فایل ورد 396
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 ها در سامانه ثبتساختار کدگذاری ناهمخوانی 5-2

کننده سامانه ثبت به ساختار استاندارد موارد ناهمخوانی، پذیری کاربران کنترلبمنظور بهبود دسترس

ئه ( به شکل استانداردی ارا4-2کدهای داده شده به هر ناهمخوانی )برپایه ساختار ارائه شده در بخش 

 شده است تا اختصاص کد به راحتی صورت پذیرد. 

ها در سه دسته فراداده، فایل ورد هم قابل مشاهده است ناهمخوانی 4-2همانگونه که در جدول  بخش 

 3و  2، 1دی.اف ارائه شده است. به همین دلیل هم کدهای این سه دسته به ترتیب با عدد و فایل پی

قابل مشاهده است. از سوی دیگر رقم دوم  5-2کدگذاری در شکل  اند. ساختار  کلی  اینآغاز شده

شود که سعی شده است ساختار مناسبی هم برای رقم دوم ارائه شود. به قلم اطلاعاتی مربوط می

( و 1ها را به ترتیب در مورد فراداده )رقم ابتدایی ساختار رقم دوم ناهمخوانی 7-2و  6-2های شکل

 ( ارائه کرده است.3( و فایل ورد )رقم ابتدایی 2دایی پی.دی.اف )رقم ابتفایل
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 موارد ناهمخوان در مدارک پارسا کدگذاری ساختار کلان 5-2شکل 
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 های سامانه ثبت پارساساختار کدگذاری رقم دوم در موارد ناهمخوانی در فراداده 6-2شکل 



 

   56ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 ایلهای پی.دی.اف و ورد ثبت شده در سامانه ثبت پارساساختار کدگذاری رقم دوم در موارد ناهمخوانی در ف 7-2شکل 
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 استانداردسازی فرمت و ساختار ایمیل ارسالی به کاربران  6-2

شود، پس از مشاهده مشاهده می 4-2همانگونه که در ستون انتهایی جدول ارائه شده در بخش 

بران برپایه کدگذاری انجام های ثبت شده در سامانه ثبت، کارهرگونه ناهمخوانی در داده یا فراداده

کنند. در این صورت متن استانداردی که در ستون شده و متناسب با ناهمخوانی یک کد را انتخاب می

شود. ساختار ایمیل ارسال شده به آخر جدول وجود دارد برای دانشجوی ثبت کننده ارسال می

 ارائه شده است.  8-2کننده مدرک در شکل کاربران ثبت

های مشاهده شده به تفکیک فراداده، فایل شود ناهمخوانیکه در این شکل مشاهده میهمانگونه 

شود. کاربر پس از اصلاح مدرک آن را دوباره پی.دی.اف و فایل ورد به کاربر گزارش داده می

 ارسال خواهد کرد. 

  

    ها ارائه خواهد شد.های فنی بخش مدیریت شاخصدر فصل سوم گزارش، ویژگی
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 کننده مدرک پس از رد مدرکای از متن ایمیل ارسالی به ثبتنمونه 8-2شکل 
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 سوم فصل
 

های رد های فنی بخش مدیریت شاخصویژگی

 پارسا مدرک در سامانه ثبت
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 مقدمه 1-3

هیا و همچنیین چگیونگی کدگیذاری آنهیا ین به ارائیه سیاختار استانداردشیده ناهمخوانیدر فصل پیش

های ارسال شده به کاربران نیز در فصل قبل ارائه شد. در این بخش متن ایمیل ای ازنمونه ته شد.پرداخ

ساختار و چگونگی کارکردن با این سیاختار توسیط کارکنیان اداره ثبیت و  ،افزاریهای نرمبه ویژگی

 آوری اطلاعات در زمان برخورد با یک مدرک ناهمخوان خواهیم پرداخت. فراهم

 

 در ایرانداکناهمخوان های رد مدارک یریت شاخصمد  2-3

در این بخش راهبر سامانه ثبت پایانامه و رساله اقدام به تعریف  :های رد مدارکتعریف شاخص

ها در سه سطح نوع داده، کند. شاخصنامه یا رساله دانشجویان میهایی برای رد بررسی پایانشاخص

 هستند.  قلم اطلاعاتی و نوع همخوانی قابل تعریف

و  PDFدر واقع سطح اول انتخاب شاخص رد یک مدرک است که به فراداده، فایل : سطح نوع داده

 پردازد.فایل ورد می
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های های نوع داده قادر به افزودن شاخصراهبر پس از افزودن شاخص: های اطلاعاتیسطح قلم

های اطلاعاتی مرتبط را ورود پس قلمهای اطلاعاتی است. راهبر ابتدا باید نوع داده را مشخص و سقلم

 اطلاعات کند.
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های نوع داده و قلم اطلاعاتی قادر به افزودن راهبر پس از افزودن شاخص: سطح نوع همخوانی

های نوع همخوانی است. راهبر ابتدا باید نوع داده و قلم اطلاعاتی را مشخص و سپس نوع شاخص

 همخوانی مرتبط را ورود اطلاعات کند.

 

 

در کنار این سه سطح راهبر باید متنی مناسب و قبل فهم برای هر شاخص ورود اطلاعات کند. این متن 

از طریق رایانامه و پس از رد مدرک توسط کارشناسان ایرانداک برای کابر نهایی)دانشجو یا محقق( 

 ارسال خواهد شد.

 

 

 های مدرکنمایش شاخص -3-3

های تعریف شده را مشاهده کند همچنین امکان ویرایش و خصتواند تمام شادر این بخش راهبر می

 غیر فعال کردن شاخص نیز به راهبر داده شده است.
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 امکان جستجو بر اساس شناسه و عنوان شاخص برای راهبر فراهم شده است. 

 

 

 

 

 فرایند رد مدرک 4-3

د نوع ناهمخوانی مدرک را توانکننده ایرانداک هنگام رد یک مدرک میدر این مرحله کاربر کنترل

 انتخاب کرده و آنرا برای کاربر ارسال نماید.
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شود. در نهایت توضیحات پس از هر انتخاب، نوع ناهمخوانی به جدولی با قابلیت حذف افزوده می

 تکمیلی برای ارسال به کاربر باید توسط کاربر کنترل کننده وارد شود.

 مدرکهای رد ای بخش شاخصمدل داده  5-3  

 جداول زیر برای طراحی این بخش استفاده شده است.

 Articlesنامه و رساله است.: شامل تمامی مدارک ثبت شده در سامانه ثبت پایان 

 Rejectهای نوع داده، قلم اطلاعاتی و نوع ناهمخوانی است. در این : شامل تمامی شاخص

 استفاده شده است. ParentBaseجدول از ساختار 

 ArticleReject جدول واسط بین :Articles  وReject و ارتباط بین مدارک و  است

 دهد.های رد را نشان میشاخص

 ArticleRejectDetailsهای انتخابی توسط کاربر را در : این جدول جزییات شاخص

 کند.خود نگهداری می
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 فصل چهارم
 

در  ی درون کشورپارسا تیفیک یلیگزارش تحل

 تسامانه ثب
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 مقدمه 1-4

های های پیشین این گزارش عنوان شد، ساختار نهایی کدگذاری علتبخشهمانگونه که در 

های تحلیلی قرار گرفت. سپس این ساختار در ناهمخوانی مدارک در سامانه ثبت بعنوان پایه گزارش

اجرایی شد. همچنین از تاریخ  های پیاپیو اصلاح بازخوردهای فراوانافت دریسامانه ثبت پس از 

آوری اطلاعات مورد توسط سه تن از کارشناسان اداره ثبت و فراهم 12/11/98تا تاریخ  12/08/98

مدرک به کاربران سامانه بازگردانده شد. ساختار ایمیل ارسالی  3787استفاده قرار گرفت. در این بازه

از فصل دوم نمایش داده شده است. در هر بازخورد به کاربر یک یا چند کد  8-2ن در شکل به کاربرا

که متناسب با هر کد متن ایمیل استاندارد به  شده استاز ساختار جدید توسط کارشناسان انتخاب 

 در فصل دوم تدوین شده است، ارسال شده است. برپایه آنچه  کاربران،

 یادوره هایگزارشی برای چارچوبپایه بازخورد دریافت شده در ابتدا بنا داریم تا بردر این بخش 

در ادامه، گزارشی از بازخوردهای  و کنیمارائه در سامانه ثبت  ی درون کشورپارسا تیفیک یلیتحل

های اصلی که همان یافتن علتبه هدف اصلی این پژوهش دریافت شده ارائه دهیم تا بتوانیم 

  است برسیم. ربران بازگرداندن مدارک به کا

 به شرح زیر هستند.  هااین گام چند نمونه از گزارشلازم به توضیح است در 

 )در همه مدارک بازگردانده شده( مدارک  یناهمخوان یهاعلت یفراوان جدول ای نمودار -1

ها در هر ترین علتگزارش تحلیلی علت بازگرداندن مدارک برپایه داده یا فراداده و تعیین مهم -2

 ته دس

مهندسی، های مختلف فنیهای ناهمخوانی مدارک  )برای حوزهنمودار یا جدول فراوانی علت -3

 علوم انسانی و ... بصورت جداگانه(

ها در مدارک بازگردانده شده ترین علتهای تحلیلی بالا، مهمدر انتهای این گام، افزون بر گزارش

 شده شناسایی و معرفی خواهد شد. پارسا به کاربران، برپایه چارچوب استاندارد طراحی

توان از بازخوردهای ارائه شده به کاربران تهیه کرد هایی که میهای گزارشدر ادامه به معرفی گونه

 خواهیم پرداخت. 

http://www.reza2318.blogfa.com/post/12
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 های تحلیلیچارچوب گزارش ارائه  2-4

های بازگرداندن های گوناگونی در مورد علتشود گزارشمیشاهده م 1-4که در جدول همانگونه 

توان ارائه کرد. در این جدول به ازای هر گزارش در صورت ارائه به صورت مدارک به کاربران می

های نمودار و همچنین در صورت ارائه گزارش بصورت جدول، ستون Yو محور  Xنمودار، محور 

 اند. اصلی جدول معرفی شده

 

http://www.reza2318.blogfa.com/post/12
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 های تحلیلی بازخوردها در پارسای درون کشورچارچوب گزارش 1-4جدول 

ف
دی

ر
 

 نام گزارش
 نوع گزارش

 جدول/نمودار

 ساختار نمودارها

 توضیحات های جدولستون

 Yمحور  Xمحور 

1 
های ناهمخوانی در همه مدارک فراوانی علت

 ناهمخوان
 - - جدول

شماره کد/ فراوانی )تعداد( و درصد 

 ه هر کد در مدارک ناهمخوانمشاهد

د در همه مدارک در این جدول تعداد استفاده از هر ک

 شود. نمایش داده می  صورت جدول ناهمخوان به

2 
های ناهمخوانی در همه مدارک فراوانی علت

 ناهمخوان
 هر کد ناهمخوانی  نمودار

 فراوانی مشاهده 

 هرکد
- 

مه مدارک در ه در این نمودار تعداد استفاده از هر کد

 شود.نمایش داده می صورت نمودار ناهمخوان به

3 
های ناهمخوانی در همه درصد مشاهده علت

 مدارک ناهمخوان
 هر کد ناهمخوانی  نمودار

 مشاهده  درصد

 هرکد
- 

در همه مدارک  در این نمودار درصد استفاده از هر کد

 شود.نمایش داده می ناهمخوان 
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ف
دی

ر
 

 نام گزارش
 نوع گزارش

 جدول/نمودار

 ساختار نمودارها

 توضیحات های جدولستون

 Yمحور  Xمحور 

4 
ی به تفکیک داده/ های ناهمخوانفراوانی علت

 فراداده
 - - جدول

شماره کد/ فراوانی )تعداد( و درصد 

 مشاهده هر کد در مدارک ناهمخوان

در این جدول  به تفکیک داده )فایلهای پی.دی.اف/ ورد( و 

همچنین فراداده )اطلاعات کتابشناختی( تعداد استفاده از هر 

 شود. نمایش داده می در مدارک ناهمخوان کد

5 
های ناهمخوانی به تفکیک نی مشاهده علتفراوا

 داده/ فراداده
 هر کد ناهمخوانی  نمودار

 فراوانی مشاهده 

 هرکد
- 

 در مدارک ناهمخوان در این نمودار تعداد استفاده از هر کد

 شود.نمایش داده می

6 
های ناهمخوانی به تفکیک درصد مشاهده علت

 داده/ فراداده
 هر کد ناهمخوانی  نمودار

 مشاهده  درصد

 هرکد
- 

در این نمودار درصد استفاده از هر کد )به تفکیک داده/ 

 شود.نمایش داده میدر مدارک ناهمخوان فراداده( 

7 
های های ناهمخوانی به تفکیک حوزهفراوانی علت

 تخصصی
 - - جدول

شماره کد/ فراوانی )تعداد( و درصد 

 مشاهده هر کد در مدارک ناهمخوان

های تخصصی تعداد استفاده از تفکیک حوزهدر این جدول  به 

 شود. نمایش داده می در مدارک ناهمخوان هر کد



 

   71ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 نام گزارش
 نوع گزارش

 جدول/نمودار

 ساختار نمودارها

 توضیحات های جدولستون

 Yمحور  Xمحور 

8 
های ناهمخوانی به تفکیک فراوانی مشاهده علت

 های تخصصیحوزه
 هر کد ناهمخوانی  نمودار

 فراوانی مشاهده 

 هرکد
- 

های در این نمودار فراوانی استفاده از هر کد )به تفکیک حوزه

 شود.مدارک ناهمخوان نمایش داده می تخصصی( در

9 
های ناهمخوانی به تفکیک درصد مشاهده علت

 های تخصصیحوزه
 هر کد ناهمخوانی  نمودار

 درصد مشاهده 

 هرکد
- 

های در این نمودار درصد استفاده از هر کد )به تفکیک حوزه

 شود.نمایش داده می در مدارک ناهمخوانتخصصی( 

 



 

   72ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

  ناهمخوانهای ناهمخوانی در همه مدارک علتتحلیلی  گزارش  3-4

های ناهمخوانی معرفی خواهد شد. هدف از این های تحلیلی علتاولین دسته از گزارشدر این بخش 

بازگردانده که به کاربران گزارش شناسایی کدهای پرتکراری است که در تمام مدارک ناهمخوان 

منظور پس از دریافت اطلاعات مدارک بازگردانده شده و کدهایی که دیده شده است. بدین شده

برای هرمدرک بازگردانده شده انتخاب شده است در ابتدا فراوانی هر کد بدست آمد و سپس درصد 

دآوری مشاهده هر کد از تقسیم تعداد مشاهده هر کد به کل تکرارهای همه کدها بدست آمد. یا

صورت کامل در کنار هم قرار گرفتند و شود که در این گزارش کدهای مربوط به داده و فراداده بهمی

ای برروی مدارک )مانند حوزه بندی ویژههیچگونه جداسازی صورت نگرفت. همچنین دسته

فراوانی مشاهده تمام کدها به تفکیک هرکد مشاهده  2-4تخصصی و ...( انجام نشد. در جدول 

کند. گفتنی فراهم می 2-4مقایسه بهتری را از اطلاعات دریافت شده از جدول  1-4شود. نمودار می

پذیری بهتری را داشته باشند و به شکل مناسب که کدهای پرتکرار قابلیت مشاهدهبرای این است،

سهم داشتند  بتوان مقایسه انجام داد در این نمودار فقط کدهایی که بیشتر از یک درصد از همه کدها

 اند. ارائه شده

درصد سهم هر کد از همه کدها که در مدارک ناهمخوان مشاهده شده بود  2-4همچنین در نمودار 

نیز عنوان شد برای ارائه گزارش شفافتر از  1-4مورد اشاره قرار گرفته است. همانگونه که در نمودار 

 ت. نظر شده اسکدهایی که سهمشان کمتر از یک درصد بود صرف

  

http://www.reza2318.blogfa.com/post/12


 

   73ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

  های ناهمخوانی در همه مدارک فراوانی و درصد مشاهده علت 2-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

1 125 963 9/26% 41 115 50 0/48% 

2 200 707 6/79% 42 130 48 0/46% 

3 280 575 5/53% 43 101 47 0/45% 

4 300 540 5/19% 44 354 46 0/44% 

5 256 463 4/45% 45 225 45 0/43% 

6 140 443 4/26% 46 353 44 0/42% 

7 380 442 4/25% 47 128 43 0/41% 

8 158 440 4/23% 48 135 42 0/40% 

9 147 408 3/92% 49 328 42 0/40% 

10 223 296 2/84% 50 155 41 0/39% 

11 351 288 2/77% 51 284 41 0/39% 

12 119 263 2/53% 52 230 37 0/36% 

13 251 240 2/31% 53 333 36 0/35% 

14 220 219 2/10% 54 143 34 0/33% 

15 355 211 2/03% 55 255 34 0/33% 

16 148 189 1/82% 56 129 33 0/32% 

17 141 177 1/70% 57 121 32 0/31% 

18 203 168 1/61% 58 210 32 0/31% 

19 142 154 1/48% 59 352 32 0/31% 

20 303 147 1/41% 60 156 31 0/30% 

21 146 137 1/32% 61 325 30 0/29% 

22 320 137 1/32% 62 287 29 0/28% 

23 323 131 1/26% 63 124 28 0/27% 

24 391 124 1/19% 64 126 25 0/24% 

25 105 108 1/04% 65 201 25 0/24% 

26 136 88 0/85% 66 292 25 0/24% 

27 133 81 0/78% 67 330 25 0/24% 

28 117 80 0/77% 68 257 23 0/22% 

29 116 75 0/72% 69 301 23 0/22% 

30 228 70 0/67% 70 213 21 0/20% 

31 291 68 0/65% 71 294 21 0/20% 

32 293 61 0/59% 72 384 21 0/20% 

33 393 60 0/58% 73 111 19 0/18% 

34 233 59 0/57% 74 102 18 0/17% 

35 394 58 0/56% 75 122 18 0/17% 

36 254 57 0/55% 76 387 18 0/17% 

37 252 56 0/54% 77 238 17 0/16% 

38 253 56 0/54% 78 104 16 0/15% 

39 123 55 0/53% 79 153 16 0/15% 

40 115 50 0/48% 80 157 15 0/14% 

 



 

   74ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

  مه مدارک های ناهمخوانی در ه)ادامه( فراوانی و درصد مشاهده علت 2-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

81 125 963 9/26% 121 115 50 0/48% 
82 200 707 6/79% 122 130 48 0/46% 

83 280 575 5/53% 123 101 47 0/45% 

84 300 540 5/19% 124 354 46 0/44% 

85 256 463 4/45% 125 225 45 0/43% 

86 140 443 4/26% 126 353 44 0/42% 

87 380 442 4/25% 127 128 43 0/41% 

88 158 440 4/23% 128 135 42 0/40% 

89 147 408 3/92% 129 328 42 0/40% 

90 223 296 2/84% 130 155 41 0/39% 

91 351 288 2/77% 131 284 41 0/39% 

92 119 263 2/53% 132 230 37 0/36% 

93 251 240 2/31% 133 333 36 0/35% 

94 220 219 2/10% 134 143 34 0/33% 

95 355 211 2/03% 135 255 34 0/33% 

96 148 189 1/82% 136 129 33 0/32% 

97 141 177 1/70% 137 121 32 0/31% 

98 203 168 1/61% 138 210 32 0/31% 

99 142 154 1/48% 139 352 32 0/31% 

100 303 147 1/41% 140 156 31 0/30% 

101 146 137 1/32% 141 325 30 0/29% 

102 320 137 1/32% 142 287 29 0/28% 

103 323 131 1/26% 143 124 28 0/27% 

104 391 124 1/19% 144 126 25 0/24% 

105 105 108 1/04% 145 201 25 0/24% 

106 136 88 0/85% 146 292 25 0/24% 

107 133 81 0/78% 147 330 25 0/24% 

108 117 80 0/77% 148 257 23 0/22% 

109 116 75 0/72% 149 301 23 0/22% 

110 228 70 0/67% 150 213 21 0/20% 

111 291 68 0/65% 151 294 21 0/20% 

112 293 61 0/59% 152 384 21 0/20% 

113 393 60 0/58% 153 111 19 0/18% 

114 233 59 0/57%         
115 394 58 0/56%   

   
116 254 57 0/55%   

   
117 252 56 0/54%   

   
118 253 56 0/54%   

   
119 123 55 0/53%   

   
120 115 50 0/48%   

   



 

   75ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

  

 ها در همه مدارکی مختلف برای ناهمخوانیکدهافراوانی )تعداد( مشاهده 1-4نمودار 
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نمودار فراوانی کدها در همه مدارک ناهمخوان به تفکیک هرکد



 

   76ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 

 ها در همه مدارکانیدرصد مشاهده کدهای مختلف برای ناهمخو 2-4نمودار 
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   77ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 های ناهمخوانی به تفکیک داده/ فرادادهفراوانی علت گزارش -4-4

در این بخش به تفکیک داده و فراداده درصد و فراوانی مشاهده ناهمخوانی را در مدارک بازگردانده 

علتهای مربوط به فراداده )مانند  1-4-4رد. در ابتدا و در بخش شده به کاربران تحلیل خواهیم ک

اطلاعات کتابشناختی( را به ترتیب بیشترین مشاهده تا کمترین مشاهده ارائه خواهیم کرد و سپس در 

های پی.دی.اف و ورد( را به ترتیب بیشترین مشاهده تا علتهای مربوط به داده )فایل 2-4-4بخش 

 خواهیم کرد.کمترین مشاهده ارائه 

 تحلیل کدهای مربوط به فراداده -1-4-4

 های ناهمخوانی مربوط به فراداده در همه مدارکفراوانی و درصد مشاهده علت 3-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

1 125 963 22/39% 29 102 18 0/42% 

2 140 443 10/30% 30 122 18 0/42% 

3 158 440 10/23% 31 104 16 0/37% 

4 147 408 9/49% 32 153 16 0/37% 

5 119 263 6/11% 33 157 15 0/35% 

6 148 189 4/39% 34 112 12 0/28% 

7 141 177 4/12% 35 114 10 0/23% 

8 142 154 3/58% 36 100 7 0/16% 

9 146 137 3/19% 37 154 6 0/14% 

10 105 108 2/51% 38 145 5 0/12% 

11 136 88 2/05% 39 151 5 0/12% 

12 133 81 1/88% 40 108 4 0/09% 

13 117 80 1/86% 41 132 4 0/09% 

14 116 75 1/74% 42 150 4 0/09% 

15 123 55 1/28% 43 106 3 0/07% 

16 115 50 1/16% 44 118 3 0/07% 

17 130 48 1/12% 45 120 3 0/07% 

http://www.reza2318.blogfa.com/post/12


 

   78ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

18 101 47 1/09% 46 149 3 0/07% 

19 128 43 1/00% 47 160 3 0/07% 

20 135 42 0/98% 48 109 2 0/05% 

21 155 41 0/95% 49 144 2 0/05% 

22 143 34 0/79% 50 152 2 0/05% 

23 129 33 0/77% 51 159 2 0/05% 

24 121 32 0/74% 52 107 1 0/02% 

25 156 31 0/72% 53 110 1 0/02% 

26 124 28 0/65% 54 127 1 0/02% 

27 126 25 0/58% 55 134 1 0/02% 

28 111 19 0/44% 
    

 

  



 

   79ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 فراوانی )تعداد( مشاهده کدهای مربوط به فراداده برای مدارک ناهمخوان 3-4نمودار 
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نمودار مقایسه فراوانی مشاهده کدهای ناهمخوان مربوط به فراداده ها در همه مدارک



 

   80ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 درصد مشاهده کدهای مربوط به فراداده برای مدارک ناهمخوان 4-4نمودار 
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نمودار درصد مشاهده کدهای ناهمخوان در فراداده های همه مدارک



 

   81ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 های پی.دی.اف و ورد(لتحلیل کدهای مربوط به داده )فای -2-4-4

 

 داده در همه مدارکمربوط به های ناهمخوانی فراوانی و درصد مشاهده علت 4-4جدول 
ف

دی
ر

 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

1 200 707 11/58% 29 284 41 0/67% 

2 280 575 9/42% 30 230 37 0/61% 

3 300 540 8/85% 31 333 36 0/59% 

4 256 463 7/59% 32 255 34 0/56% 

5 380 442 7/24% 33 210 32 0/52% 

6 223 296 4/85% 34 352 32 0/52% 

7 351 288 4/72% 35 325 30 0/49% 

8 251 240 3/93% 36 287 29 0/48% 

9 220 219 3/59% 37 201 25 0/41% 

10 355 211 3/46% 38 292 25 0/41% 

11 203 168 2/75% 39 330 25 0/41% 

12 303 147 2/41% 40 257 23 0/38% 

13 320 137 2/24% 41 301 23 0/38% 

14 323 131 2/15% 42 213 21 0/34% 

15 391 124 2/03% 43 294 21 0/34% 

16 228 70 1/15% 44 384 21 0/34% 

17 291 68 1/11% 45 387 18 0/29% 

18 293 61 1/00% 46 238 17 0/28% 

19 393 60 0/98% 47 296 13 0/21% 

20 233 59 0/97% 48 222 11 0/18% 

21 394 58 0/95% 49 338 11 0/18% 

22 254 57 0/93% 50 204 10 0/16% 

23 252 56 0/92% 51 356 10 0/16% 

24 253 56 0/92% 52 224 8 0/13% 

25 354 46 0/75% 53 239 8 0/13% 

26 225 45 0/74% 54 273 7 0/11% 



 

   82ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

27 353 44 0/72% 55 295 7 0/11% 

28 328 42 0/69% 56 304 7 0/11% 

 

 های ناهمخوانی مربوط به داده در همه مدارک)ادامه( فراوانی و درصد مشاهده علت 4-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

57 322 7 0/11% 85 221 1 0/02% 

58 339 7 0/11% 86 226 1 0/02% 

59 373 7 0/11% 87 229 1 0/02% 

60 310 6 0/10% 88 283 1 0/02% 

61 313 6 0/10% 89 311 1 0/02% 

62 250 5 0/08% 90 312 1 0/02% 

63 270 4 0/07% 91 329 1 0/02% 

64 324 4 0/07% 92 350 1 0/02% 

65 334 4 0/07% 93 357 1 0/02% 

66 227 3 0/05% 94 371 1 0/02% 

67 234 3 0/05% 95 382 1 0/02% 

68 271 3 0/05% 96 383 1 0/02% 

69 275 3 0/05% 97 386 1 0/02% 

70 281 3 0/05% 98 392 1 0/02% 

71 286 3 0/05%         

72 290 3 0/05%   
   

73 302 3 0/05%   
   

74 326 3 0/05%   
   

75 381 3 0/05%   
   

76 390 3 0/05%   
   

77 202 2 0/03%   
   

78 232 2 0/03%   
   

79 327 2 0/03%   
   

80 332 2 0/03%   
   

81 335 2 0/03%   
   



 

   83ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

82 370 2 0/03%   
   

83 375 2 0/03%   
   

84 211 1 0/02%   
   

 

 



 

   84ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 مخوانفراوانی )تعداد( مشاهده کدهای مربوط به داده برای مدارک ناه 5-4نمودار 
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نمودار مقایسه فراوانی مشاهده کدهای ناهمخوان مربوط به داده ها در همه مدارک



 

   85ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 

 فراوانی )تعداد( مشاهده کدهای مربوط به داده برای مدارک ناهمخوان 6-4نمودار 
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نمودار درصد مشاهده کدهای ناهمخوان در داده های همه مدارک



 

   86ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 های مختلف های ناهمخوانی به تفکیک حوزهفراوانی علت گزارش  5-4

های بازگرداندن مدارک پارسا به علتاشاره شد، به تحلیل  1-4در این بحش همانگونه که در جدول 

های تخصصی مانند دامپزشکی، علوم انسانی و ... خواهیم پرداخت. به بیان دیگر در این تفکیک حوزه

های تخصصی خواهیم بخش به چگونگی، شباهت و یا تفاوت علتهای ناهمخوانی مدارک در حوزه

درصد( به  1) عدد 60ده به کاربران شنده کد استفاده شده در مدارک بازگردا 10406پرداخت. از بین 

علوم درصد( به حوزه  10) عدد 1039 درصد( به حوزه علوم انسانی، 55) عدد 5747حوزه دامپزشکی، 

 593مهندسی، فنیدرصد( به حوزه  21) عدد 2154 درصد( به حوزه علوم پزشکی،  1عدد )93 پایه،

هنر مربوط بوده است. در ادامه به ه حوزه درصد( ب 7) عدد 720کشاورزیدرصد( به حوزه  6) عدد

ه تخصصی به تحلیل کدهای استفاده شده و علتهای بازگرداندن مدارک به کاربران وتفکیک هر گر

 خواهیم پرداخت. 

 

 گروه تخصصی دامپزشکی 1-5-4

های ناهمخوانی مختلف در مدارک حوزه تخصصی فراوانی و درصد مشاهده علت 5-4در جدول 

به ترتیب نمودارهای فراوانی و درصد  8-4و  7-4ئه شده است. همچنین در نمودارهای دامپزشکی ارا

 مشاهده علتهای مختلف ارائه شده است.  

 های ناهمخوانی در مدارک حوزه دامپزشکیفراوانی و درصد مشاهده علت 5-4جدول 

ف
دی

ر
 

 درصد مشاهده فراوانی  نام کد

1 256 6 10/00% 

2 125 5 8/33% 

3 158 4 6/67% 

4 200 4 6/67% 

5 300 4 6/67% 

6 251 3 5/00% 

7 280 3 5/00% 

http://www.reza2318.blogfa.com/post/12


 

   87ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 درصد مشاهده فراوانی  نام کد

8 355 3 5/00% 

9 380 3 5/00% 

10 141 2 3/33% 

11 146 2 3/33% 

12 147 2 3/33% 

13 220 2 3/33% 

14 351 2 3/33% 

15 104 1 1/67% 

16 117 1 1/67% 

17 119 1 1/67% 

18 126 1 1/67% 

19 130 1 1/67% 

20 136 1 1/67% 

21 140 1 1/67% 

22 142 1 1/67% 

23 148 1 1/67% 

24 156 1 1/67% 

25 203 1 1/67% 

26 222 1 1/67% 

27 303 1 1/67% 

28 320 1 1/67% 

29 537 1 1/67% 

 



 

   88ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 فراوانی کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی دامپزشکی 7-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه دامپزشکی



 

   89ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 شاهده کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی دامپزشکیدرصد م 8-4نمودار 
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تجزیه تحلیل درصد مشاهده علت های ناهمخوانی مدارک حوزه دامپزشکی



 

   90ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 گروه تخصصی علوم انسانی 2-5-4

های ناهمخوانی مختلف در مدارک حوزه تخصصی فراوانی و درصد مشاهده علت 6-4در جدول 

به ترتیب نمودارهای فراوانی و  10-4و  9-4علوم انسانی ارائه شده است. همچنین در نمودارهای 

مشاهده علتهای مختلف ارائه شده است.  بمنظور ارائه تحلیل مناسب و فراهم کردن امکان  درصد

مقایسه میان کدهای مختلف و از آنجاکه تعداد کدهای انتخاب شده در مدارک این حوزه زیاد بود، 

 در نمودارهای گفته شده فقط کدهای با مشاهده بیشتر از یک درصد قرار داده شده است. 

 

 های ناهمخوانی در مدارک حوزه علوم انسانیفراوانی و درصد مشاهده علت 6-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

1 125 543 9/45% 39 252 28 0/49% 

2 200 404 7/03% 40 123 27 0/47% 

3 280 343 5/97% 41 135 27 0/47% 

4 300 303 5/27% 42 293 27 0/47% 

5 140 288 5/01% 43 225 26 0/45% 

6 380 275 4/79% 44 284 25 0/44% 

7 147 257 4/47% 45 128 23 0/40% 

8 158 238 4/14% 46 155 22 0/38% 

9 256 220 3/83% 47 129 21 0/37% 

10 223 184 3/20% 48 156 21 0/37% 

11 119 161 2/80% 49 136 20 0/35% 

12 220 129 2/24% 50 328 20 0/35% 

13 351 124 2/16% 51 121 19 0/33% 

14 141 108 1/88% 52 255 19 0/33% 

15 148 107 1/86% 53 292 19 0/33% 

16 355 104 1/81% 54 352 19 0/33% 

17 251 98 1/71% 55 325 18 0/31% 

18 146 85 1/48% 56 210 17 0/30% 

19 203 84 1/46% 57 233 17 0/30% 



 

   91ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

20 320 83 1/44% 58 201 16 0/28% 

21 323 79 1/37% 59 301 16 0/28% 

22 142 74 1/29% 60 122 15 0/26% 

23 303 72 1/25% 61 124 15 0/26% 

24 105 62 1/08% 62 111 14 0/24% 

25 116 48 0/84% 63 143 14 0/24% 

26 117 45 0/78% 64 238 14 0/24% 

27 133 41 0/71% 65 230 13 0/23% 

28 253 37 0/64% 66 126 12 0/21% 

29 254 37 0/64% 67 153 12 0/21% 

30 101 35 0/61% 68 257 12 0/21% 

31 130 35 0/61% 69 213 11 0/19% 

32 228 34 0/59% 70 384 11 0/19% 

33 354 34 0/59% 71 102 10 0/17% 

34 291 31 0/54% 72 157 10 0/17% 

35 393 31 0/54% 73 330 10 0/17% 

36 115 30 0/52% 74 112 9 0/16% 

37 353 30 0/52% 75 294 9 0/16% 

38 394 29 0/50% 76 296 9 0/16% 

 

 های ناهمخوانی در مدارک حوزه علوم انسانی)ادامه( فراوانی و درصد مشاهده علت  6-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

77 333 9 0/16% 115 324 2 0/03% 

78 338 8 0/14% 116 370 2 0/03% 

79 222 7 0/12% 117 373 2 0/03% 

80 114 6 0/10% 118 387 2 0/03% 

81 204 6 0/10% 119 106 1 0/02% 

82 356 6 0/10% 120 107 1 0/02% 



 

   92ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

83 104 5 0/09% 121 109 1 0/02% 

84 304 5 0/09% 122 110 1 0/02% 

85 322 5 0/09% 123 144 1 0/02% 

86 100 4 0/07% 124 149 1 0/02% 

87 108 4 0/07% 125 150 1 0/02% 

88 132 4 0/07% 126 160 1 0/02% 

89 154 4 0/07% 127 211 1 0/02% 

90 224 4 0/07% 128 221 1 0/02% 

91 239 4 0/07% 129 226 1 0/02% 

92 295 4 0/07% 130 229 1 0/02% 

93 310 4 0/07% 131 232 1 0/02% 

94 313 4 0/07% 132 234 1 0/02% 

95 391 4 0/07% 133 271 1 0/02% 

96 120 3 0/05% 134 275 1 0/02% 

97 145 3 0/05% 135 283 1 0/02% 

98 290 3 0/05% 136 311 1 0/02% 

99 326 3 0/05% 137 327 1 0/02% 

100 334 3 0/05% 138 329 1 0/02% 

101 339 3 0/05% 139 332 1 0/02% 

102 390 3 0/05% 140 357 1 0/02% 

103 118 2 0/03% 141 371 1 0/02% 

104 151 2 0/03% 142 375 1 0/02% 

105 152 2 0/03% 143 381 1 0/02% 

106 202 2 0/03% 144 382 1 0/02% 

107 227 2 0/03% 145 383 1 0/02% 

108 250 2 0/03% 146 392 1 0/02% 

109 270 2 0/03%         

110 273 2 0/03%   

   111 281 2 0/03%   

   112 286 2 0/03%   

   113 287 2 0/03%   

   



 

   93ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

114 302 2 0/03%   

    

 



 

   94ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 فراوانی کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی علوم انسانی 9-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  علوم انسانی



 

   95ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 دهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی علوم انسانیدرصد مشاهده ک 10-4نمودار 
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تجزیه تحلیل درصد مشاهده علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  علوم انسانی



 

   96ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 گروه تخصصی علوم پایه 3-5-4

 های ناهمخوانی مختلف در مدارک حوزه تخصصیفراوانی و درصد مشاهده علت 7-4در جدول 

به ترتیب نمودارهای فراوانی و درصد  12-4و  11-4ارائه شده است. همچنین در نمودارهای  علوم پایه

علتهای مختلف ارائه شده است.  بمنظور ارائه تحلیل مناسب و فراهم کردن امکان مقایسه میان مشاهده 

کدهای مختلف و از آنجاکه تعداد کدهای انتخاب شده در مدارک این حوزه زیاد بود، در 

 نمودارهای گفته شده فقط کدهای با مشاهده بیشتر از نیم درصد قرار داده شده است. 

 

 های ناهمخوانی در مدارک حوزه علوم پایهی و درصد مشاهده علتفراوان 7-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

1 391 108 10/39% 52 201 3 0/29% 

2 256 66 6/35% 53 250 3 0/29% 

3 125 65 6/26% 54 255 3 0/29% 

4 200 65 6/26% 55 294 3 0/29% 

5 158 59 5/68% 56 333 3 0/29% 

6 300 45 4/33% 57 111 2 0/19% 

7 280 42 4/04% 58 124 2 0/19% 

8 351 38 3/66% 59 130 2 0/19% 

9 251 33 3/18% 60 149 2 0/19% 

10 140 28 2/69% 61 225 2 0/19% 

11 147 28 2/69% 62 230 2 0/19% 

12 142 25 2/41% 63 293 2 0/19% 

13 148 23 2/21% 64 328 2 0/19% 

14 380 22 2/12% 65 330 2 0/19% 

15 203 21 2/02% 66 100 1 0/10% 

16 119 19 1/83% 67 102 1 0/10% 

17 220 19 1/83% 68 112 1 0/10% 

18 223 18 1/73% 69 114 1 0/10% 

19 355 18 1/73% 70 121 1 0/10% 



 

   97ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

20 136 16 1/54% 71 126 1 0/10% 

21 141 16 1/54% 72 127 1 0/10% 

22 303 16 1/54% 73 145 1 0/10% 

23 320 13 1/25% 74 150 1 0/10% 

24 105 12 1/15% 75 151 1 0/10% 

25 123 12 1/15% 76 153 1 0/10% 

26 323 10 0/96% 77 154 1 0/10% 

27 117 9 0/87% 78 156 1 0/10% 

28 146 9 0/87% 79 157 1 0/10% 

29 291 8 0/77% 80 204 1 0/10% 

30 116 7 0/67% 81 213 1 0/10% 

31 133 7 0/67% 82 224 1 0/10% 

32 143 7 0/67% 83 234 1 0/10% 

33 254 7 0/67% 84 238 1 0/10% 

34 284 7 0/67% 85 252 1 0/10% 

35 394 7 0/67% 86 257 1 0/10% 

36 101 5 0/48% 87 275 1 0/10% 

37 128 5 0/48% 88 286 1 0/10% 

38 155 5 0/48% 89 292 1 0/10% 

39 354 5 0/48% 90 296 1 0/10% 

40 115 4 0/38% 91 301 1 0/10% 

41 210 4 0/38% 92 310 1 0/10% 

42 228 4 0/38% 93 324 1 0/10% 

43 233 4 0/38% 94 325 1 0/10% 

44 253 4 0/38% 95 334 1 0/10% 

45 287 4 0/38% 96 338 1 0/10% 

46 353 4 0/38% 97 350 1 0/10% 

47 384 4 0/38% 98 373 1 0/10% 

48 393 4 0/38% 99 381 1 0/10% 

49 104 3 0/29% 100 386 1 0/10% 

50 129 3 0/29% 101 387 1 0/10% 



 

   98ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

51 135 3 0/29%         

 

 

 



 

   99ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 پایهفراوانی کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی علوم  11-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  علوم پایه



 

   100ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 پایهدرصد مشاهده کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی علوم  12-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  علوم پایه



 

   101ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 گروه تخصصی علوم پزشکی 4-5-4

ه تخصصی های ناهمخوانی مختلف در مدارک حوزفراوانی و درصد مشاهده علت 8-4در جدول 

نمودارهای فراوانی و به ترتیب  14-4و  13-4ارائه شده است. همچنین در نمودارهای  علوم پزشکی

 درصد مشاهده علتهای مختلف ارائه شده است.   

 

 پزشکیهای ناهمخوانی در مدارک حوزه علوم فراوانی و درصد مشاهده علت 8-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی نام کد
درصد 

 مشاهده

1 200 7 7/53% 

2 256 6 6/45% 

3 140 5 5/38% 

4 119 4 4/30% 

5 125 4 4/30% 

6 147 4 4/30% 

7 251 4 4/30% 

8 293 4 4/30% 

9 351 4 4/30% 

10 148 3 3/23% 

11 220 3 3/23% 

12 223 3 3/23% 

13 280 3 3/23% 

14 300 3 3/23% 

15 355 3 3/23% 

16 117 2 2/15% 

17 124 2 2/15% 

18 136 2 2/15% 

19 141 2 2/15% 

20 142 2 2/15% 

21 146 2 2/15% 



 

   102ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی نام کد
درصد 

 مشاهده

22 203 2 2/15% 

23 292 2 2/15% 

24 323 2 2/15% 

25 325 2 2/15% 

26 380 2 2/15% 

27 102 1 1/08% 

28 116 1 1/08% 

29 158 1 1/08% 

30 225 1 1/08% 

31 230 1 1/08% 

32 254 1 1/08% 

33 303 1 1/08% 

34 320 1 1/08% 

35 330 1 1/08% 

36 354 1 1/08% 

37 394 1 1/08% 

 

 



 

   103ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 زشکیفراوانی کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی علوم پ 13-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  علوم پزشکی



 

   104ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 زشکیدرصد مشاهده کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی علوم پ 14-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  علوم پزشکی



 

   105ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 مهندسیگروه تخصصی فنی 5-5-4

های ناهمخوانی مختلف در مدارک حوزه تخصصی فراوانی و درصد مشاهده علت 9-4در جدول 

ه ترتیب نمودارهای فراوانی و ب 16-4و  15-4ارائه شده است. همچنین در نمودارهای  سیمهندفنی

درصد مشاهده علتهای مختلف ارائه شده است.  بمنظور ارائه تحلیل مناسب و فراهم کردن امکان 

مقایسه میان کدهای مختلف و از آنجاکه تعداد کدهای انتخاب شده در مدارک این حوزه زیاد بود، 

 درصد قرار داده شده است. نیمودارهای گفته شده فقط کدهای با مشاهده بیشتر از در نم

 

 مهندسیهای ناهمخوانی در مدارک حوزه فنیفراوانی و درصد مشاهده علت 9-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

1 125 233 10/82% 30 146 19 0/88% 

2 200 153 7/10% 31 333 17 0/79% 

3 300 123 5/71% 32 252 16 0/74% 

4 280 120 5/57% 33 394 16 0/74% 

5 256 97 4/50% 34 287 15 0/70% 

6 380 92 4/27% 35 393 15 0/70% 

7 147 71 3/30% 36 116 14 0/65% 

8 140 69 3/20% 37 117 13 0/60% 

9 158 67 3/11% 38 230 13 0/60% 

10 351 66 3/06% 39 143 12 0/56% 

11 223 57 2/65% 40 123 11 0/51% 

12 119 54 2/51% 41 328 11 0/51% 

13 355 53 2/46% 42 155 10 0/46% 

14 251 49 2/27% 43 115 9 0/42% 

15 142 38 1/76% 44 121 9 0/42% 

16 148 38 1/76% 45 128 9 0/42% 

17 203 37 1/72% 46 135 9 0/42% 

18 303 34 1/58% 47 257 9 0/42% 

19 141 26 1/21% 48 330 9 0/42% 



 

   106ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

20 220 25 1/16% 49 391 9 0/42% 

21 233 25 1/16% 50 210 8 0/37% 

22 133 24 1/11% 51 225 8 0/37% 

23 136 23 1/07% 52 253 8 0/37% 

24 323 23 1/07% 53 387 8 0/37% 

25 228 21 0/97% 54 124 7 0/32% 

26 293 21 0/97% 55 255 7 0/32% 

27 105 20 0/93% 56 284 7 0/32% 

28 291 20 0/93% 57 294 7 0/32% 

29 320 20 0/93% 58 325 7 0/32% 

 

 مهندسیهای ناهمخوانی در مدارک حوزه فنی)ادامه( فراوانی و درصد مشاهده علت 9-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  دنام ک
درصد 

 مشاهده

59 352 7 0/32% 88 238 2 0/09% 

60 353 7 0/32% 89 270 2 0/09% 

61 126 6 0/28% 90 271 2 0/09% 

62 156 6 0/28% 91 273 2 0/09% 

63 254 6 0/28% 92 296 2 0/09% 

64 129 5 0/23% 93 338 2 0/09% 

65 201 5 0/23% 94 373 2 0/09% 

66 213 5 0/23% 95 109 1 0/05% 

67 301 5 0/23% 96 118 1 0/05% 

68 384 5 0/23% 97 134 1 0/05% 

69 130 4 0/19% 98 144 1 0/05% 

70 354 4 0/19% 99 145 1 0/05% 

71 102 3 0/14% 100 151 1 0/05% 

72 104 3 0/14% 101 154 1 0/05% 

73 114 3 0/14% 102 157 1 0/05% 



 

   107ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  دنام ک
درصد 

 مشاهده

74 153 3 0/14% 103 159 1 0/05% 

75 239 3 0/14% 104 204 1 0/05% 

76 292 3 0/14% 105 222 1 0/05% 

77 295 3 0/14% 106 224 1 0/05% 

78 339 3 0/14% 107 281 1 0/05% 

79 356 3 0/14% 108 304 1 0/05% 

80 100 2 0/09% 109 310 1 0/05% 

81 101 2 0/09% 110 312 1 0/05% 

82 106 2 0/09% 111 313 1 0/05% 

83 111 2 0/09% 112 322 1 0/05% 

84 112 2 0/09% 113 324 1 0/05% 

85 122 2 0/09% 114 335 1 0/05% 

86 150 2 0/09% 115 381 1 0/05% 

87 160 2 0/09%         

 



 

   108ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 مهندسیفراوانی کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی فنی 15-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  فنی مهندسی



 

   109ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 مهندسیصد مشاهده کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی فنیدر 16-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  فنی مهندسی



 

   110ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 گروه تخصصی کشاورزی 6-5-6

های ناهمخوانی مختلف در مدارک حوزه تخصصی فراوانی و درصد مشاهده علت 10-4در جدول 

به ترتیب نمودارهای فراوانی و  18-4و  17-4ارائه شده است. همچنین در نمودارهای  کشاورزی

مشاهده علتهای مختلف ارائه شده است.  بمنظور ارائه تحلیل مناسب و فراهم کردن امکان درصد 

مقایسه میان کدهای مختلف و از آنجاکه تعداد کدهای انتخاب شده در مدارک این حوزه زیاد بود، 

 در نمودارهای گفته شده فقط کدهای با مشاهده بیشتر از نیم درصد قرار داده شده است. 

 

 های ناهمخوانی در مدارک حوزه کشاورزیفراوانی و درصد مشاهده علت 10-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

1 158 52 8/77% 42 129 3 0/51% 

2 125 43 7/25% 43 155 3 0/51% 

3 256 40 6/75% 44 157 3 0/51% 

4 200 26 4/38% 45 252 3 0/51% 

5 140 24 4/05% 46 253 3 0/51% 

6 300 23 3/88% 47 394 3 0/51% 

7 147 22 3/71% 48 101 2 0/34% 

8 223 20 3/37% 49 124 2 0/34% 

9 136 17 2/87% 50 133 2 0/34% 

10 251 17 2/87% 51 135 2 0/34% 

11 355 16 2/70% 52 222 2 0/34% 

12 220 15 2/53% 53 225 2 0/34% 

13 351 15 2/53% 54 352 2 0/34% 

14 203 14 2/36% 55 102 1 0/17% 

15 303 14 2/36% 56 115 1 0/17% 

16 280 13 2/19% 57 116 1 0/17% 

17 148 12 2/02% 58 122 1 0/17% 

18 119 11 1/85% 59 156 1 0/17% 

19 320 11 1/85% 60 201 1 0/17% 



 

   111ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

20 323 11 1/85% 61 213 1 0/17% 

21 380 11 1/85% 62 230 1 0/17% 

22 142 10 1/69% 63 234 1 0/17% 

23 141 9 1/52% 64 239 1 0/17% 

24 287 7 1/18% 65 255 1 0/17% 

25 387 7 1/18% 66 257 1 0/17% 

26 105 6 1/01% 67 273 1 0/17% 

27 228 6 1/01% 68 275 1 0/17% 

28 293 6 1/01% 69 284 1 0/17% 

29 393 6 1/01% 70 294 1 0/17% 

30 130 5 0/84% 71 301 1 0/17% 

31 146 5 0/84% 72 302 1 0/17% 

32 291 5 0/84% 73 322 1 0/17% 

33 104 4 0/67% 74 325 1 0/17% 

34 117 4 0/67% 75 330 1 0/17% 

35 123 4 0/67% 76 333 1 0/17% 

36 128 4 0/67% 77 339 1 0/17% 

37 233 4 0/67% 78 353 1 0/17% 

38 254 4 0/67% 79 356 1 0/17% 

39 328 4 0/67% 80 375 1 0/17% 

40 121 3 0/51% 81 384 1 0/17% 

41 126 3 0/51% 82 391 1 0/17% 

 

 

 



 

   112ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 فراوانی کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی کشاورزی 17-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  کشاورزی



 

   113ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 ناهمخوان حوزه تخصصی کشاورزی درصد مشاهده کدهای مختلف در مدارک 18-4نمودار 
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تجزیه تحلیل فراوانی علت های ناهمخوانی مدارک حوزه  کشاورزی



 

   114ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 گروه تخصصی هنر 4-5-6

های ناهمخوانی مختلف در مدارک حوزه تخصصی فراوانی و درصد مشاهده علت 11-4در جدول 

به ترتیب نمودارهای فراوانی و  20-4و  19-4کشاورزی ارائه شده است. همچنین در نمودارهای 

بمنظور ارائه تحلیل مناسب و فراهم کردن امکان درصد مشاهده علتهای مختلف ارائه شده است.  

مقایسه میان کدهای مختلف و از آنجاکه تعداد کدهای انتخاب شده در مدارک این حوزه زیاد بود، 

 در نمودارهای گفته شده فقط کدهای با مشاهده بیشتر از نیم درصد قرار داده شده است. 

 

 خوانی در مدارک حوزه هنرهای ناهمفراوانی و درصد مشاهده علت 11-4جدول 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

1 125 70 9/72% 41 393 4 0/56% 

2 280 51 7/08% 42 101 3 0/42% 

3 200 48 6/67% 43 210 3 0/42% 

4 300 39 5/42% 44 213 3 0/42% 

5 351 39 5/42% 45 102 2 0/28% 

6 380 37 5/14% 46 126 2 0/28% 

7 251 36 5/00% 47 128 2 0/28% 

8 140 28 3/89% 48 204 2 0/28% 

9 256 28 3/89% 49 224 2 0/28% 

10 220 26 3/61% 50 254 2 0/28% 

11 147 24 3/33% 51 273 2 0/28% 

12 158 19 2/64% 52 330 2 0/28% 

13 146 15 2/08% 53 353 2 0/28% 

14 141 14 1/94% 54 354 2 0/28% 

15 223 14 1/94% 55 373 2 0/28% 

16 355 14 1/94% 56 391 2 0/28% 

17 119 13 1/81% 57 394 2 0/28% 

18 136 9 1/25% 58 111 1 0/14% 



 

   115ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

ف
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

ف مشاهده
دی

ر
 

 فراوانی  نام کد
درصد 

 مشاهده

19 203 9 1/25% 59 123 1 0/14% 

20 233 9 1/25% 60 129 1 0/14% 

21 303 9 1/25% 61 130 1 0/14% 

22 105 8 1/11% 62 135 1 0/14% 

23 252 8 1/11% 63 143 1 0/14% 

24 320 8 1/11% 64 151 1 0/14% 

25 133 7 0/97% 65 155 1 0/14% 

26 230 7 0/97% 66 156 1 0/14% 

27 115 6 0/83% 67 159 1 0/14% 

28 117 6 0/83% 68 227 1 0/14% 

29 225 6 0/83% 69 232 1 0/14% 

30 323 6 0/83% 70 284 1 0/14% 

31 333 6 0/83% 71 287 1 0/14% 

32 148 5 0/69% 72 293 1 0/14% 

33 228 5 0/69% 73 294 1 0/14% 

34 328 5 0/69% 74 296 1 0/14% 

35 116 4 0/56% 75 304 1 0/14% 

36 142 4 0/56% 76 313 1 0/14% 

37 253 4 0/56% 77 325 1 0/14% 

38 255 4 0/56% 78 327 1 0/14% 

39 291 4 0/56% 79 332 1 0/14% 

40 352 4 0/56% 80 335 1 0/14% 

 

 

 



 

   116ارائه یک چارچوب استاندارد برای ثبت و تحلیل آماری .... 

 

 
 

 

 فراوانی کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی هنر 19-4نمودار 
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 درصد مشاهده کدهای مختلف در مدارک ناهمخوان حوزه تخصصی هنر 20-4نمودار 
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رک کدهای استفاده شده مورد تحلیل قرار در ابتدا در همه مدا همانگونه که در این فصل مشاهده شد،

گرفت و کدهای پرتکرار و میزان مشاهده هریک مورد بررسی و ارزیابی قرار گرفت. سپس به 

تفکیک داده و فراداده کدهای استفاده شده از یکدیگر جدا شد و نتایج بر پایه هر دسته )داده/ 

تخصصی، از کشاورزی و دامپزشکی گرفته فراداده( ارائه شد. در نهایت از آنجاکه هر یک گروههای 

های انجام کنند تحلیلتا هنر به فراخور تخصصشان به نکات ویرایشی و نگارشی متفاوتی توجه می

 صورت جداگانه ارائه شد. گرفته برروی کدها به تفکیک هر گروه تخصصی، به

 کرد.  را ارائه خواهیم این پژوهشدر ادامه و در فصل پنجم، برخی نتایج کلیدی 
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 فصل پنجم
 

 گیری و ارائه پیشنهادهانتیجه
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 ها در سامانه ثبتتحلیل ناهمخوانی نتایج  1-5

های های انجام گرفته در فصل پنجم به برخی نتایج کلیدی در مورد علتدر این بخش برپایه تحلیل

برروی های صورت گرفته وانی پارساها در سامانه ثبت خواهیم پرداخت. در ابتدا پس از تحلیلناهمخ

همه مدارک و مستقل از نوع مدرک و نوع ناهمخوانی )داده یا فراداده( برخی نتایج اصلی به شرح زیر 

 هستند. 

 ه توسط فراداده )اطلاعات ثبت شده در سامان شترین ناهمخوانی به ناهمخوانی در کیفیتبی

(. به بیان دیگر مشکل تاریخ دفاع و ناهمخوانی آن با صفحه 125شود )کد کاربر( مربوط می

 درصد مدارک بازگردانده شده دیده شده است.  9عنوان پارسا در بیش از 

  کد اصلی استفاده شده در مدارک ناهمخوان به جز کد اول که به تاریخ دفاع کاربر  5در

 های پی.دی.اف و ورد( است. در مورد داده )فایلکد دیگر  4شود مربوط می

  در فایل پی.دی.اف با اطلاعات ثبت  فارسی ، ناهمخوانی صفحه عنوان)رتبه دوم( 200کد

 درصد از مدارک بازگردانده شده دیده شده است. 6.67در  ،شده در سامانه

  ن صفحه با شود. ناهمخوانی ای)رتبه سوم(، به صفحه عنوان انگلیسی مربوط می 280کد

 درصد از مدارک ناهمخوان دیده شده است.  5.53اطلاعات درج شده در سامانه در 

  های ، مشکلات صفحه عنوان فارسی در فایل ورد و همچنین وجود صفحه256و  300کدهای

درصد از  4.45و  5.19های چهارم و پنجم هستند که به ترتیب نامه، رتبهسفید در پایان

 اند. ها بودهده دارای این ناهمخوانیمدارک بازگردانده ش

 

های انجام شده برروی مدارک بازگردانده شده به کاربران، اگر کدهای مربوط به داده در ادامه تحلیل

 380و  256،  300، 280، 200صورت مستقل تحلیل کنیم، کدهای های پی.دی.اف و ورد( را به)فایل

اند. به بیان دیگر، مشکل صفحه عنوان چه فارسی و چه هبیشترین تکرار را در مدارک ناهمخوان داشت

های پی.دی.اف و ورد( بیشترین دلیل در بازگرداندن مدارک به کاربران را شامل انگلیسی )در فایل

درصد از کدهای استفاده شده )در  37حدود  380و  280، 300، 200اند. به بیان دیگر کدهای شده

 اند. ر مدارک بازگردانده شده به کاربران را تشکیل دادههای مربوط به داده( ددسته مشکل
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بار از  4301ها( و های فایلبار از کدهای داده )مشکل 6105بار استفاده از کدها  10406همچنین در 

درصد از  59کدهای فراداده )اطلاعات ثبت شده در سامانه( استفاده شده است. به بیان دیگر 

 شود. درصد به اطلاعات ثبت شده در سامانه مربوط می 41یمه شده و های ضمها به فایلناهمخوانی

بیشترین مشکل مشاهده شده است.  همانگونه که پیش از این نیز اشاره شد، ناهمخوانی تاریخ دفاع

( 158( و درج بیش از یک کلیدواژه در یک فیلد )کد 140دقتی در ثبت چکیده )کد همچنین بی

های انجام گرفته در های مشاهده شده هستند. در ادامه برپایه تحلیلهمخوانیدارای بیشترین تکرار در نا

 . (1-5)جدول  به تفکیک گروه تخصصی برخی نتایج کلیدی ارائه خواهد شد

بیشترین فراوانی را در بین کدهای انتخاب  300و  200، 158، 125، 256حوزه دامپزشکی، کدهای در 

فایل پی.دی.اف، ناهمخوانی تاریخ دفاع ثبت شده با صفحه عنوان، های سفید در صفحهاند. شده داشته

های پی.دی.اف صفحه عنوان فارسی در فایلناهمخوانی در یک فیلد و نیز  ثبت بیش از یک کلیدواژه

درصد از مدارک  7و  7، 7، 8، 10اند که به ترتیب ها بودهها در ناهمخوانیو ورد بیشترین دلیل

 اند.  بوده هانوع ناهمخوانیناهمخوان دارای این 

بیشترین فراوانی را در بین کدهای  140و  300، 280، 200، 125، کدهای در حوزه علوم انسانی

بیشترین فراوانی را  ناهمخوانی تاریخ دفاع ثبت شده با صفحه عنوان از این بین، اند.انتخاب شده داشته

عنوان انگلیسی  پی.دی.اف، ناهمخوانی صفحه عنوان فارسی در فایل داشته است. ناهمخوانی صفحه

دقتی در ثبت چکیده ورد و در نهایت بی عنوان فارسی در فایل پی.دی.اف، ناهمخوانی صفحه در فایل

درصد از مدارک  5و  5، 6، 7، 9اند که به ترتیب ها بودهها در ناهمخوانیبیشترین دلیل به تریب

 اند.  بوده هاناهمخوان دارای این نوع ناهمخوانی

بیشترین فراوانی را در بین کدهای انتخاب  158و  200، 125، 256، 391، کدهای علوم پایه در حوزه

های سفید در فایل پی.دی.اف، ناهمخوانی صفحهوجود نامه با فرمتی دیگر، نوشتن پایاناند. شده داشته

بت شده در سامانه و صفحه عنوان ناهمخوانی میان اطلاعات ثتاریخ دفاع ثبت شده با صفحه عنوان، 

ها در دلیل بیشتریندرج بیش از یک کلیدواژه در یک فیلد در نهایت  پی.دی.اف و فارسی در فایل
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درصد از مدارک ناهمخوان دارای این نوع  5و  6، 6، 6، 10اند که به ترتیب ها بودهناهمخوانی

 اند.  ناهمخوانی بوده

بیشترین فراوانی را در بین کدهای  256و  280، 300، 200، 125، کدهای مهندسیفنیدر حوزه 

ناهمخوانی میان اطلاعات  ناهمخوانی تاریخ دفاع ثبت شده با صفحه عنوان، اند.انتخاب شده داشته

پی.دی.اف، ناهمخوانی میان اطلاعات ثبت شده  ثبت شده در سامانه و صفحه عنوان فارسی در فایل

و پی.دی.اف  عنوان انگلیسی در فایل ورد، ناهمخوانی صفحه سی در فایلدر سامانه و صفحه عنوان فار

بیشترین در نهایت وجود صفحات سفید و در نهایت ناهمخوانی تاریخ دفاع ثبت شده با صفحه عنوان 

درصد از مدارک ناهمخوان دارای این  5و  6، 6، 7، 11اند که به ترتیب ها بودهها در ناهمخوانیدلیل

 اند.  خوانی بودهنوع ناهم

بیشترین فراوانی را در بین کدهای  125و  119، 140، 256، 200پزشکی، کدهای در حوزه علوم 

های دیگر کدهای مربوط به فراداده سهم بیشتری در این حوزه برخلاف حوزهاند. انتخاب شده داشته

های ی.اف، وجود صفحهپی.د صفحه عنوان فارسی در فایلکد پرتکرار دارند. ناهمخوانی  5را در 

در ابتدای چکیده ثبت شده در سامانه،  "چکیده/ خلاصه"سفید در فایل پی.دی.اف، وجود کلمه 

ها در بیشترین دلیل نامه/ رساله در سامانه با برگ عنوان، پایان« عنوان انگلیسی»ناهمخوانی 

همخوان دارای این نوع درصد از مدارک نا 4و  4، 5، 7، 8اند که به ترتیب ها بودهناهمخوانی

 اند.  ناهمخوانی بوده

بیشترین فراوانی را در بین کدهای انتخاب  140و  200، 256، 125، 158، کدهای کشاورزیدر حوزه 

ناهمخوانی تاریخ دفاع با اطلاعات صفحه ، درج بیش از یک کلیدواژه در یک فیلداند. شده داشته

سفید در فایل پی.دی.اف، ناهمخوانی صفحه عنوان فارسی های نامه/ رساله، وجود صفحهعنوان پایان

در ابتدای چکیده  "چکیده/ خلاصه"پی.دی.اف با اطلاعات سامانه، و در نهایت وجود کلمه  در فایل

درصد از  4و  4، 7، 7، 9اند که به ترتیب ها بودهها در ناهمخوانیبیشترین دلیلثبت شده در سامانه، 

 اند.  ین نوع ناهمخوانی بودهمدارک ناهمخوان دارای ا
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بیشترین فراوانی را در بین کدهای انتخاب شده  351و  300، 200، 280، 125در حوزه هنر، کدهای 

نامه/ رساله با صفحه عنوان بیشترین ناهمخوانی تاریخ دفاع با اطلاعات صفحه عنوان پایاناند. داشته

ن انگلیسی فایل پی.دی.اف با اطلاعات سامانه، فراوانی را داشته است. ناهمخوانی میان صفحه عنوا

پی.دی.اف با اطلاعات سامانه، ناهمخوانی صفحه عنوان  ناهمخوانی صفحه عنوان فارسی در فایل

ناقص بودن متن فایل ، درنهایت های بعدی هستند.ورد با اطلاعات سامانه در اولویت فارسی در فایل

درصد از مدارک  5و  5، 7، 7، 10اند که به ترتیب بودهها ها در ناهمخوانیبیشترین دلیلورد، 

 اند.  ناهمخوان دارای این نوع ناهمخوانی بوده

 

 مقایسه درصد مشاهده کدهای پرتکرار به تفکیک حوزه تخصصی 1-5جدول 
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 هاپیشنهاد 2-5

توان اقدامات اصلاحی زیر را در این بخش برپایه ارزیابی انجام شده برروی کدهای پرتکرار می

 پیشنهاد داد. 

 ب به کاربران در سامانه در زمان درج تاریخ دفاع، بمنظور کاهش های مناسارائه راهنمایی

 مشکل ناهمخوانی تاریخ دفاع ثبت شده در سامانه با صفحه عنوان. 

 ها های عنوان فارسی/ انگلیسی در زمان ارسال فایلارائه فرمت پیشنهادی مناسب برای صفحه

 توسط کاربر در سامانه
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 اف از فایل ورد آماده شده توسط کاربر در زمان ارسال کردن امکان تهیه فایل پی.دی.فراهم

 فایلها

 های مناسب در این های سفید در فایل پی.دی.اف و ارائه راهنمایییادآوری نداشتن صفحه

 مورد در زمان ارسال فایلها در سامانه ثبت

  فراهم کردن زیرساخت مناسب در سامانه ثبت بمنظور پیشگیری از ثبت همزمان چند

 ه در یک فیلد توسط کاربرانکلیدواژ

 در سامانه  "چکیده/ خلاصه"های مشاهده شده وجود عبارت از آنجاکه یکی از ناهمخوانی

های لازم را در سامانه توان در این مورد راهنماییثبت در زمان ثبت اطلاعات پارسا است می

  به کاربران ارائه کرد.

 رار با یکدیگر متفاوت هستند های تخصصی مختلف کدهای پرتکاز آنجاکه در حوزه

برای نمونه توان متناسب با حوزه تخصصی کاربر ارائه کرد. ها را میراهکارها و راهنمایی

های دیگر به جز فایل پی.دی.اف را بخش قابل توجهی از کاربران حوزه علوم پایه، فایل

ودهای لازم را ارائه توان در این زمینه رهنمهای مرتبط میاند که به دانشکدهفراگذاری کرده

 های تخصصی دیده نشده است. کرد. این ناهمخوانی در دیگر حوزه

 

از سوی دیگر باتوجه به اینکه این پژوهش در یک بازه زمانی مشخصی انجام شده است برای 

سازی فرایند کنترل کیفیت در استفاده از کدهای ناهمخوانی ایجاد فرهنگ کاری مناسب، روتین

آوری اطلاعات و همچنین های ارزیابی عملکرد کارکنان اداره ثبت و فراهمنامهبازنگری شیوه

 تواند مورد توجه قرار گیرد. اجرای کدها میسازی سازی کدهای ناهمخوانی در زمان نهاییبهینه

کاوی برروی نتایج بدست آمده از کدهای های دادهدر ادامه این پژوهش استفاده از تکنیک

های های آتی تحلیلتوان در پژوهشب زده شده به هر مدرک ناهمخوان میناهمخوانی برچس

تری برروی مشکلات کیفی مدارک به تفکیک دانشگاه، رشته یا گرایش یا سایر اقلام اطلاعاتی کامل

 انجام داد. 
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اند ها و رویکردهای کیفیت داده نگاشته شدهاز آنجاکه کدهای ناهمخوانی برپایه استفاده از تکنیک

پذیری و ... و بودن، دسترسایجاد نگاشت میان این کدها و همچنین ابعاد کیفیت داده مانند کامل

 های آتی قابل توجه خواهد بود. ارزیابی وضعیت کدها از رویکرد کیفیت داده در پژوهش

از سوی دیگر  همبستگی میان کدهای ناهمخوانی از جمله مواردی است که در این گزارش مورد 

شود این شاخص نیز در آینده مورد بررسی قرار گیرد. نتایج قرار نگرفته است. پیشنهاد میبررسی 

کاربردی این کار از این جهت مورد توجه است که همکاران کنترل کننده مدرک در صورت 

بینی کنند که ناهمخوانی دیگری نیز با احتمال وقوع بالا امکان رخداد توانند پیشمشاهده یک کد می

 و در فرایند کنترل کیفیت آن ناهمخوانی را نیز مورد توجه قرار دهند. دارد 
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Abstract 

Today, the National System for the Registration of Thesese/Dissertations of the 

graduates of the whole country has a vital role in providing and disseminating 

researches. The higher the quality of the output of this system (published 

scientific documents), the better the satisfaction of the users of this system and 

the level of its use will expand. On the other hand, other researchers' access to 

research will be easier and will increase the applicability of postgraduate 

research in the country. In the process of registering pious people, the process 

of quality control of metadata is one of the most important parts that examines 

the information fields of documents (such as the name of the researcher, 

supervisors and consultants, abstract, list, etc.) and identifies inconsistencies 

based on the quality plan of this system. Postgraduate studies). In the current 

situation, inconsistent documents are identified during the quality control 

process and after being entered in the system (in text form), the relevant 

document is systematically returned to the researcher. The non-standardization 

of identified discrepancies and the lack of appropriate classification for 

inconsistent evidence have led researchers to provide tasteful information, 

statistical analysis of the qualitative problems of metadata, and radical analysis 

of the observed errors. Also, the possibility of providing scientific and accurate 

reports to different universities in relation to the qualitative problems of the 

documents registered by the students of each university and providing 

corrective measures depends on performing the correct analysis on the 

inconsistencies. Therefore, in this study, the structure of the discrepancies 

observed in the registration system after standardization has been placed in the 

form of a tree structure in the registration system. Also, the basics of routine 

implementation of the quality control process in the registration system in the 

registry office and information provision have been established in the 

framework of this process. The said standard framework has been used 

experimentally over a two-month period and the results have been presented. 

Inconsistencies in the history of defense, title page (Persian and English) and 

the presence of white pages in the Parsa file have been among the most 

important reasons for returning documents to users. Also, the analysis of all the 

data showed that 59% of the discrepancies are related to the attached files and 

41% are related to the information registered in the system. 

Keywords: Data quality; Quality control; Iranian Research Institute for 

Information Science & Technology (IranDoc), Thesess/dissertation registration 

system; Inconsistency nalysis 
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