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 سازمانی طرح پژوهشی گزارشخلاصۀ 

 عنوان طرح پژوهشی

 هاها و رسالهنامهثبت پایان سامانه درخوان مدارك ناهم يآمار لیو تحل ارائه یک چارچوب استاندارد براي ثبت

 31/01/99 تاریخ پایان طرح پژوهشی 02/05/98 تاریخ شروع طرح پژوهشی

 محمدجواد ارشادي ي طرح پژوهشینام و نام خانوادگی مجر
 محمدهادي آقالویی آغمیونیمهدي محمودیان،  نام و نام خانوادگی همکاران طرح پژوهشی

 دربارة طرح پژوهشی

ها آوري و اشاعه پژوهششور نقشی حیاتی در فراهمآموختگان کل کهاي (پارساها) دانشنامه/رسالهامروزه سامانه ملی ثبت پایان
تري برخوردار باشد، رضایت کاربران این برعهده دارد. هرچه برونداد این سامانه (مدارك علمی اشاعه داده شده) از کیفیت مطلوب

ترین هایکی از مهمفراداده یابد. در فرایند ثبت پارساها فرایند کنترل کیفیتسامانه افزوده شده و سطح استفاده از آن گسترش می
پردازد و هاي اطلاعاتی مدارك (مانند نام پژوهشگر، استادان راهنما و مشاور، چکیده، فهرست و ...) میهاست که بررسی قلمبخش

ندارد کند. استابرپایه طرح کیفیت این سامانه موارد ناهمخوان را شناسایی و به پژوهشگر (دانشجویان تحصیلات تکمیلی) اعلام می
اي به پژوهشگران منجر شده، رسانی سلیقهبندي مناسب براي مدارك ناهمخوان، به اطلاعهاي شناسایی شده و نبود دستهنبودن ناهمخوان

اي خطاهاي مشاهده شده را ناممکن ها را بادشواري روبرو ساخته و همچنین تحلیل ریشههاي آماري از مشکلات کیفی فرادادهتحلیل
چنین، امکان ارائه گزارشات علمی و دقیق به دانشگاههاي مختلف در رابطه با مشکلات کیفی مدارك ثبت شده توسط سازد. هممی

رو، در این پژوهش از اینها وابسته است. دانشجویان هر دانشگاه و ارائه اقدامات اصلاحی به انجام تحلیل درست بر روي ناهمخوان
امانه ثبت پس از استاندارد شدن، در قالب ساختاري درختی در سامانه ثبت قرار داده شده هاي مشاهده شده در سساختار ناهمخوان

نیز در قالب این  آوري اطلاعاتاداره ثبت و فراهمسازي اجراي فرایند کنترل کیفیت در سامانه ثبت در هاي روتیناست. همچنین پایه
صورت آزمایشی در دوره دوماهه استفاده شده و نتایج آن ارائه شده است.  فرایند بنا نهاده شده است. چارجوب استاندارد گفته شده به

ترین دلایل هاي سفید در فایل پارسا از جمله مهمناهمخوانی در تاریخ دفاع، صفحه عنوان (فارسی و انگلیسی) و وجود صفحه
 41هاي ضمیمه شده و ها به فایلناهمخوانیصد از در 59ها نشان داد بازگرداندن مدارك به کاربران بوده است. همچنین تحلیل همه داده

 شود.درصد به اطلاعات ثبت شده در سامانه مربوط می
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 پژوهش روش

 این پژوهش در دوگام و در قالب چارچوبی انجام خواهد شد که در ادامه به معرفی آنها خواهیم پرداخت. 

 گام اول) این گام در سه زیربخش به شرح انجام شد. 

ول شامل تعیین چارچوب استاندارد علتهاي ناهمخوانی مدارك در سامانه ثبت پارساي درون کشور است. در این زیربخش ا )1-1
بندي نهایی کردن دسته يبرا نشست ها در مدارك، چندبندي علت ناهمخوانینویس اولیه دستهراستا پس از آماده شدن پیش

آوري اطلاعات و همچنین سایر خبرگان در معاونت اطلاعات علم و فراهمها در سامانه ثبت با کارکنان اداره ثبت و ناهمخوان
 فناوري برگزار شد تا چارچوب نهایی استاندارد علتهاي ناهمخوانی مدارك در سامانه ثبت پارساي درون کشور آماده شود. 

در سامانه ثبت قرار داده در زیربخش دوم، چارچوب نهایی شده در اختیار همکاران مرکز فناوري اطلاعات قرار گرفت تا  )2-1
هاي ناهمخوانی و طراحی رابط کاربر براي استفاده درست و راحت همکاران اداره ثبت و شود. ایجاد پایگاه داده علت

 هاي این زیربخش است. آوري اطلاعات از مهمترین فعالیتفراهم
آوري اطلاعات صورت ها، فرایند کنترل در اداره ثبت و فراهمناهمخوانی ) در زیربخش سوم، برپایه ساختار تازه و استانداردشده3-1

 پذیرفت. 

 دوماهه دوره کی يآن برا لیدر سامانه ثبت و تکم ي درون کشورپارسا تیفیک یلیتحل ياچارچوب گزارش دوره هیتهگام دوم) 

ارك بازگردانده شده پارسا به کاربران، برپایه چارچوب ها در مدترین علتدر انتهاي این گام، افزون بر گزارشات تحلیلی بالا، مهم
 استاندارد طراحی شده شناسایی و معرفی شد.

 ي طرح پژوهشیهایافته

هاي ناهمخوانی پارساها در سامانه ثبت هاي انجام گرفته در فصل پنجم به برخی نتایج کلیدي در مورد علتدر این بخش برپایه تحلیل

هاي صورت گرفته برروي همه مدارك و مستقل از نوع مدرك و نوع ناهمخوانی (داده یا ا پس از تحلیلخواهیم پرداخت. در ابتد

 فراداده) برخی نتایج اصلی به شرح زیر هستند. 

). 125شود (کد بیشترین ناهمخوانی به ناهمخوانی در کیفیت فراداده (اطلاعات ثبت شده در سامانه توسط کاربر) مربوط می •
درصد مدارك بازگردانده شده دیده  9مشکل تاریخ دفاع و ناهمخوانی آن با صفحه عنوان پارسا در بیش از  به بیان دیگر
 شده است. 

کد دیگر در مورد  4شود کد اصلی استفاده شده در مدارك ناهمخوان به جز کد اول که به تاریخ دفاع کاربر مربوط می 5در  •
 هاي پی.دي.اف و ورد) است. داده (فایل

درصد از  6,67(رتبه دوم)، ناهمخوانی صفحه عنوان فارسی در فایل پی.دي.اف با اطلاعات ثبت شده در سامانه، در  200کد  •
 مدارك بازگردانده شده دیده شده است.

شود. ناهمخوانی این صفحه با اطلاعات درج شده در سامانه در (رتبه سوم)، به صفحه عنوان انگلیسی مربوط می 280کد  •



 از مدارك ناهمخوان دیده شده است. درصد  5,53

هاي نامه، رتبههاي سفید در پایان، مشکلات صفحه عنوان فارسی در فایل ورد و همچنین وجود صفحه256و  300کدهاي  •
 اند. ها بودهدرصد از مدارك بازگردانده شده داراي این ناهمخوانی 4,45و  5,19چهارم و پنجم هستند که به ترتیب 

 هاو پیشنهادگیري نتیجه

 توان اقدامات اصلاحی زیر را پیشنهاد داد. در این بخش برپایه ارزیابی انجام شده برروي کدهاي پرتکرار می

هاي مناسب به کاربران در سامانه در زمان درج تاریخ دفاع، بمنظور کاهش مشکل ناهمخوانی تاریخ دفاع ثبت ارائه راهنمایی •
 شده در سامانه با صفحه عنوان. 

 ها توسط کاربر در سامانههاي عنوان فارسی/ انگلیسی در زمان ارسال فایلرائه فرمت پیشنهادي مناسب براي صفحها •

 کردن امکان تهیه فایل پی.دي.اف از فایل ورد آماده شده توسط کاربر در زمان ارسال فایلهافراهم •

هاي مناسب در این مورد در زمان ارسال فایلها در هاي سفید در فایل پی.دي.اف و ارائه راهنمایییادآوري نداشتن صفحه •
 سامانه ثبت

 فراهم کردن زیرساخت مناسب در سامانه ثبت بمنظور پیشگیري از ثبت همزمان چند کلیدواژه در یک فیلد توسط کاربران •

اطلاعات پارسا در سامانه ثبت در زمان ثبت  "چکیده/ خلاصه"هاي مشاهده شده وجود عبارت از آنجاکه یکی از ناهمخوانی •
 هاي لازم را در سامانه به کاربران ارائه کرد. توان در این مورد راهنماییاست می

توان ها را میهاي تخصصی مختلف کدهاي پرتکرار با یکدیگر متفاوت هستند راهکارها و راهنماییاز آنجاکه در حوزه •
هاي دیگر به جز وجهی از کاربران حوزه علوم پایه، فایلمتناسب با حوزه تخصصی کاربر ارائه کرد. براي نمونه بخش قابل ت

توان در این زمینه رهنمودهاي لازم را ارائه کرد. این هاي مرتبط میاند که به دانشکدهفایل پی.دي.اف را فراگذاري کرده
 هاي تخصصی دیده نشده است. ناهمخوانی در دیگر حوزه

 


