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 حقوق: پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران

گذاري علم، فناوري و نوآوري: مورد طراحی راهنماي گزارش شواهد براي کاربست در سیاست«پژوهشی  طرح

میان  14/8/1398مورخ 8782/33ةپیرو قرارداد شمار »نامه، رساله، و پیشنهادهمطالعه همانندجویی و ثبت پایان

پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران(کارفرما) و خانم لیلا نامداریان(مجري) اجرا شده است. گزارش حاضر یک 

جلد از مستندات این طرح است.این گزارش و تمامی حقوق مادي آن بر اساس قانون حمایت حقوق مولفان و 

هاي اجرایی این قانون متعلق به  نامه هاي بعدي آن و همچنین آیین و اصلاحیه 1348ن، مصوب مصنفان و هنرمندا

اي از آن، شامل: نقل قول، تکثیر، انتشار،  پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران و هرگونه استفاده از تمامی یا پاره

وسایل دیگر فقط با اجازه کتبی پژوهشگاه کاربرد نتایج، تکمیل و مانند آنها به صورت چاپی، الکترونیکی یا 

پذیر است. نقل قول در حد هزار واژه در انتشارات علمی مانند کتاب و مقاله با درج اطلاعات کامل  امکان

 کتابشناختی، نیازي به مجوز پژوهشگاه ندارد.
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 چکیده
 زمان نیتر کوتاه در بتوانند گذاران استیس که باشد يا گونه به دیبا يگذار استیس يبرا شواهد نیتدو وةیش

 است يکاربرد ییراهنما یطراح پژوهش نیا هدفاز این رو،  . کنند برداشت را موجود مسائل نیتر يدیکل
 گزارش ينوآور و ،يفناور علم، گذاران استیس به و موثر   کارآمد ايرا به گونه شواهد بتوان آن ياری با تا

 يا حرفه و یدانشگاه آثار در شواهد گزارش يراهنما يها مؤلفه نیتر يدیکل نخست راستا، نیا در. کرد
در  ها مؤلفه و ابعاد نیا ،سپسشدند.  يبند دسته یطراح و ییمحتوا ،يساختار بعد سه در و ،ییشناسا کاوش،

نفر از  15 ةدربردارند یپنل دلف کیاعتبار در دو دور به  دییتأ يشدند و برا یسازمانده يا پرسشنامه
 نیبهتر پژوهش، نیا جینتا هیبرپاسپرده شدند.  يو نوآور ،يعلم، فناور يگذار استیتخصصان و کنشگران سم

لایۀ اجرا، لایۀ بخشی، و لایۀ ( يگذاراستیس گوناگون يهاهیلا در گذاراناستیس به شواهد گزارش شکل
 نام عنوان، شامل( یکتابشناخت اطلاعات) 1( از عبارتند آن يدیکل ياجزا و است »یاستیس دهیگز«) کلان

. منابع ) 5و ( ،یاستیس يهاهیتوص) 4( ها،افتهی) 3( مسئله، انیب و مقدمه) 2(  ،)سند شماره و هیته خیتار سازمان،
 یاستیس ةدیگز یطراح و ییمحتوا ،يساختار يهامولفه انیم یتفاوت دهدیم نشان پژوهش نیا جینتا نیهمچن

 با دهیگز ةانداز در تنها ها دهیگز نیا و ندارد وجود يگذار استیس متفاوت يها هیلا در گذاران استیس يبرا
ها/  تواند الگوي نگارش کارآمدي براي افراد/ گروه راهنماي پیشنهادي در این پژوهش می .هستند متفاوت هم

ر حال حاضر مراکز اسناد و د گذاران گزارش کنند. هایشان را به سیاست خواهند یافته هایی باشد که می مؤسسه
و فناوري است که شواهد مهمی را براي  مدارك علمی نظیر ایرانداك ازجمله نهادهاي موجود در نظام علم

گیري با بهره ین رو در مرحله دومِ پژوهش حاضر، از اکنند. گذاري علم، فناوري و نوآوري فراهم میسیاست
گزارش  اطلاعات همانندجو و سامانۀ از الگوي توسعه یافته در مرحله نخست پژوهش، ساختار مناسب براي 

گذاري علم، فناوري و نوآوري را به مخاطب ایرانداك در زمینه سیاست پیشنهادهنامه، رساله، و ملی ثبت پایان
گیري از تجربیات با بهره تا شده است. در این گام از  روش گروه کانونی استفاده و تلاش شده است ارائه 

دجو و هاي سیاستی هماننگزیدهمدیران ، کارشناسان، و محققان ایرانداك شرکت کننده در گروه کانونی، 
 گذاري تهیه و تدوین شوند.هاي گوناگون سیاستنامه، رساله، و پیشنهاده به تفکیک لایهسامانۀ ملی ثبت پایان

گذاري مبتنی بر شواهد؛  گذاري علم، فناوري، و نوآوري؛ سیاست : گزیدة سیاستی؛ سیاستيدیکل واژگان
 .هادهنامه، رساله، و پیشنثبت پایان ؛همانندجوییراهنماي نگارش؛ 
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 و بیان مسئله .مقدمه1-1

گذاران مسبوق به سابقه است. اما امروزه با توجه به تاکید سیاست ايها ایدهکاربرد شواهد در تدوین سیاست

گذاري مبتنی بر سیاست«اي برخوردار شده است. واژه چنین شیوه نوینی از اهمیت ویژه  بر استفاده از شواهد،

 Jewell and 2008(در انگلستان مطرح شد 1997در سال » 2تونی بلر«براي نخستین بار در دولت » 1شواهد

Bero(. هاي مشابهی نیز در کشورهاي دیگر از جمله استرالیا و کشورهاي منطقه اسکاندیناوي شکل گرایش

ر کشورهاي در حال توسعه نیز  به دلایلی چون حرکت این کشورها به سمت د .)Banks 2009(گرفته است

ها و پاسخ به انقلاب سیاستنیاز به اطلاعات قابل اعتماد و به موقع  براي تحلیل   هاي کاهش فقر،استراتژي

گذاري ها براي ارائه اطلاعات فشار آورده است، استفاده از سیاستفناوري اطلاعات و ارتباطات که بر دولت

گذاري مبتنی بر شواهد به صورت امروزه سیاست .)Scott 2005(رسدمبتنی بر شواهد ضروري به نظر می

گذاري مبتنی بر رود. سیاستدولتی و پژوهشی به کار میهاي گذاري سازماناي در محافل سیاستگسترده

ها، هاي آگاهانه در مورد  سیاستگیرينماید تصمیمشود که کمک میشواهد به عنوان رویکردي تعریف می

ها (با قرار دادن بهترین شواهد و مدارك موجود از تحقیقات در قلب توسعه و اجراي ها و پروژهبرنامه

گذاري سیاست«این رویکرد در مقابل رویکرد  ).Davies 2004; Clarence 2002(سیاست) اتخاذ شود

هاي آزمون نشده افراد گیرد که اغلب این نظرات و عقاید ناشی از دیدگاهقرار می»  3مبتنی بر نظرات و عقاید

 Gray(هاست و یا ممکن است الهام گرفته از نگاه ایدئولوژیک، تعصبات و یا حدس و گمان باشدیا گروه

1997; Kingdon 1984( .ها در حوزه گیريگذاري مبتنی بر شواهد پویایی خاصی در تصمیمسیاست

هاي مبتنی بر نظر و عقیده جاي خود را به سیاست عمومی به وجود آورده است که به مدد آن سیاست

 Davies(شودمیهایی داده که در نوعی فرآیند دقیق و با استفاده از شواهد با کیفیت تدوین سیاست

شود به شکل گذاري مبتنی بر شواهد این است که شواهدي که تولید مینکته بسیار مهم در سیاست ).2004

تر اي مطلوب سامان داد. شواهد  هر چه بهتر و کاملپراکنده خود قابل استفاده نیست، بلکه باید آنها را به گونه

                                                           
1 .Evidence Based Policy Making 
2 .Tony Blair 
3 .Opinion Based Policy 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJlbmn95nUAhXDWBQKHQcRCkwQFghCMAM&url=https%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FTony_Blair&usg=AFQjCNGR3O0vKY1afp3qW0jq6EN3bWKvRg&sig2=wtHdvzwHBXi3Njk9epoYTg
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 ترآگاهانهگذاري سیاست ،  )Howard and Sharp 1995(آوري شوندو از منابع  معتبر جمع دنباش

 1984(گرددامکان انجام اصلاحات سیاستی فراهم می )،Bessette 1990; Elster 1998(خواهد بود

Bardach(شودهاي سیاستی مشخص میهاي برنامه، شکست )2003  Reidy،( و پیاده منطقی انتخاب-

 Englehart 2001; Booth 1990; Knott and(کندرا ممکن میسیاستی  هايگزینه سازي 

Wildavsky 1980; Mendell and Sauter 1984( . بر این باورند که پژوهشگران حتی، برخی از

-گذاران جهت پاسخگویی و توجیه عملکردشان قلمداد میاطلاعات و شواهد ابزاري براي فشار به سیاست

ترس بودن و اعتبار شواهد دو شرط اصلی البته در دس ).Freeman 2000; Chambers 2003( شود

 ).Bohman 1998; Lindblom 1959(گذاران استبراي استفاده از این شواهد توسط سیاست

هاي کلیدي آنها  گذاري علم، فناوري، و نوآوري از نقش هاي بسیاري هستند که پشتیبانی از سیاست مؤسسه

کنند  ها شواهدي منتشر می رود. هر یک از این مؤسسه میاست و تدوین شواهد از نیازهاي روزانۀ آنها به شمار 

اثر  مانند. از دلایل بی اثر می گذارند که گاه کارآمد و کاربردي هستند و گاه بی گذاران می و در اختیار سیاست

 International Center for Policy(ماندن این شواهد، نادرست بودن شیوة تدوین آنها است

Advocacy 2017.( گذاران  اي باشد که سیاست گذاري باید به گونه تدوین شواهد براي سیاست شیوة

هایشان از آنها بهره  گیري ترین مسائل موجود را برداشت کنند در تصمیم ترین زمان کلیدي بتوانند در کوتاه

چه  هاي محتوایی، شکلی، ساختاري، و غیره برند. با این همه، هنوز روشن نیست که این شواهد از دیدگاه

هاي گوناگون، همانند اقتصاد، فرهنگ،  هایی باید داشته باشند. گفتنی است که شواهد در حوزه ویژگی

توان در این زمینه  زیست، علم، و غیره هر یک مسائل ویژه خود را دارند و یک راهنماي فراگیر نمی محیط

اي گرفته است.  از این رو، تجویز کرد. در این پژوهش حوزة علم، فناوري، و نوآوري در کانون توجه ج

گذاران  هدف این پژوهش طراحی راهنمایی کاربردي است تا با یاري آن بتوان شواهد کارآمدي براي سیاست

 علم، فناوري، و نوآوري تدوین کرد.

گردآورندة داده و اطلاعات، همانند پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران ، مراکز نوآوريدر بستر نظام  

سازند و را در کشور فراهم می شواهدبا مدیریت اطلاعات علمی و فناورانه کشور، کانون اینگونه  داك)(ایران

شوند و به نوبه خود از این جهت به عنوان یکی از نهادهاي مهم میانجی نظام ملی نوآوري کشور قلمداد می

هاي  گیري تا در تصمیم راهم نمایندف علم، فناوري و نوآوري ارزشمندي را براي سیاستگذاران شواهد دنتوانمی

هاي  خلاصههاي تحلیلی، ویژه با در دسترس قرار دادن گزارش بهکلیدي تأثیرگذار باشند.  ایرانداك، 

علم، فناوري و نوآوري در  و اسناد و مدارك علمی، فنی و قانونی، نیازهاي کارگزارانِ سیاستگذاريسیاستی، 

ف، مجمع تشخیص مصلحت نظام،..)، بخشی (وزارت عتف، سطوح مختلف فرابخشی (شوراي عالی عت
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 .کندرا تا حدود زیادي تأمین می وزارت بهداشت..) و  مجري و پشتیبان (موسسات آموزشی و پژوهشی)

چنانچه شواهد تولیدي توسط ایرانداك به شکل مناسب و کاربردپذیر ساماندهی شود قابلیت استفاده آنها 

-رو در مرحله دوم، پژوهش حاضر تلاش دارد تا با بهره نیاز اخواهد شد.  براي مخاطب سیاستگذار بیشتر

 نهیدر زم رانداكیدر مرحله نخست پژوهش، ارائه شواهد به مخاطب ا افتهیتوسعه  راهنماياز  يرگی

 یاز  روش گروه کانون ،گام نیکند. در ا يساز ادهیرا در عمل پ يو نوآور يعلم، فناور يگذار استیس

شرکت  رانداكیکارشناسان، و محققان ا ران،یمد اتیاز تجرب يرگی با بهره کهاستفاده و تلاش خواهد شد 

علم ،  گذاري استیکاربست در س يبرا رانداكیا ثبت و همانندجوییگزارش  دو ،یکننده در گروه کانون

 .شوند نیتدو یاستیبه شکل گزارش س يو نوآور يفناور

 مفاهیمها و .تعریف واژه1-2

هاي مختلفی وجود دارد و صاحبنظران و دولتهاي مختلف، انواع بنديبراي انواع شواهد دسته شواهد:

، انواع شواهد را شامل دانش 1»اداره کابینه بریتانیا«گذاري متصور هستند. مختلفی از شواهد را براي سیاست

هاي قبلی، اینترنت، ذینفعان، ارزیابی سیاستخبرگان، تحقیقات منتشر شده، تحقیقات موجود، مشاوره از 

 UK Cabinet Office(کندهاي اقتصادي و آماري معرفی میها، پیامدهاي مدلنتایج حاصل از مشاوره

هاي اند از پرونده، معتقدند که انواع شواهد مناسب براي سیاستگذاري عبارت2»مارستون و واتس«). 1999

نگارانه و مشاهدات ها و خاطرات، مشاهدات قومحالها، متون ادبی، شرحها، عکساداري، فایلهاي روزنامه

بر اساس انواع شواهد مطرح شده در اداره کابینه بریتانیا،  »دیویس« ). Marston and Watts 2003(ویژه

هاي پژوهش :بندي کرده استتري را ارائه کرده است. وي شواهد را اینگونه دستهیک نوع شناسی متنوع

مند؛ مطالعات آزمایشی و مطالعه موردي؛ نظرات کارشناسی(خبرگان)؛ شواهد اینترنتی؛ مدارك نظام

 ).Davies 2004(هاي آمارياقتصادي؛ شواهد اخلاقی؛ داده و اطلاعات؛آمار و مدل

 Davies(یکی از مهمترین شواهد تاثیرگذار بر  سیاستگذاري ، آمار و مدل هاي آماري موجود است

هاي ابتدایی سیاستگذاري را تحت تاثیر قرار هاي سیاستی به ویژه در گامآمار و اطلاعات دقیق ستاده. )2004

شوند و به شناسایی نیازها و  ها بر مبناي آنها ساخته میمی دهند؛ آمار و اطلاعات شواهدي هستند که سیاست

توانند از اشتباهات استگذاران نمینمایند. بدون آمار خوب فرآیند توسعه نابیناست، سیهدفگذاري کمک می

باید توجه ). Word bank 2000(تواند از آنها توقع پاسخگویی داشته باشدخود یادبگیرند و دولت نمی

(خبرگان)؛ ینظرات کارشناس ؛يو مطالعه مورد یشآزمای مطالعات مند؛ نظام هاي پژوهشداشت که زمانی 

                                                           
1 .UK Cabinet Office 
2 .Marston and Watts 
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ي به شواهد تبدیل آمار هاي داده و اطلاعات؛آمار و مدل ؛یشواهد اخلاق ؛يمدارك اقتصاد ؛ینترنتیشواهد ا

برداري کند. از این رو تا زمانی که  اي بهره گذار از آنها در راستاي طراحی سیاست ویژه شوند که سیاست می

تر  گفت. ولی با توجه به اینکه پیش» شاهد«توان به آنها  ها در سیاستی ویژه نقش نداشته باشند نمی این داده

آید و در  گذاران می هاي سیاستی ایرانداك به کار سیاست شن شده است که برخی از گزارشرو

ها را  شود، در این پژوهش این گزارش برداري می گذاري علم، فناوري، و نوآوري از آنها بهره سیاست

شوند و  اي منتشر می هاي ایرانداك به شکل دوره ایم. از سوي دیگر، بسیاري از گزارش نامیده» شواهد«

هاي گذشته آشکار شده است. به همین دلیل، به این گونه  گذاري در سال کارآمدي آنها در سیاست

 اطلاق شده است.» شواهد«هاي ایرانداك  گزارش

براي نخستین بار در دولت  1»گذاري مبتنی بر شواهدسیاست«واژه  گذاري مبتنی بر شواهد:سیاست

-گذاري مبتنی بر شواهد به صورت گستردهدر انگلستان مطرح شد. امروزه سیاست 1997در سال  2»تونی بلر«

گذاري مبتنی بر شواهد به رود. سیاستهاي دولتی و پژوهشی به کار میاي در محافل سیاستگذاري سازمان

ها و ها، برنامهتهاي آگاهانه در مورد  سیاسگیرينماید تصمیمشود که کمک میعنوان رویکردي تعریف می

ها (با قرار دادن بهترین شواهد و مدارك موجود از تحقیقات در قلب توسعه و اجراي سیاست) اتخاذ پروژه

گیرد که اغلب این قرار می 3»گذاري مبتنی بر نظرات و عقایدسیاست«این رویکرد در مقابل رویکرد  .شود

هاست و یا ممکن است الهام گرفته از نگاه د یا گروههاي آزمون نشده افرانظرات و عقاید ناشی از دیدگاه

گذاري مبتنی بر شواهد ، معتقد است که سیاست4»گري«ایدئولوژیک، تعصبات و یا حدس و گمان باشد. 

هاي ها در حوزه سیاست عمومی به وجود آورده است که به مدد آن سیاستگیريپویایی خاصی در تصمیم

هایی داده که در نوعی فرآیند دقیق و با استفاده از شواهد با را به سیاست مبتنی بر نظر و عقیده جاي خود

 ).Davies 2004((شودکیفیت تدوین می

و همراه با ارائه  شواهد دقیق کـه بـه صـورت ادواري از طریـق گردآوري  یگزارش گزارش سیاستی:

نامـه،  (روزانـه، هفتگـی، دو هفتـههاي زمانی مشخص تحلیل و تفسیر پیرامون مباحث مطروحه در دوره

هاي ضعف، اعلام  ماهانـه، دو ماهانـه، فصـلی ، سـالیانه و...) تهیـه شـده و بـه بررسـی وقـایع، ارزیـابی حوزه

 ،برگزار شد ایرانداك پیرو نشستی که با مدیر محترم روابط عمومی .پردازد نیازها و تعیین خطوط راهنما می

                                                           
1 .Evidence Based Policy Making 
2 .Tony Blair 
3 .Opinion Based Policy 
4 .Gray 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJlbmn95nUAhXDWBQKHQcRCkwQFghCMAM&url=https%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FTony_Blair&usg=AFQjCNGR3O0vKY1afp3qW0jq6EN3bWKvRg&sig2=wtHdvzwHBXi3Njk9epoYTg
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هاي ثبت و مورد می باشد. که با توجه به بودجه گزارش 8رانداك در حال حاضر هاي سیاستی ایگزارش

 ) تهیه و تدوین خواهد شد.4و  3همانند جویی (موارد 
 اي ایرانداكهاي سیاستی دورهگزارش. 1-1 جدول

 انواع گزارش هاي سیاستی دوره اي ردیف

  گزارش عملکرد نما  1
 سالنامه تحصیلی(از مهر تا خرداد)گزارش  گزارش عملکرد ساعت  2

 گزارش سالنامه(فرودین تا اسفند)
 گزارش نیم سالنامه(از مهر تا اسفند)

 هاي برگزیده بر اساس پایش سرزمینیگزارش دانشگاه
  گزارش عملکرد ثبت  3
  گزارش عملکرد همانند جویی 4
 سیل گزارش تحلیل اطلاعات 5

 تحریم
 برجام

 نقش ایرانداك  در گسترش اخلاق پژوهش گزارش هاي موضوعی  6
 نقش ایرانداك  در پشتیبانی از سیاستگذاري علم و فناوري

 نقش ایرانداك در علم سنجی و تحلیل اطلاعات
 نقش ایرانداك در گسترش خط و زبان فارسی

 نقش ایرانداك در گسترش کتابخانه ها
 نقش ایرانداك در گسترش فناوري اطلاعات 

اي پژوهش در حوزه هاي موضوعی تعیین اولویت ه 7
 برحسب تحلیل رفتار پژوهشگران

تعیین اولویت هاي پژوهش در حوزه محیط زیست بر حسب تحلیل 
 رفتار پژوهشگران

گزارش پایان نامه ها، رساله ها و پیشنهادیه هاي تقاضا  8
 محور

 

 

اطلاعاتی که به قصد توصیه به افراد در زمینۀ «را به عنوان  2»راهنما«واژة  1»نامۀ کمبریج واژه«راهنما: 

 Cambridge English Dictionary(تعریف کرده است» شود چگونگی انجام یا بودن چیزي تهیه می

اي از اصول تعریف کرد که به قصد راهنمایی فرد/ گروهی از  توان به عنوان مجموعه راهنما را می ). 2019

هایی  مند و جامع از توصیه اي نظام به هر شکل، مراد از راهنما در این پژوهش مجموعهشود.  افراد تنظیم می

هاي سیاستی به منظور  شود تا راهنماي افراد در زمینۀ تدوین گزارش است که در قالب یک سند تهیه می

 گذاري علم، فناوري، و نوآوري باشد. کاربست در سیاست

                                                           
1 . Cambridge English Dictionary 
2  . Guidelines 
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 هاي پژوهش.هدف1-3

 :هدف کلی نخست 

 گذاري  علم، فناوري و نوآوري .طراحی راهنماي  تدوین شواهد براي کاربست در سیاست          

 ها جزئی: هدف 

 گذاري علم، فناوري  و نوآوري.هاي شواهد براي کاربست در سیاستشناسایی ویژگی .1

در هاي شناسایی شده در قالب یک راهنماي اولیه جهت تدوین شواهد براي کاربست ارائه ویژگی .2

 گذاري  علم، فناوري و نوآوري.سیاست

گذاري علم، فناوري و نوآوري مورد  نهایی تدوین شواهد براي کاربست در سیاست  ارائه راهنماي .3

 اجماع خبرگان این حوزه در کشور .

 :هدف کلی دوم 
 داك).سازي راهنماي  پیشنهادي در پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران (ایرانپیاده           

 هاي جزئی:  هدف 

 گذاري علم ، فناوري و نوآوري.شناسایی و سطح بندي  مخاطبان ایرانداك در حوزه سیاست .4

سیاستگذاري شناسایی شده بر پایه  سطوح مختلف  در هاي ثبت و همانندجوییگزارش سازيآماده .5

 .شده راهنماي طراحی

 هاي پژوهش.پرسش1-4

 :پرسش کلی نخست 

 گذاري  علم، فناوري و نوآوري چگونه است؟راهنماي  تدوین شواهد براي کاربست در سیاست         

 هاي جزئی:پرسش 

 گذاري علم، فناوري  و نوآوري کدامند؟هاي شواهد براي کاربست در سیاست. ویژگی1

و نوآوري بر گذاري علم ، فناوري . اجزاي راهنماي اولیه تدوین شواهد براي کاربست در سیاست2

 هاي شناسایی شده چگونه است ؟پایه ویژگی

گذاري علم ، فناوري و نوآوري بر .اجزاي راهنماي نهایی تدوین شواهد براي کاربست در سیاست3

 پایه نظرات خبرگان موضوعی کشور چگونه است؟

 :پرسش کلی دوم 
اطلاعات ایران (ایرانداك) به  توان  راهنماي توسعه یافته را در پژوهشگاه علوم و فناوريچگونه می

 کار برد؟
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 هاي جزئی: پرسش 

گذاري علم ، فناوري و نوآوري کدامند و در چه سطوح . مخاطبان ایرانداك در حوزه سیاست4

 گذاري جاي دارند؟سیاست

گذاري شناسایی شده بر  پایه راهنماي توسعه هاي ثبت و همانندجویی در سطوح سیاست.گزارش5

 ستند؟یافته چگونه ه

 ها و مراحل انجام پژوهش.گام1-5

رسد و در هر گام از روش متفاوتی رویکرد پژوهش حاضر کیفی است . این پژوهش طی دو گام به انجام می

 شود. استفاده می

گذاري علم، فناوري راهنماي تدوین شواهد براي کاربست در سیاست براي طراحی در نخستین گام،

ها و راهنماهاي در پیوند با تدوین  شود. در این گام، نوشته برداري می بهره» ها مرور نوشته«ونوآوري  از روش 

وجوي وب منابع مناسبی براي یافتن  هاي اطلاعاتی و موتورهاي جست شوند. پایگاه شواهد بازیابی و بررسی می

پس از طراحی راهنماي  اولیه با بررسی ادبیات موجود در این زمینه،  به ها و راهنماها خواهند بود.   این نوشته

 ةدربار زین گذاري علم، فناوري و نوآوريسیاست ةمتخصصان حوز دگاهیدمنظور نهایی سازي این راهنما ، 

و اجماع حاصل گردد. روش  گرفته خواهد شد تا اعتبارش روشن شود اجزاي راهنماي اولیه یِاعتبار و درست

 مورد استفاده براي انجام این کار دلفی خواهد بود. 

هاي شود. این گروه سازي می هاي  کانونی راهنماي تهیه شده در عمل پیادهبا کمک گروهدر گام دوم، 

کانونی دربردارندة مدیران، کارشناسان و محققان  پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ایران (ایرانداك) است 

شود. یکبار به هاي کانونی در دو مرحله  تشکیل میمند انتخاب خواهند شد. این گروهاي هدفکه به شیوه

-گذاران مخاطب ایرانداك و بار دیگر به منظور  تهیه و تدوین گزارشمنظور شناسایی و سطح بندي سیاست

 هاي ثبت و همانندجویی بر پایه راهنماي طراحی شده در سطوح سیاستگذاري شناسایی شده.

 



 

 

 

 دومفصل 

 مبانی نظري پژوهش
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 . مقدمه2-1

 .شودپیشنهاد می یا اتخاذ فرد یا تجارت ، حزب ، یک دولت توسط که اقدام است  اصل یا روش  سیاست،

گیرد. یک سیاست اصول کلی است که یک دولت در مدیریت امور عمومی به کار می  به عبارت دیگر،

هاي مختلفی وجود ها به شکلکند. سیاستمشخص میرا سیاست، مسیر اقدام براي تحقق اهداف دولت 

، عدم مداخله، مقرارتی نظیر اعطاي مجوز یا دارند؛ براي نمونه، اسناد سیاستی رسمی، احکام رئیس جمهور

هاي یک سیاست خوب این است . یکی از ویژگی)Kumpalume 2016(ارائه خدمات مستقیم عمومی

 Funke(اي از منابع اتخاذ شوندها و تصمیمات بر پایه بهترین شواهد موجود از طیف گستردهکه توصیه

etal. 2010.( گزاره یا عقیده یک دهدمی نشان که در دسترس اطلاعات یا حقایق« شواهد عبارت است از 

 O’Dwyer(اصلی شواهد هستند موضوعات اعتبار و بودن دسترس در بنابراین. است معتبر یا صحیح

 دسترسی در قابل شکلی هاي مختلف متخصصان، باید بهدیدگاه جمله از مربوطه، شواهد کلیه).»2004

 نوین گذاري مبتنی بر شاهد رویکرديسیاست ).Kumpalume 2016(بگیرد قرار سیاستگذاران اختیار

بر پایه بهترین شواهد موجود  هاگیريتصمیم انجامهاي سیاستی است که هدفش تضمین گیريبراي تصمیم

. این امر از طریق دسترسی منظم و شفاف به شواهد و ارزیابی شواهد به عنوان یک ورودي مهم در است

 از زیادي با حجم غالباً گذاران، سیاست ).Oxman et al. 2009(شودمحقق می گذاريفرآیند سیاست

زیادي به  دلایل به اما، شواهد ). Pittore, Meeker, and Barker 2017(انداحاطه شده شواهد 

براي فقدان سازوکارهایی   شوند؛ برخی از این موانع عبارتند از:نمی استفاده هاگیريتصمیم در اي بهینه گونه

 تصمیم در شواهد از استفاده براي ناکافی نهادي هاي ها ، مشوقدسترسی به شواهد، کیفیت ضعیف داده

 نهادي گیري، پیوندهايتصمیم در تحقیقاتی شواهد از استفاده و تولید از حمایت براي ناکافی گیري، بودجه

هاي فنی پژوهشی، مهارت شواهد اعتبار گذاران دربارهسیاست ظنتحقیقاتی، سوء موسسات با ضعیف

-در سیاست کاربرد شواهد براي راهنمایی  وجود گذاران در استفاده از شواهد،  و عدمناکافی سیاست

همانطور که بیان شد یکی از موانع استفاده از  ).Kumpalume 2016; Punton 2016(گذاري

  براي است. وجود یک راهنما گذاري عدم وجود یک راهنما براي کاربرد شواهد در سیاست ،شواهد
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 تواند تا حدود زیادي به مرتفع نمودن مانع مذکور کمک نماید.اي کارآمد میمخابره شواهد به گونه

 چه که بدانند خواهندمی فقط آنها ندارند، جزئیات به ايعلاقه اي هستند که گذاران افراد پرمشغلهسیاست

 ،واضح هايتوصیه به را متنوع و پیچیده شواهد  که بتوانداست. بنابراین وجود یک راهنما  مؤثر چیزي

 ). Pittore, Meeker, and Barker 2017(ضروري است، کند تبدیل ماندنی یاد به و مختصر ،عملی

هاي مناسب شواهد و نیز کند تا به بررسی ویژگیفصل حاضر تلاش می  در راستاي توسعه چنین راهنمایی،

گذاري بر پایه  مطالعات پیشین راهنماي مناسب براي کاربست شواهد در سیاستهاي یک ساختار و مولفه

 بپردازد. 

 گذاري شواهد در سیاست کاربرد. 2-2

-: دستورکار سیاستی، تدوین، پیادهاراي چهار گام است که عبارتند ازگذاري عمومی دبه طور کلی سیاست

-گذاري سبب توسعه و تدوین سیاستمختلف سیاست هاي. استفاده از شواهد در گامسیاست سازي و ارزیابی

ها، کاربرد  شواهد مورد نیاز در هر یک از هاي کارآمد خواهد شد. در ادامه  ضمن معرفی هر یک از این گام

 این گام ها تبیین و تشریح شده است.

اولویت قرار آگاهی از یک موضوع یا مسئله و در   عبارت است ازتنظیم دستور کارسیاستی:  -گام اول

شود  و با شناسایی می جدید مسئله  مسئله،  یک اهمیت به مربوط شواهد گردآوري دادن آن. در این گام،  با

 در مهم عامل یک. شودنشان داده می به آنهاکنشگران سیاست، ضرورت و اهمیت مسئله  به ارائه این شواهد 

 ).Pollard and Court 2005(است شواهد ابلاغ نحوه همچنین و شواهد اعتبار ،این گام

)  2، هاي سیاستی ) تعیین گزینه1 این گام شامل دو مرحله است که عبارتند از:  تدوین سیاست:-گام دوم

 وضعیت از آنها درك که کنند حاصل اطمینان باید گذارانسیاست مرحله، دو هر در .مطلوبانتخاب گزینه 

 قادر خواهند بود  آنها تحت این شرایط است که  فقط .باشدجامع  و دقیق امکان حد تا هاگزینه و خاص

این گام شامل   .بگیرند آنها اجراي و پیشبرد براي سیاستی هايگزینه انتخاب مورد در ايآگاهانه تصمیمات

هاي مورد انتظار و اثرات  یک مداخله است. کمیت و اعتبار شناسایی پیامدهاي یک اقدام و همچنین هزینه

 ).Pollard and Court 2005(این گام بسیار مهم استشواهد در 

این گام شامل اقدامات عملی واقعی در مواجهه با مسئله سیاستی  است.   سازي سیاست:پیاده -گام سوم

 تواندمی ها مهم است. این گامدر این گام، تمرکز بر شواهد عملیاتی به منظور بهبود اثربخشی ابتکارعمل

 عملی تجربه و تخصصی دانش فنی، هايمهارت پیرامون سیستماتیک یادگیري همچنین و تحلیلی کار شامل

 ).Pollard and Court 2005(هاي پایلوت در این گام مهم هستندباشد. اقدام پژوهی و انجام پروژه
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پایش  و ارزیابی فرآیند و اثر سیاست. اولین  این گام عبارت است ازارزیابی سیاست:  -گام چهارم

 سیاست اثربخشی تعیین براي جامع ارزیابی روش این گام ایجاد سازوکارهاي نظارتی است. وجود یکهدف 

تضمین   ، ارزیابی و نظارت در فرایندهاي .است ضروري آینده در گیريتصمیم زمینه کردن فراهم و شده اجرا

گذاري سیاست توان روندمی طریق این باشد و  لیکن ازهستند، مهم می مرتبط و کامل ، عینی شواهد،  اینکه

 ).Pollard and Court 2005(داد  ادامه آمیز را  به طور موفقیت

 

 
باشد. در گذاري مبتنی بر شواهد یک فرآیند عرضه و تقاضا میکه فرآیند سیاستالبته، باید توجه داشت 

گذاران براي استفاده از شواهد و  گذاران قرار دارند؛ عواملی نظیر انگیزه سیاستطرف تقاضاي آن سیاست

 گذاران در دسترسی و استفاده از شواهد در تقاضاي آنها براي شواهد براي کاربست درظرفیت سیاست

کنندگان شواهد قرار دارند؛  دهندگان و تولیدارائه  گذاري موثر است. از سوي دیگر، در طرف عرضه،سیاست

تواند در کاربست گذاران میگذاران و نیز شیوه ابلاغ شواهد به سیاستمیزان ارتباط و تعامل آنها با سیاست

این  ).Newman et al. 2013; Gordon-Strachan 2006(گذاري تاثیرگذار باشدشواهد در سیاست

 نشان داده شده است.  1-2فرآیند به خوبی در شکل 

 کافی سیاست انگیزه
 براي گذاران

 از استفاده و دسترسی
  تحقیقات

 ظرفیت گذاران سیاست
 از استفاده و دسترسی
 دارند را تحقیقات

 به مرتبط تحقیقات
 سیاست به مؤثر طور

 می ابلاغ گذاران
 شود

چرا استفاده از 

؟پژوهش  

گذاران چقدر سیاست
نسبت به شواهد باسواد 

 ؟هستند

سیاستگذاران براي تغذیه 

ها  اطلاعاتی سیاستها، به پژوهش
دسترسی و از آنها استفاده می 

 کنند.

 و سیاستگذاران
 چقدر محققان

 مرتبط هم به

 به چگونه تحقیقات
 گذاران سیاست

شود؟ می ابلاغ  

چگونه سیاست موجود 
از شواهد تغذیه 

 اطلاعاتی می شود؟ 

سیاستهاي مبتنی بر 
شواهد به توسعه 

 کمک می نمایند.

ضا
تقا

 
ضھ 

عر
 

 Newman et al. 2013 In(هاي مبتنی بر شواهد. فاکتورهاي عرضه و تقاضا موثر در  تدوین  سیاست1-2لشک

ILO 2018(  
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گذاري که هدف پژوهش حاضر است، از جمله عواملی توسعه راهنمایی براي کاربست شواهد در سیاست

گذاران تاثیرگذار است و جزء عوامل طرف عرضه در فرآیند است که بر شیوه ابلاغ موثر شواهد به سیاست

 گذاري مبتنی بر شواهد  است.سیاست

 . پیش نیازهاي  اصلی استفاده از شواهد در سیاست و در عمل2-3

  تدوین از قبل اساسی الزام چهار رسدمی نظر به باشد، داشته عمل و سیاست بر بیشتري تأثیر شواهد براي اینکه

   این الزامات به شرح زیر است: .است ضروريها سیاست

  چه چیزي و در چه شرایطی شواهد استتوافق بر سر اینکه 

 براي شواهد منابع متعدد دیگري نیز در حالیکه است گذاريسیاست براي شواهد منبع یک فقط تحقیقات

 شود.فصل حاضر به انواع منابع شواهد اشاره می 4-2در بخش  وجود دارد.

 ذخیره ودار هاي اولویتدر حوزه استراتژیک براي خلق شواهد يداشتن رویکرد 

 دانش دقیق و غنیهاي در پایگاهشواهد  

 .است مهم بسیار R&D کلان هاياستراتژي ایجاد در ذینفعان مشارکت -

 ,Nutley(دار پژوهش در آینده استهاي اولویتحوزههایی نیازمند توجه به چنین استراتژي -

Davies, and Walter 2002.(  
 گسترده دسترسی براي فراهم نمودن  کارآمد یابزارهای توسعه و شواهد مؤثر اشاعه 

 آنها به

انجام  هزینه اما دارند را قوي هاي دانشمجموعه به دسترسی افزایش مند پتانسیل مرورهاي نظام -

 این گونه مطالعات هستند. موانعاز جمله  ، آنها

نیز   نهایی ازسوي کاربران شواهد براي »قاضاکشش ت«توسعه نیست، کافی شواهد »عرضهفشار « -

 ).Nutley, Davies, and Walter 2002(ضروري است

رتبه شواهد و نیز  ها براي بهبود اشاعه شواهد،  براي مقامات عالیبرخی از توصیه 1-2در جدول 

 گذاران ارائه شده است.سیاست
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 Barnardo’s R&D Team In Nutley, Davies, and Walter(شواهد بهبود اشاعههایی براي توصیه. 1-2 جدول
2002( 

 هایی به سیاستگذارانتوصیه رتبه دولتی در امر پژوهشهایی به مقامات عالیتوصیه

 براي ي به موقع هاحلها به منظور ارائه راهزمانبندي مناسب پژوهش

 اند.گذاران با آنها مواجهاندرکاران و سیاستمسائلی که دست

  دستورکارهاي سیاستی فعلیاطمینان از ارتباط پژوهش با.  

   هاي توسعه و اشاعه اختصاصی یافتهمنابعی براي لحاظ کردن

 . یپژوهش در اعتبارات پژوهش

  در آغاز  ،استراتژي روشنی براي اشاعه نتایج پژوهشوجود

 .پژوهش

 ش.اي در فرآیندهاي راهبري پژوهدرگیر نمودن محققان حرفه 

  فرآیندهاي پژوهش  کاربران نتایچ پژوهش دردرگیر  نمودن. 

 .ارزیابی و سنتز نتایج پژوهش 

  هااز پژوهش هاي سیاستی خلاصهدر دسترس قرار دادن. 

  نتایج پژوهش در مجلات و انتشاراتی که کاربرپسند انتشار

 .هستند 

 هاي ارائه نتایج که مطلوب کاربران استفاده از زبان و سبک

 .است

 هدف قرار دادن نیازهاي. 

  نتایج و پیامدهاي سیاستی پژوهشبه پرداختن. 

 و  رویدادها به شیوه اي مناسب  به مخاطبان هدف رسانی اطلاع

 ارزیابی آنها.

  اي اشاعه.از ترکیبی از روش هاستفاده 

 .استفاده از رسانه 

 با آژانس هاي مرتبط با سیاست ارتباط و تماس فعالانه. 

  پژوهشی.ی تاثیرگذار بر جذب نتایج عوامل بیرونشناسایی 

 

 عمل  در شواهد استفاده از  تشویق و ترغیب به 

 می آنها از استفاده با که دارد وجود زیادي روشهاي -باید به طور گسترده اي تعریف شوند  نیازها -

 ، آگاه شد.شواهدنیاز به  از توان

 سازند.ها  مرتفع میکار بهتر تغییر براي را موانع صریحاً،  1هاي چند وجهیوجود استراتژي -

 تشویق را شواهد کاربران و شواهد دهندگان ارائه بین مداوم تعامل که مشارکت، هايوجود مدل -

روابط و پیوندهاي قوي ).Nutley, Davies, and Walter 2002; Head 2010(کنندمی

گران داراي تاثیر زیادي در استفاده  و کاربرد نتایج پژوهش در گذاران و پژوهشمیان سیاست

 ).Landry, Lamari, and Amara 2003(گذاري استسیاست

گذاري ارائه شده از شواهد در سیاستبهتر استفاده  تشویقها در زمینه ، برخی از توصیه2-2در  جدول

 است. 

                                                           
1 .Multi-faceted strategies 



  15 گذاري علم، فناوري و نوآوريشواهد براي کاربست در سیاست گزارشراهنماي  طراحی

 

 Bullock et al. 2001 In Nutley, Davies, and(يگذاراستیس در شواهد از بهتر استفاده تشویقهایی براي . توصیه2-2 جدول
Walter 2002( 

 تسهیل استفاده بهتر از شواهد عرضه شواهدافزایش فشار 

 نتشار پایگاه شواهد براي تصمیمات سیاستیا. 
 شهروندان و گروه د به اطلاعات براي افزایش آگاهی دسترسی آزا

 .هاي فشار
 رپایه  بررسیبینی )  بارائه تحلیل هایی به دولت(مثل مدل هاي پیش-

 هاي کارشناسی خارجی.

 داخلی گرانتحلیل هايسرویس بین  بهتر همکاري تشویق 
 .)اقتصاددانان و آمارشناسان ، محققان مثال عنوان به(
 گرانگذاران و تحلیلمکانی سیاستهم. 
 گران در همه مراحل فرآیند توسعه مشارکت دادن تحلیل

 .سیاست
 آموزش کارکنان در استفاده از شواهد. 
  هاي دستگاه ماموریت دادن به اغلب کارمندان دانشگاه در

 ی.دولت
 هاي برقراري پیوند میان استراتژيR&D هاي و برنامه

 .دولت  سیاستی

 گذاري . انواع شواهد مناسب براي سیاست2-4

 ،1شواهد پژوهشی ازجمله توان در قالب سه دسته کلیگذاري را میبه طورکلی شواهد مناسب براي سیاست

 2018(»4اسپرو«بندي کرد. شواهد مذکور که برگرفته از مطالعه تقسیم3و شواهد تجربی 2اي شواهد متنی/زمینه

 اند.) هستند در ادامه تشریح شده

 

                                                           
1 .Research evidence 
2 .Contextual evidence 
3 .Experiential evidence 
4 .Social Policy Evaluation and Research Unit (SPERU) 

 )SPERU 2018(يگیرانواع شواهد مناسب براي تصمیم. 2-2شکل

 
  تجربیشواهد 

 
اي/متنی شواهد زمینه  

 
 شواهد پژوهشی
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ها و یا افرادي که در زیر توانند توسط سازمانشود، میهاي بعدي به آنها اشاره میدر قالب بخششواهدي که 

  :)FAO 2011(شود تولید شوندبه آنها اشاره می

ها قادرند هشدارهاي زودهنگامی در مورد مسائل این سازمان  گر:هاي آماري و تحلیلسازمان •

هایی را براي پشتیبانی از داده  کنند،و اهمیت مسائل فراهم می ارائه نمایند؛ اطلاعاتی را درباره مقیاس

ها آمار و مراجع سرشماري از دسته این سازمان گذارند. موسسههاي سیاست در اختیار میتحلیل

 .)FAO 2011(شوندقلمداد می

-کشف راه قادرند کارکردهایی نظیر تجزیه و تحلیل مسائل، هاموسسهاین  پژوهشی: هايهموسس •

هاي و اتاق، مراکز تحقیقاتی  ها،ها را انجام دهند. دانشگاهحلگذاري راههاي ممکن و اولویتحل

 .)FAO 2011(شوندقلمداد می هاهفکر از دسته این موسس

و به   پردازد،به تجزیه و تحلیل مسائل می  کند،توجه عموم را به مسائل جلب می رسانه جمعی: •

نویسان از ها و مجلات و وبلاگپردازد. رادیو و تلویزیون، روزنامهحفظ مصلحت و فشار عمومی می

 .)FAO 2011(شوندجمعی محسوب می دسته رسانه

-به افرادي اشاره دارد که به فراهم نمودن اطلاعات خلاصه و قابل درك براي سیاست  افراد: •

پردازند. مشاوران هاي سیاستی میهاي سیاستی و مشاوره در مورد گزینهگذاران، تعیین گزینه

 FAO(شوندسیاسی، دانشگاهیان و متخصصان، اندیشمندان سیاسی از دسته این افراد قلمداد می

 Oliver(هستندمحققان  ،گذاريدر سیاست براي کاربست یکی از مهمترین منابع شواهد. )2011

et al. 2014; Innvaer et al. 2002(. 

اي از خلاصه  هاي بالقوه مسائل را برجسته نمایند،حلهایی که قادرند راهگروههاي لابی:گروه •

هاي هاي جایگزین را برجسته نمایند. انجمنحلهاي راهمنافع ذینفعان خاص را تهیه کنند، و کاستی

 .)FAO 2011(شوندهاي لابی محسوب میصنفی از دسته گروه

ها و تحلیل مسائل و گزینه ها قادرند به تجزیه:  این سازمانهاNGOالمللی و هاي بینسازمان •

هاي جایگزین را برجسته کنند و حلهاي بالقوه براي مسائل ارائه کنند، کاستی راهحلبپردازند، راه

 .)FAO 2011(هاي اقشار فقیر و محروم جوامع را برجسته نماینددیدگاه
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 گذاري مناسب براي سیاستشواهد پژوهشی . 2-4-1

 یا حقایق از ايمجموعه این شواهد . شوندمی خوانده »1علمی شواهد« عنوان باگاهی اوقات پژوهشی  شواهد

 جمله از مختلفی منابع از توانندمی پژوهشی  شواهد. باشندمی) کیفی( توصیفی یا) کمی( عددي اطلاعات

 پژوهش یک طراحی در هرچه کلی، طور به دست بیایند. به هاارزیابی و هاپیمایش ،پژوهش عملکرد، پایش 

 قانع آن شواهد حاصل از ،شده باشد پیروي تر و معتیرترشده شناخته شناسیروش یک از ارزیابی یک  یا

است  ممکن برنامه یا سیاست یک دنده نشان توانند پژوهشی می شواهد این، بر رسد. علاوهمی نظر به ترکننده

در ،صورت هر در .مؤثر باشد بستر دیگر یک در یا کشور از خارج درنباشد و  شما وضعیت خاص متناسب 

ضرورت استفاده . )SPERU 2018(استفاده  نمود  »موجودپژوهشی  شواهد بهترین«از  باید ،تهیه هر سندي

» نبوي و جمالی«،  و )2017»(3آپولونیو و بیرو« ، )2012»(و دیگران 2اورم«ات از شواهد پژوهشی در مطالع

-تعاریف، مزایا و معایب آنها را تشریح می  ، منابع شواهد پژوهشی،3-2جدول  نیز تاکید شده است. )2018(

 کند.

 )SPERU 2018( گذاريمناسب براي سیاست شواهد پژوهشی. 3-2 جدول

 هامحدودیت مزایا هاتعریف بع شواهدامن

مرور 
 سیستماتیک/فراتحلیل 

 براي مندی نظامتلاش 
 ترکیب و ارزیابی شناسایی،

 ویژه به( تجربی شواهد همه
 که از هستند )هاارزیابی
 پیش از  و مناسب يمعیارها

 یک به پاسخ براي شدهتعیین
 مشخص پژوهشی  سؤال

 د.نکناستفاده می
 هاي صریح و از روش

هدفمند براي به حداقل 
رساندن سوگیري و اریبی 

 د.نکناستفاده می
 از   ايمجموعه ،فراتحلیل

 کند.نتایج آماري را ایجاد می

 تکرارپذیرو  متدولوژي دقیق. 
 انجام شده کاري چه کنندبیان می 

 این کار انجام شده است چگونه است،
 و پیامدهاي منفی آن چیست.

  شیوه مناسبی براي نشان دادن
 هستند.شکاف شواهد 

 د یک خلاصه سریع و نتوانمی
باکیفیت از یک مجموعه کامل از 

 د.نشواهد ایجاد نمای
 در هاي شخصی را سوگیري

هاي شواهد کاهش شناسایی شکاف
 د.ندهمی

  انجام آنها ممکن است زمان
زیادي به طول بکشد بنابراین 
ممکن است نتوانند به موقع به 

 سوالات سیاستی  پاسخ دهند.
  به شمار زیادي از مطالعات و

انتشارات دقیق در مورد 
 موضوع نیاز دارند.

 اندکی هايشناسیروش 
 شواهد از استفاده براي

 .وجود دارد کیفی پژوهشی 

هاي  کنترل آزمایش
 )RCTsتصادفی (

 یا دو بین ايمقایسه مطالعه 
 واجد افراد از گروه چند

 سؤالات به قدرتمند بسیار پاسخی 
 .دهدمی ارائه علی

  غالبا در مطالعات پزشکی و
 .شودسلامت استفاده می

                                                           
1 .Scientific evidence. 
2 .Orem 
3. Apollonio & Bero 
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گاهی از آن با نام طرح 
 شود.آزمایشی یاد می

 .است شرایط
 است ممکن مطالعه اعضاي 
 مطالعه در تصادفی طور به

 تصادفی طور به یا شده انتخاب
 داده اختصاص خاصی گروه به

 شوند.
  براي آزمون علت و معلول

 گیرد.مورد استفاده قرار می

 می حاصل آنچه که دهدمی نشان 
 نه و است مداخله یا حل راه نتیجه شود
 .دیگري چیز

 استفاده از این روش درباره 
بسیار پیچیده  ،مسائل اجتماعی

 .و دشوار است
  در زمینه توجه به بستر 

 و تاریخی نهادي، فرهنگی،
 .کنداقتصادي ضعیف عمل می

 بدون مختلفی مداخلات آزمایشی طرح شبه
تصادفی اعضاي  تخصیص

  . شود می ارائهها گروه به مطالعه 
 

 در قوي  و معقول شواهد تواندمی 
-اندازه نتایج و مداخله بین رابطه مورد

 دهد. ارائه شده گیري
  در مواردي که انتخاب تصادفی غیر

-مفید می ، ممکن یا غیر اخلاقی است

 باشد.

 نیازمند ۱هاي همبستهگروه
کار تحلیلی پیچیده و دانش 

 .تخصصی هستند
  نیازمند درك خوبی  از

 سازيفاکتورها براي همسان
 هاست.گروه
 از اطمینان در توانایی عدم 

 جلوگیري یا هاگروه ارزيهم
سبب  زمان طول در تغییر از

از  هاي این روششود یافتهمی
قابلیت اعتماد کمتري 

 .برخوردار باشند
تکنیک دلفی/پانل 

 خبرگان 
 ،متخصص که از یک گروه 

هستند، درخواست  موضوع این
فرآیند  طی یک شود تا می

 سؤالات، به پاسخ تکرارشونده
خود را هاي تخصصی دیدگاه

 بیان کنند.
 سوالات، از دور هر از پس 

 و شوند می خلاصه ها پاسخ
 بعدي دور در بحث براي

شوند. این امر باعث می منتشر
ایجاد اجماع خبرگان در مورد 

 موضوع مورد نظر شود.
 کشف ها، براياین روش 

 روند و شده بینیپیش نتایج
 که جایی در ویژه به آینده،

 وجود دیگري شواهد هیچ
 شوند.می ندارد، استفاده

 تواند در مورد اینکه چه می
شواهدي مناسب است اجماع ایجاد 

 .کند
 د.فرآیند شفاف و دقیقی دار 
  اگر از روش مجازي مثلا ایمیل

 رویارویی از توانمی ،استفاده شود
 متضاد هايدیدگاه با افراد  مستقیم

 نمود. جلوگیري

  نیازمند سطح بالایی از
ارکت انگیزیش براي مش

 .خبرگان است
 شرکت دقیق نتخابا مندنیاز 

 و کیفیت زیرا است کنندگان
 کیفیت به هاپاسخ صحت

 کنندگانتخصص شرکت
 .دارد بستگی درگیر

مفید بودن آن بستگی به سیاست  زمینه اي به آن  شواهددر جدول پیمایش(معمولا بخشی از 

                                                           
1. Matching group  
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 دارد.یا برنامه مورد نظر  .اشاره شده است یک ارزیابی )

مطالعات موردي(معمولا 
 بخشی از یک ارزیابی)

در جدول شواهد آزمایشی به 
 آن اشاره شده است.

مفید بودن آن بستگی به سیاست  
 دارد.  یا برنامه مورد نظر

ختلف شواهد پژوهشی را نشان ) است که سطوح م2009 »(و دیگران 1هوییک«برگرفته از مطالعه 3-2شکل

-آزمایش کنترل تصادفی، و طرح شبه  مند، فراتحلیل،دهد مرورنظامنشان می 3-2شکلدهد . چنانچه می

ها و گذاري سبب اثربخشی بیشتر سیاستآزمایشی در سطوح بالاتر هرم قرار دارند و کاربرد آنها در سیاست

بسیار مهم گذاري مبتنی بر شواهد مند در سیاستمرور نظامشوند. منجر به بهترین راهکارهاي سیاستی می

 نیا يهاافتهیدهند، بلکه یارائه م تیفیمطالعات مناسب و با ک افتنی يبرا قیدق یآنها نه تنها روش رایزهستند 

 ,Gough, Oliver(موضوع ارائه دهند کیتر از تر و جامعواضح يریکنند تا تصویمطالعات را ادغام م

and Thomas 201 
 

 

 

 

                                                           
1 .Howick 

 نقدهاي برنامه
 اطلاعات پایش 
 مطالعات موردي 

 محدود هايداده با گزارش و برنامه توضیحات

 نظرات و ها سرمقاله ، ها ایده ، سیاست ، متخصص نظر

 آزمایشات کنترل تصادفی
 آزمایشی  طرح شبه

 سیستماتیکمرور 
 افزایش اطمینان  فراتحلیل   

 نسبت به اثریخشی

 بهترین راهکار

راهکار 

 امیدبخش 

راهکار در 

 حال توسعه  

  )Howick 2009 In NZIER 2017(. سطوح شواهد3-2شکل
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از سوي دیگر،  پیمایش(بخشی از ارزیابی) و مطالعات موردي در سطوح میانی هرم قرار دارند و کاربرد آنها 

 Howick(شوندگذاري اثربخشی متوسطی دارد و منجر به راهکارهاي سیاستی امیدبخش میدر سیاست

2009 In NZIER 2017(. 
 گذاري مناسب براي سیاست اي/متنیشواهد زمینه. 2-4-2

 .(مثل جمعبت)دندهمی تشکیل را موقعیت محلی یک که است عواملی /متنی، مبتنی برمجموعهايزمینه شواهد

پذیرش آن مداخله و یا  این شواهد در تشخیص اینکه آیا یک مداخله سیاستی مورد نیاز است یا خیر، احتمالِ

، منابع شواهد 4-2در جدول  .)SPERU 2018(مفید بودن آن مداخله در یک موقعیت محلی کمک نماید

 اي/متنی، تعاریف، مزایا و معایب آنها ارائه شده است. زمینه
 )(SPERU 2018گذاريمناسب براي سیاست اي/متنیشواهد زمینه. 4-2 جدول

 هامحدودیت مزایا هاتعریف بع شواهدامن

 که کندمی ارزیابیاین روش   1ارزیابی فرآیند یا تکوینی 
 انتظارات عمل، ابتکار یک آیا
آیا  ؟کند یا خیرمی برآورده را

در حال مطابق انتظار 
 یا/  و هاخروجی ؟چهاجراست

 ؟در حال توسعه است نتایجی
 حین در ارزیابی تکوینی 

 اتفاق جدید ابتکار یک اجراي
 است ممکن افتد، اطلاعاتمی
 هايگروه مصاحبه، طریق از

 هاپیمایشو  مشاهده، کانونی،
 .شود آوري جمع

 ارزیابی از حاصل نتایج 
 براي شواهدي تواندمی فرایند

 بهبود و سیاست از حمایت
 دهد. ارائه آینده هايفعالیت
 تواندمی تکوینی ارزیابی 

 ، پذیري امکان از شواهدي
 بودن مناسب و بودن قبول قابل

 کامل اجراي از قبل عمل ابتکار
 در به این ترتیب، .دهد ارائه آن

تواند فرصتی می لزوم صورت
در اختیار  تغییراتی براي ایجاد 

 قرار دهد.

 ًکاملاً بستر/متن غالبا 
 گذشت با/  و است متفاوت

 این به کند،می تغییر زمان
 برخی است ممکن که معنی

 نداشته کاربرد هایافته همه یا
 باشد.
 آوريجمع در سوگیري 

 بر است ممکن اطلاعات
 اگرچه بگذارد، تأثیر نتایج
 تواندمی نتایج ۲شدن مثلثی

 .دهد پاسخ مسئله این به

 آوريجمع براي تکنیکی  ها و سرشماري پیمایش
از  گروه یک تجربه یا نظرات

جمعیت بزرگتري است که 
-خلاصه نتایج به آنها ارائه می

 شود.
  

 نمایندگی یک جمعیت 
 بزرگ.
 چه «تواند به سوالاتمی

» چگونه«، »چه موقع«، »چیزي
 پاسخ دهد.

 تواند چندبعدي باشد و می
اي از عناوین و دامنه گسترده

 موضوعات را پوشش دهد.
 هاي اگر پیمایش در بازه

تواند زمانی منظم تکرار شود می

 تواند به خوبی نمی
مشخص نماید که چرا 

-برخی از چیزها اتفاق می

 افتد.
 همیشه به موقع نیست. 
 نتیجه براي پیمایش نمونه-

 مورد در معتبر گیري
 تواندمی شما هدف جمعیت

 باشد. کوچک خیلی
 هاي پیمایش و داده

                                                           
1. Process or formative evaluation 
2. Triangulation  
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 .روندها را مشخص کند
  اگر پیمایش موجود نتواند به

-نیاز شما پاسخ دهد شما می

توانید به سرعت آن را تنظیم 
  کنید.

خودي خود سرشماري به 
شواهد نیستند بلکه باید 

 .تجزیه و تحلیل شوند

است  ايمشاهده مطالعه یک  1مطالعات طولی/کوهورت
 گروه یک دنبال کردن  که با 

 دوره یک طی در افراد از
 اطلاعات آوري جمع زمانی و 

 زندگی مورد در پی در پی 
 شود.انجام می آنها
 هاي مطالعات طولی میداده-

موارد زیر مورد تواند براي 
 استفاده قرار بگیرد:

براي مشاهده رابطه بین  -
هاي رفتار گذشته و ستاده

 آینده.

 شرح الگوها در طی زمان. -

-، می شود انجام خوب اگر -

 هايیافته و »روندها« بین توان 
 قائل تمایز دارمعنی آماري

 .شد

 چه «و » چیزيچه«به سوالات
دهد و روابط بین پاسخ می» موقع

 دهد.عوامل را نشان می
 ارتباط منبع براي یافتن بهترین 

 و کودکی دوران تجربه بین
 آتی است. زندگی پیامدهاي

  چون اطلاعات از افراد در
شود آوري میحین اتفاق جمع

ها در این روش اریبی داده
 .حداقل است

 استفاده  براي اغلب هاداده
گذاري دیر موثر در سیاست

 آیند.به دست می
  اعتباریابی نیازمند راي

 یک نمونه بزرگ است.
 برخی از  یی وقوعچرا

 کند.را بیان نمی وقایع
  اگر نرخ حذف تصادفی 

 مطالعه از کنندگانشرکت
 بر تواندمی این زیاد باشد،

 تأثیر هایافته اعتبار یا قدرت
 بگذارد.

 

به جدول شواهد آزمایشی  2نگاري قوم
 مراجعه کنید.

  

 گذاري مناسب براي سیاست شواهد تجربی . 2-4-3

 موقعیت مورد مطالعه، اي از تجارب دنیاي واقعی و تخصص افرادي است که در مجموعه ،شواهد تجربی

افراد   افرادي نظیر  خبرگان، از بینش و درك ، دانش شامل تجربی مشغول به کار یا زندگی هستند. شواهد

 شواهد منبع که افراديیک گروه یا جامعه که بر سیاست تاثیر خواهند گذاشت،  و رهبران جوامع است. 

 » ضمنی یا شهودي دانش«داراي   و اند کرده جمع زمان گذشت با را خود دانش غالبا هستند، تجربی

منابع شواهد تجربی، تعاریف، مزایا و معایب آنها ارائه شده   ،5-2در جدول . )SPERU 2018(هستند

 است. 
                                                           

1 .Longitudinal/cohort studies 
2 .Ethnography 
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 )(SPERU 2018گذاري مناسب براي سیاست شواهد تجربی. 5-2 جدول

                                                           
1 .Personal anecdote 

 هامحدودیت مزایا هاتعریف منابع شواهد

 مطالعات موردي 
 هاي کانونیگروه 
 هاي شفاهی مصاحبه 
  کاربر سرویساز  بازخورد 
 دهنده ارائه از بازخور

 سرویس

 کانونی، هايگروه موردي، مطالعات
 انکاربر و دهنده ارائهاز   بازخورد

 نحوه مورد در بینشی تواندمی
ارائه  مداخلات یا هایسسرو دریافت

  ها،در استفاده از این روش. نمایند
از   با استفاده از نظرسنجی  شواهد 

دهندگان سرویس بر کاربران و ارائه
آوري آنها جمعتجربه تجربه  پایه 

 شود.می

 هايدریافت بینش 
 (کاربران)، افراد از ارزشمندي

 به دسترسی مورد در ویژه به
 آنها. اثربخشی و خدمات

 کند متخصصان را وادار می
هاي کاربران تا روي اولویت

 .سرویس متمرکز شوند
  به درك چگونگی اخذ

 .کندتصمیمات کمک می

  نیازهاي بیان شده ممکن
واقعی منجر  است به سرویس

 .نشود
  تفکر گروهی و یا تعصب

-نسبت به وضع موجود می

تواند نتایج را تحت تاثیر قرار 
 .دهد
  بازخورد ممکن است در

ارتباط با نتاجی که به دنبال 
 آن هستیم نباشد.

 براي مفصل هايمصاحبه و مشاهدات نگاري قوم
 و رفتارها اجتماعی، تعاملات کشف

 هاتیم ، هاگروه در که هاییبرداشت
 .دهدمی رخ جوامع و هاسازمان ،

 گذاران کمک به سیاست
کند تا مردم را در متن می

واقعی زندگی درك کنند و 
هاي اجتماعی را پیچیدگی

 .مورد توجه قرار دهند
 اينگرانه کل و غنی بینش 
-می ارائه مردم اندازچشم از

 .دهد

 بزرگ و  ياهدر جمعیت
 نمونه کوچک متنوع، اندازه

 خوبی نماینده است ممکن
 .نباشد
 توجه  که است مهم این

 جمعیت و زمینه آیا کنید که
 ،شده منتشر مطالعه یک در

 جمعیت و وضعیت مشابه
 خیر. یا شماست نظر مورد

روایتی از یک شـخص کـه موضـوع      1حکایت(داستان)شخصی 
را بــه طــور مســتقیم تجربــه کــرده یــا  

 است مکن تحت تاثیر آن بوده است.
 درباره» موردي مطالعه« یک عنوان به

ــر سیاســت تأثیرگــذاري چگــونگی  ب
 مفیـد  شـما،  هدف جمعیت در فردي 

 باشد.

 است. ند و فوريمتقدر 
 هاي ممکن است بصیرت

آشکاري در مورد وقایعی که 
از اغلب افراد جمعیت پنهان 

 مانده ، ارائه نماید.

 .اعتباریابی آن دشوار است 
 حکایات شخصی قرار 

 باشد. نماینده نیست
 پرهیجان هايداستان 

مانع  است ممکن اول شخص
 شود. انتقادي ارزیابی

 پیمایش 
 

اي/متنی شواهد زمینهجدول  به 
 مراجعه کنید.  )4-2(جدول
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 گذاري شواهد براي کاربست در سیاست اصول انتخاب. 2-5

گذاري شواهد براي کاربست در سیاست اصول انتخاببر پایه مطالعات پیشین، شود تا می در این بخش تلاش

 بیان شوند.

 »(1پارخورِست«در مطالعه   گذاريسیاست کاربست در براي اصول انتخاب شواهد. 2-5-1

2017(  

در مطالعه خود یک مدل مفهومی براي شواهد خوب براي سیاست را پیشنهاد نمود. وي شواهد » پارخورست«

داند که در ارتباط با مسئله سیاستی کلیدي باشند، می« شواهد مناسب و با کیفیت بالا«را  خوب براي سیاست

هاي مفیدي خلق شده باشند. مدل مفهومی شواهد خوب براي سیاست متناسب با بافت محلی باشند و با روش 

 ارائه شده است. 4-2در شکل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1. Parkhurst 
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 باشد.می 6-2)، مطابق جدول  2017»(پارخورست«شواهد خوب براي سیاست بر پایه مطالعه  هاي  ویژگی
 )Parkhurst 2017(ویژگی هاي شواهد براي سیاست . 6-2 جدول

 هاتعریف هاویژگی

طور گیري سیاستی مورد نظر صورت بگیرد. به انتخاب شواهد باید بر اساس ارزیابی اولیه نیازهاي تصمیم 1مناسب بودن 
 خاص:
 هاي اجتماعی مربوطه انتخاب شوند.شواهد باید باتوجه به نگرانی •

 اي تحقق اهداف سیاستی مفید هستند.شواهدي باید در نظر گرفته شوند که بر •

 شواهد باید در بافت محلی و بومی کاربست پذیر باشند.  •
-بگیرند. معیار شواهد اصول روششان مورد قضاوت قرار هاي مختلف شواهد باید بر مبناي کیفیتبخش کیفیت 

مورد استفاده قرار گرفته(براي مثال  ها، و ماهیت گردآوري داده نوع پژوهش متناسب با شناسی است که 
 است. هاي بالینی)مصاحبه کیفی در مقابل آزمایش

 شواهد و مدارك ارائه شده براي سیاست باید با دقت انتخاب و ترکیب شوند. 2دقت زیاد

                                                           
1 .Appropriateness 
2.Rigour 

 مورد در که شواهدي
ی سیاست هاي نگرانی
.است مورد نظر  کلیدي  

براي  که شواهدي
 نگرانیپرداختن به 

ی، به سیاست هاي
هاي مفیدي روش

 ساخته شده اند.

در   که  شواهدي
بافت محلی قابل 

 کاربرد است.

شواهد مناسب براي 
 سیاست.

شواهد خوب براي 
 سیاست

 
 شواهد مناسب با کیفیت بالا

 شود:کیفیت شواهد با عوامل زیر قضاوت می
شواهدي که با رعایت اصول علمی به کارگرفته •

 شده است.

شود و مند به کار برده میشواهدي که به طور نظام•
به طور مستمر دربردارنده کلیه اطلاعات روزآمد  

 مربوط به موضوع مورد بررسی است.

شواهدي که با استفاده از متدولوژي هاي با کیفیت •
 شوند:  می بالا برحسب نوع داده و  موارد زیر خلق

o اندازه نمونه معنادار و طرح پیمایش
 قوي.

oهاي داده بر مبتنی هاي مدل از تخمین 
 مناسب. برآورد و کافی

oنگاري با کیفیت یا  هایی از قومبصیرت
 هاي کیفی؛بررسی

o. غیره 

 )Parkhurst 2017(. مدل مفهومی شواهد مناسب براي سیاست4-2شکل
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کند.  این هاي انتقادي  و تجدید نظر باز میاستفاده از  شواهد  فنی و پژوهش علمی راه را براي پرسش 1به چالش کشیدنقابلیت 
را در هایی لمی خاص باشد، بلکه  همچنین چالشهاي عتواند شامل  به چالش کشیدن یافتهمی  ویژگی

 کند.ایجاد میمختلف میان شواهد  از به انتخاب  تصمیمارتباط با 

 

 » RAPID2 « چهارچوب در گذاريسیاست کاربست در براياصول انتخاب شواهد . 2-5-2

 »3موسسه توسعه خارجی«

 آن موجب که به شود،می تلقی خطی فرایند یک عنوان به سیاست و پژوهش بین پیوند در نگرش سنتی،

-سیاست تصمیمات بر سپس و شوندمی لایه سیاست منتقل به لایه پژوهش  از پژوهش هايیافته از ايمجموعه

. است رفته سؤال زیر سنتی دیدگاه این اصلی فرضیات از مورد سه  در حال حاضر، .گذارندمی تأثیر گذاران

 اینکه فرض دوم،. گذاردمی تأثیر) خطی مدل( طرفه یک فرآیند یک در سیاست بر فرض اینکه پژوهش اول،

 دانش تولید اینکه فرض سوم، و ؛)جامعه دو الگوي( دارد وجود نظراختلاف گذارانسیاست و پژوهشگران بین

 – پژوهش پیوند موجود در زمینه  ادبیاتاست.  )پوزیتیویستی مدل( خاص هايیافته از ايمجموعه به محدود

 طرفه دو روند بر که ترپیچیده و پویاتر نگرش یک سمت به و  اندفاصله گرفته فرضیات این از اکنون سیاست،

هاي موجود با نگرش جدید در زمینه اند. یکی مدلکنند، تغییر جهت دادهمی تأکید سیاست پژوهش و بین

)، ODIتوسط موسسه توسعه خارجه ( چهارچوباین است.  RAPID چهارچوبسیاست –پیوند پژوهش 

  ها ،براي کاربرد موثر شواهد در سیاست ، کیس 50سال است که  با استفاده از مطالعه بیش از  10بالغ بر 

 نیز  ها وسیاست به هاچگونگی کمک پژوهش بهتر درك هدف با RAPID. چهارچوبتوسعه یافته است

 Jones, Walsh, and Young()5-2(شکلیافته است سیاست، توسعه در شواهد و هاپژوهش از استفاده

2007(. 
 

                                                           
1 .Contestability 
2 .Research and Policy in Development (RAPID) 
3. Overseas Development Institute (ODI) 
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 به تفصیل بیان شده است. 7-2در جدول  RAPIDاجزاي چهارچوب 

 )Jones, Walsh, and Young 2007(سیاست-پژوهشبراي ارزیابی پیوند   RAPIDچارچوب مفهومی. 7-2 جدول

 ماهیت ارزیابی معیار قلمرو

 1زمینه/ بافت 

 هدف. مخاطبان نیازهاي خاص  بافت و با توجه به  نوشتن شواهد ویژگی بافت مخاطب 
 توجه به سوالات مهم فعلی مرتبط با بافت. اهمیت موضوع 

هاي بعدي که باید اتخاذ شدنی در مورد گامهاي روشن و ارائه توصیه هاي عملی توصیه
 شوند.

 پیوند

هاي مبتنی بر ارائه دیدگاه
 شواهد 

هاي پژوهش و ارائه نظرات نویسندگان درمورد پیامدهاي سیاستی یافته
 هاي استدلال که مبتنی بر دیدگاه هستند.شناخت دقیق مولفه

 کرده غیر متخصص .قابل درك توسط افراد تحصیل  زبان روشن/سبک نگارش 
 ها.عکس ها،گراف نمودارها، طریق از اطلاعات ارائه بصري، جذابیت ظاهر و طراحی

 پشتیان شواهد شفافیت شواهد؛ کیفیت منسجم؛ استدلال روشن؛ هدف 2استدلال متقاعد کننده شواهد 
 سیاستی هاي توصیه

                                                           
1 Context  
2 .Persuasive argument  

 زمینه سیاستی:
 سیاستیساختارها/فرآیندهاي 

مفاهیم  المللی،هاي بینرویه
 جریانات سیاستی و غیرهعمومی،

 شواهد : 
ها، ارتباط، استفاده، اعتبار، روش

 چگونگی انتقال پیام و غیره 

 پیوندها : 
گذاران و سایر پیوند میان سیاست

ها، ذینفعان، روابط، اعتماد، شبکه
  ها، و غیرهرسانه و سایر واسطه

فاکتورهاي  بیرونی،اثرات 

المللی، اثرات فرهنگی و بین

 اقتصادي و غیره 

 Jones, Walsh, and(سیاست-براي ارزیابی پیوند پژوهش RAPID. چهارچوب 5-2شکل

Young 2007( 
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کاربر شواهد  /گذار(فرد یا سازمان) که از نگاه سیاستیرسانپیام 1اختیار
گزیده سیاستی ؛ لحن و سبک ارائه داراي اعتبار است باید انتخاب شود

 تعیین کننده اختیار آن است.

 انگلستان 2المللیچهارچوب اصول کیفیت شواهد دپارتمان توسعه بین. 2-5-3

 نییتع ياطلاعات برا یتنیع یبررس یچگونگ يریادگی، مبتنی بر شواهد  يگذاراستیگام مهم در س کی

محتوا در  تیفیک يارهای، به معقوت شواهدمهم است که علاوه بر  نیارزش آن به عنوان شواهد است. همچن

 8-2تواند معیاري براي سنجش قوت شواهد باشد در جدول. اصول کیفیت پژوهش که میمیتوجه کن یابیارز

 .ارائه شده است
  )DFID 2014(اصول کیفیت پژوهش . 8-2جدول 

 سوالات مرتبط اصول کیفیت

 کند؟موجود را تایید می هايپژوهش پژوهش،آیا این   3ارچوب مفهومی هچ
 ارچوب مفهومی را ساخته است؟هآیا این مطالعه یک چ 
  ای یکیبه صورت گراف"مکتوب اشاره دارد که  ای يمحصول بصر کیبه  یارچوب مفهومهچآیا 

 کند؟را تشریح می آنها نیب یو روابط فرض رهایمتغ ای،  می، مفاه ی، عوامل اصل گونهبه شکل روایت
 کند؟ آیا مطالعه یک سوال پژوهش و یا یک فرضیه را طرح می 

 خورده است؟ وندیآن پ لیو تحل هیخام مورد تجز يهامطالعه به داده ایآ  شفافیت 

 ت؟سیچ انجام شده استکه مطالعه در آن  بافتی /  ایجغراف 
  پشتیبان اظهار شده است؟آیا در مطالعه منابع  مالی و 

 کند؟ آیا این مطالعه یک طرح تحقیقاتی را مشخص می  4مناسب بودن 
 کند؟آیا این مطالعه یک روش پژوهش را مشخص می 
 مناسب است؟ قیسوال تحق يبرا یدهد که چرا طرح و روش انتخابیمطالعه نشان م نیا ایآ 

 لیو تحل هیرا که ممکن است تجزویژه  بافت  یاز عوامل فرهنگ کیمطالعه به صراحت هر  نیا ایآ 5حساس به فرهنگ 
 ؟مورد توجه قرار داده است کندمتعصبانه و سوگیرانه  ها را افتهی

روایی نشاندهنده این است که تا چه اندازه  «مطالعه تا چه اندازه  از روایی سنجش برخوردار است؟  اعتبار (روایی)
 ».سنجدروش و ابزار سنجش واقعا مفهوم مورد سوال را می

  فقط در مطالعات علت و  یاعتبار داخل «برخوردار است؟٦مطالعه تا چه اندازه از روایی داخلی
انجام  یچگونگ به یدارند ، مهم است. اعتبار داخل یرابطه علّ جادیدر ا یکه سع یمطالعات ای یمعلول

 يریمورد استفاده ، نحوه اندازه گ یاتیعمل فی، تعار قی، طرح تحق(براي نمونه مطالعه اشاره دارد
وابسته فقط  ریدر متغ رییگرفت که تغ جهیتوان نت یم نانیبا اطم چگونه  وو غیره) و اینکه ،  رهایمتغ

                                                           
1 .Authority  
2 .Department for International Development (DFID) 
3 Conceptual framing 
4. Appropriateness 
5. Cultural sensitivity 
6. Internally valid 
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 »انجام شده است. یمستقل و نه خارج ریتوسط متغ
  دهد که تا چه اندازه اعتبار خارجی نشان می«است؟۱مطالعه تا چه اندازه داراي روایی خارجی

 »تر تعمیم دادتوان نتایج مطالعه را به یک جامعه بزرگمی
  دهد تا چه اندازه روایی اکولوژیک نشان می« تا چه اندازه مطالعه داراي روایی اکولوژیکی است؟

 ».یم به وضعیت زندگی واقعی هستندهاي یک پژوهش قابل تعمیافته

  2پایایی
است که  یمعن نیبه ا نانیاطم تیقابل
با گذشت زمان سازگار بوده و  جینتا

مورد  تیاز کل جمع قیدق ییبازنما
 جیاگر نتادهد. را نشان میمطالعه 

روش  کیبا  را بتوان  مطالعه کی
، آنگاه ابزار  نمود دیمشابه بازتول

 است.داراي پایایی  قیتحق

 هاي مورد استفاده در مطالعه تا چه اندازه با ثبات و پایدار هستند؟سنجه 
 هاي مورد استفاده در مطالعه تا چه اندازه داراي پایایی درونی هستند؟(پایایی درونی به سنجه

 آوري داده، تحلیل و تفسیر اشاره دارد)سازگاري جمع
 اراي پایایی بیرونی هستند؟(پایایی بیرونی به هاي مورد استفاده در مطالعه تا چه اندازه دسنجه

توانند نتایج یک مطالعه را بازتولید کنند و نتایج مشابه با پژوهش اصلی میزانی که محققان مستقل می
 را به دست آورند اشاره دارد.)

 هستند؟ رییحساس و قابل تغ زانیها تا چه م افتهیمورد استفاده ،  یلیتحل کیبسته به تکن 
 

 3عقیدهقدرت 

به خوشفکري پژوهش اشاره دارد و 
هاي نتیجه راستی و صداقت یافته

مطالعه است. آن همچنین به روشنی 
 و وضوح ارائه پژوهش اشاره دارد.

 رد؟یگیرا در نظر م لیاز تحل نیگزیجا يرهایتفس ایمطالعه و  يهاتیتا چه حد محدود سندهینو 
 مطالعه استوار است؟ جینتا پایه بر  واضح و   يریگجهینت ایآ 

سوتکلیف و «در مطالعه  گذاريکاربست در سیاستبراي  اصول انتخاب شواهد.2-5-4

 )2006»(4کورت

گذاري به شرح هاي شواهد خوب براي کاربرد در سیاستویژگی )،2006»(سوتکلیف و کورت« در مطالعه

 زیر است:

 د.نتوصیف کن ، دنشواهد باید به درستی آنچه که قصد انجامش را دار :5دقت و صحت •

 اشاره دارد.  است، شواهد استفاده شده  تولید براي که و منبعی رویکرد کیفیت به  :6عینیت •

 بود، بر آنها متکی  ،  توان در پایش و ارزیابی اثربه قابلیت اطمینان شواهد و میزانی که می  :7اعتبار •

 اشاره دارد.

 هاي متعدد اشاره دارد. به گستردگی اطلاعات و امکان استفاده از آن در کیس  :8پذیريتعمیم •

 این ویژگی، به به موقع بودن، ارتباط موضوعی و داشتن پیامد سیاستی شواهد اشاره دارد. :9ارتباط •

                                                           
1. Externally valid 
2 .Reliability 
3 .Cogency 
4 .Sutcliffe& Court 
5 .Accuracy 
6 .Objectivity 
7 .Credibility 
8. Generalizability 
9 .Relevance 
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 به وجود شواهد خوب اشاره دارد. :1دسترسی •

 به ریشه در واقعیت داشتن شواهد اشاره دارد. :2اصالت •

گذاران به شکلی مفید به شواهد دسترسی دارند و اشاره دارد به اینکه آیا سیاست :3عملی بودن  •

 صرفه است یا خیر.بهپذیر و مقرونامکان ،آیا پیامدهاي سیاستی شواهد

 )2018 »(اسپرو«در مطالعه  گذاري سیاستکاربست در شواهد براي  اصول انتخاب . 2-5-5

گذاري به صورت زیر بیان شده )، اصول انتخاب و استفاده موثر از شواهد در سیاست2018»(اسپرو«در مطالعه 

  است:

 از شواهد چه چیزي باید بدانید؟: 4مناسب بودن

 :گیرد می قرار تأثیرعوامل زیر  تحت کنیدمی استفاده و از آن دسترسی دارید آنها به که شواهدي منبع و نوع

 را مداخله یک اثربخشی خواهیدمی آیا مثال، عنوان به. هستید آن در که گذاريسیاست از فرایند ايمرحله -

 را آن اجراي اشکالات ، کنید شناسایی را نظر مورد جمعیت ، کنید توصیف را زمینه/بستر  ، دهید نشان

 دهید؟ توضیح را دیگري موارد یا و علی روابط بفهمید،

 زمینه/بستر سیاست.-

 کند. تغییر فناوري پیشرفت با و زمان گذشت با تواندمی شواهد به موقع بودن: ارتباط-

 .باشند داشته "مناسب" شواهد به راجع دیدگاهی است ممکن آنها - شما مخاطبان-

  کیفیت شواهد چگونه است؟: 5اعتبار

 به دست آمده است؟ معتبر و شده شناخته سازمان یا شخص یک از شواهد این آیا-

 تحلیل و تجزیه یا و آوري جمع روش آیا است؟ پژوهش سؤال با  پژوهش متناسب  تحلیل و روش طرح، آیا-

 نوع به مناسب برساند؟روش حداقل به را سوگیري خطر تا کندمی پیروي معتبر و معتبر هايشیوه از شواهد

 .دارد بستگی شما نیاز شواهد مورد

میزان قوت پایگاه شواهد تا چه اندازه است؟ آیا شواهد در مطالعات مختلف یا بسترهاي متفاوت یا در یک -

 شوند؟مرور سیستماتیک تکرار می

 اند؟ارزیابی شده شده شناخته کارشناسان توسط شواهد این آیا-

                                                           
1 .Availability 
2. Rootedness 
3 .Practicalities 
4 .Appropriate 
5 .Credible 
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 توانید بگوید؟توانید یا نمیمی چه چیزي را  شواهد براساس: 1شفافیت 

 شوند؟می پشتیبانی نتایج با هایافته آیا-

 هستند؟ بازتولید و انتقال یا تعمیم قابل هایافته آیا-

 آیا در سرتاسر فرآیند از شواهد استفاده شده است؟-

 مشخص  شکاف هرگونه احتمالی دلایل آیا کنید؟ شناسایی را شواهد در موجود شکاف توانید می آیا-

 است؟

 تحت یا درگیر برنامه یا سیاست این در که دیگران یا/  و شما نظر مورد استی مسئله سی براي هاشکاف این-

 شناسایی ، آشکار هايشکاف این کردن پر براي هایی راه توانیدمی است یا خیر؟آیا مهم هستند آن تأثیر

 کنید؟

»( نامداریان«در مطالعه  گذاريسیاستکاربست در شواهد براي  اصول انتخاب  .2-5-6

1398( 

 2پذیري قابلیت دسترس: 

ها توسط کاربران اشاره دارد. قابلیت به سطح دشواري به دست آوردن داده: 3قابلیت دستیابی  .1

ها بیشتر باشد به انواع دارد. هر چه میزان باز بودن داده 4هاها، ارتباط نزدیکی با بازبودن دادهدستیابی داده

 ها بیشتر می شود.درنتیجه قابلیت دستیابی دادهتوان دست یافت  و ها میبیشتري از داده

ها براي استفاده اشاره دارد. ها و  کسب دادهبه میزان تأخیر زمانی بین تولید داده: 5به موقع بودن .2

هاي معنادار را به ما بدهند. از آنجا که ها باید در طی این مدت زمان در دسترس باشد تا امکان تحلیلداده

ها از اهمیت زیادي باشد بنابراین به موقع بودن دادهها بسیار سریع میمحتواي داده در حال حاضر تغییر

 برخوردار است.

 6قابلیت اطمینان: 

-آن را با یک ارزش مرجع شناخته شده مقایسه می : براي تعیین دقت ارزش یک داده ،7دقت و صحت1.

مذکر و مونث دارد، ارزیابی دقت داده کنند. در برخی موارد نظیر جنسیت که تنها دو ارزش تعریف شده 

ها اي است. اما در سایر موارد که ارزش مرجع شناخته شده اي وجود ندارد ارزیابی دقت دادهکار ساده

                                                           
1 .Transparent 
2 .Availability 
3 .Accessibility 
4.Data openness 
5 .Timeliness 
6 .Reliability 
7 .Accuracy 
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باید در مورد  ها تا حدي به بستر ارتباط دارد بسته به شرایط کاربرد دادهدشوار است. از آنجا که دقت داده

 صحت آن صحبت نمود.

 هاي همبسته اشاره دارد.به درست بودن و کامل بودن ارتباط بین داده: 1ثبات2.

 ها از لحاظ ساختاري و محتوایی اشاره دارد.: به کامل بودن داده2تمامیت3.

هاي فرضها و اطلاعات بدون سوگیري و عاري از تعصبات و پیش: میزان و حدي که داده3استقلال4.

 سوگیرانه هستند.

شود و به معنی آگاهی ها و اطلاعات به نوعی به عدل اطلاعاتی نیز تعبیر میداده: شفافیت 4شفافیت5.

یعنی حق اطلاعاتی  ،شفافیتدر تعریف دیگر،  باشد.مند در خصوص اطلاعات به مردم میرسانی قاعده

هرکسی به او اعطاء شود و هیچ کس از حق اطلاعاتی خود محروم نماند.تعریف مذکور براي شفافیت، 

شود. زیرا در این تعریف در مورد دو موجودیت (مردم و حاکمیت)  ریف دو طرفه محسوب مییک تع

 شود. به عبارتی در این تعریف، مردم بر حاکمیت حق دارند و حاکمیت نیز بر مردم حق دارد. بحث می

 5مرتبط بودن: 

 هاي تولید شده با نیاز کاربران دارد.اشاره به میزان مطابقت داده:  6تناسب .1

 7فیت نمایش کی: 

ها، اي که بر اساس اصطلاحات، ویژگیها به گونهاشاره دارد به توانمندي محتوایی داده: 8خوانایی .1

 واحدها و کدهاي تعریف شده و شناخته شده قابل توضیح و تشریح باشد.

گذاري بر پایه مطالعات بندي اصول انتخاب شواهد براي کاربست در سیاست. جمع2-5-7

 گذشته

 9-2توان در قالب جدول اصول انتخاب شواهد را می  بیان شد، 6-4-2تا  1-4-2آنچه که در بخش  برپایه

 خلاصه کرد.

                                                           
1 .Consistency 
2 . Integrity 
3 .Independency 
4 .Transparency 
5 .Relevance 
6. Fitness 
7 . Presentation Quality 
8. Readability 
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 .اصول انتخاب شواهد بر پایه مطالعات پیشین9-2 جدول

 معیارهاي اصلی معیارهاي فرعی منبع

(Parkhurst 2017);  (Jones, 
Walsh, and Young 2007); 
(DFID 2014); (SPERU 
2018); (Sutcliffe and 
Court 2006);  

 )1398(نامداریان 

 قابل کاربرد در بافت بومی و محلی. 
  مفید براي تحقق اهداف سیاستی و داشتن پیامدهاي سیاستی. 
 با نگرانی ها و سوالات مهم مرتبط با بافت  مرتبط. 
 به موقع بودن. 
  توجه به مخاطب. 

 مناسب بودن

(Parkhurst 2017);  (Jones, 
Walsh, and Young 2007); 
(DFID 2014); (SPERU 
2018); (Sutcliffe and 
Court 2006);  

 )1398(نامداریان  

 ) با  پژوهش متناسب  تحلیل و روش طرح، آیادقت و صحت 
 تحلیل و تجزیه یا و آوري جمع روش آیا است؟ پژوهش سؤال

 را سوگیري خطر تا کندمی پیروي معتبر و معتبر هايشیوه از شواهد
 برساند؟) حداقل به
  (بدون سوگیري بودن)عینیت 
 اند؟ارزیابی شده شده شناخته کارشناسان توسط شواهد این آیا 
 به  معتبر و شده شناخته سازمان یا شخص یک از شواهد این آیا

 دست آمده است؟

 کیفیت

(Parkhurst 2017);  (Jones, 
Walsh, and Young 2007); 
(DFID 2014); (SPERU 
2018); (Sutcliffe and 
Court 2006);  

 )1398(نامداریان  

 هاي علمیمبتنی بر پژوهش.   
 ریشه در واقعیت داشتن . 

 اصیل بودن

  (Jones, Walsh, and 
Young 2007); 

 (نامداریان 1398)

 متخصص .قابل درك توسط افراد تحصیل کرده غیر 
 

 زبان روشن و قابل فهم 

  (Jones, Walsh, and 
Young 2007); 

 )1398(نامداریان 

-عکس ها،گراف نمودارها، طریق از اطلاعات ارائه بصري و  جذابیت

 ها.
 کیفیت نمایش 

(DFID 2014); (SPRU 
2018);  

 )1398(نامداریان 
 

 ؟است شناسایی قابل شواهد در موجود شکاف آیا  
 است؟ مشخص  در شواهد شکاف هرگونه  احتمالی دلایل آیا 
 یا/  و شما نظر مورد مسئله سیاستی  براي هاي شواهدشکاف 

 هستند آن تأثیر تحت یا درگیر برنامه یا سیاست این در که دیگران
 است یا خیر؟ مهم

 آشکار هايشکاف این کردن پر براي هایی راه توانیدمی آیا 
 ؟کرد شناسایی ، شواهد

 شفافیت

(DFID 2014); (Sutcliffe 
and Court 2006); (SPRU 
2018);  

 روایی « مطالعه تا چه اندازه  از روایی سنجش برخوردار است؟
نشاندهنده این است که تا چه اندازه روش و ابزار سنجش واقعا مفهوم 

 اعتبار (روایی)
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 )1398 (نامداریان 

 ».سنجدمورد سوال را می
  اعتبار  «برخوردار است؟1مطالعه تا چه اندازه از روایی داخلی

در  یکه سع یمطالعات ای یفقط در مطالعات علت و معلول یداخل
انجام  یبه چگونگ ی، مهم است. اعتبار داخلدارند یرابطه علّ جادیا

مورد  یاتیعمل فی، تعار قی، طرح تحق(براي نمونه مطالعه اشاره دارد
با  چگونه  وو غیره) و اینکه ،  رهایمتغ يریاستفاده ، نحوه اندازه گ

وابسته فقط توسط  ریدر متغ رییگرفت که تغ جهیتوان نت یم نانیاطم
 »انجام شده است. یمستقل و نه خارج ریمتغ
  اعتبار خارجی «است؟2مطالعه تا چه اندازه داراي روایی خارجی

توان نتایج مطالعه را به یک جامعه میدهد که تا چه اندازه نشان می
 »تر تعمیم دادبزرگ
  روایی « تا چه اندازه مطالعه داراي روایی اکولوژیکی است؟

هاي یک پژوهش قابل دهد تا چه اندازه یافتهاکولوژیک نشان می
 ».تعمیم به وضعیت زندگی واقعی هستند

(DFID 2014)  مطالعه تا چه اندازه با ثبات و پایدار هاي مورد استفاده در سنجه
 هستند؟
 هاي مورد استفاده در مطالعه تا چه اندازه داراي پایایی درونی سنجه

آوري داده، تحلیل و تفسیر هستند؟(پایایی درونی به سازگاري جمع
 اشاره دارد)

 هاي مورد استفاده در مطالعه تا چه اندازه داراي پایایی بیرونی سنجه
توانند نتایج یی بیرونی به میزانی که محققان مستقل میهستند؟(پایا

یک مطالعه را بازتولید کنند و نتایج مشابه با پژوهش اصلی را به 
 دست آورند اشاره دارد.)

 حساس  زانیها تا چه م افتهیمورد استفاده ،  یلیتحل کیبسته به تکن
 هستند؟ رییو قابل تغ

 

 پایایی

(Sutcliffe and Court 
2006);  
  

 )1398 (نامداریان 

 دردسترس بودن  .هامیزان باز بودن داده

(Sutcliffe and Court 2006)  .عملی بودن  شدنی و مقرون به صرفه بودن 

 گذاري فرمت/قالب ارائه شواهد براي کاربست در سیاست. 2-6

 اسامی از که است این شود،سبب سردرگمی می مختلف موسسات در سیاستی اسناد جستجوي در واقعاً آنچه

 و شده اعلام هدف به توجه  با حال، این با !شود می اسنادسیاستی استفاده مختلف انواع براي مختلف

زیاد  درك آنها نیازمند تخصص و طولانی ، این اسنادسیاستی اغلبِ که است این است معمول آنچه مخاطبان،

                                                           
1. Internally valid 
2. Externally valid 
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  ،دیگر این اسناد سیاستی شوند. علاوه بر این، نسخهنامیده می» 1مطالعه سیاستی  «نسخه از اسناد این ؛ است

 Young(شوندنامیده می» 2گزیده سیاستی «که گذاري دارندنقش حمایتی بیشتري در سیاست و هستند کوتاه

and Quinn 2017.(  و » مطالعه سیاستی«، اسامی متعدد و متنوع این دو نوع از اسناد یعنی10-2جدول

 دهد.میرا نشان » گزیده سیاستی «
 )Young and Quinn 2017(گزیده سیاستی هاي متداول مطالعه سیاستی و . نام10-2جدول

 مطالعه سیاستی گزیده سیاستی 

 3تحلیل سیاستی 
 4یادداشت سیاستی 
 5خلاصه وضعیت
 6سند وضعیت 
 7برگه حقایق 

 گزارش سیاستی
 8سند  پژوهش سیاستی 

 9سند پژوهشی 
 10سند سیاستی 
 گزارش فنی

 

بیان  11-2ها در جدول هایی با یکدیگر هستند که این تفاوتاز ابعاد  مختلف، داراي تفاوت ، این دو نوع سند

 شده است.

 )Young and Quinn 2017( و مطالعه سیاستیگزیده سیاستی . تفاوت 11-2 جدول

 گزیده سیاستی  مطالعه سیاستی حوزه تفاوت

مخاطب آن افراد مطلع ولی غیرمتخصص است(مثل  دهد.هدف قرار میمتخصصان و کارشناسان سیاست را  مخاطب
 روزنامه غیردولتی، هايسازمان گیران، حامیانتصمیم

 نگاران)
 و سیاستی موضوعات عمیق تحلیل و تجزیه: محور مسئله تمرکز 

 .تحقیق اساس بر موجود هايگزینه
 به منظور سیاستی  ویژه براي ارسال پیام: مخاطب محور

 است. شده طراحی اصلی ذینفعان ترغیب و جذب
 در مورد  متخصصان طرز فکر  روي تأثیرگذاري بر بافت استفاده 

 است. شده متمرکز چالش سیاستی 
 به سیاستی  هايفعالیت از حمایت براي ابزاري عنوان به

 مخاطبان توجه جلب/  گفتگو شروع منظور
 . غیرمتخصص

-می شامل را اولیه هايپژوهش اصلی هايیافته فقط هايپژوهش است که از زیادي شواهدشامل   معمولاً متدولوژي

                                                           
1. Policy study 
2 .Policy brief  
3 .Policy analysis 
4. Policy memo 
5. Position brief 
6 .Position paper 
7 .Fact sheet 
8 .Policy research paper 
9. Research paper 
10 .Policy paper 
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 شود. به دست آمده است. اولیه
ها/زبان مورد ایده

 استفاده 
 باشد. ساده و واضح بسیار باید است. فنی/  خاص کاملاً

 صفحه 8تا  4 صفحه  60تا  35 طول 

از  سند  ، مخاطب هدف آنهاست. اگر چه هر دوگزیده سیاستی وجه تمایز اصلی میان مطالعه سیاستی و 

، با کندابزارهاي حمایت از سیاست هستند ولی آنچه که مخاطبان هدف آنها  را جذب، ترغیب و متقاعد می

 یسیاست جدید ایده یک از  (مخاطب مطالعه سیاستی)، خبره مخاطب یک اینکه متفاوت است. براي یکدیگر 

 ی کهپیشنهادات و هااستدلال از جامعی و عمیق تصویر که بخواند  را »سیاستی مطالعه« یک یدبا ،یابد اطمینان

ترغیب و جذب  اما براي .کندمی تشریح رااند ارائه شده آگاهانه تحلیل و تجزیه و پژوهشی معتبر شواهد برپایه

ارائه  معمولاً ،سیاستیهاي جدید به ایده )گزیده سیاستی (مخاطب  ولی آگاه متخصص غیر مخاطب یک

 . بود خواهد کافی ،به آنها پژوهش هايیافته مناسبترین یا مهمترین

اشاره شد،  11-2در نوع تمرکز آنهاست. چنانچه در جدول گزیده سیاستی وجه تمایز دیگر مطالعه سیاستی با 

 بر موجود هايگزینه و سیاستی موضوعات عمیق تحلیلو؛ یعنی  به تجزیهمحور استمطالعه سیاستی مسئله

 ویژه محور است؛ بعنی براي ارسال پیاممخاطبگزیده سیاستی  پردازد. اما، یک هاي پژوهشی مییافته اساس

 است. شده طراحی گذارانسیاست ترغیب و جذب به منظور سیاستی 

براي سطوح مختلف ارائه یک راهنما ه در بالا،  از آنجاکه پژوهش حاضر به دنبال با توجه به دونکته مطرح شد

محور است و مقصودش یابد مخاطبگذاري است، بنابراین راهنمایی که در این پژوهش توسعه میسیاست

گذاران است. به این سیاست ترغیب و جذب به منظور سیاستی درباره یک موضوع  خاص ارسال یک  پیام

هاي سیاستی توجه شود. از هاي خلاصهلفهرسد که در تدوین این راهنما باید به ابعاد و موترتیب، به نظر می

 شود.هاي آن پرداخته میو ابعاد و مولفهگزیده سیاستی هاي بعدي به معرفی این رو، در بخش

 گذارانبه عنوان قالبی براي ارائه شواهد به سیاستگزیده سیاستی .2-7

 به خاص بطور راها پژوهش یا هاتحلیل از برخی هايتوصیه و هایافته که است  کوتاه سندي ،گزیده سیاستی 

گذاران به خصوص کارمندان غیرفنی توانند براي سیاستآنها می .ددهمی ارائه متخصص غیر گذارانسیاست

 Pittore, Meeker, and Barker(ریزي مورد استفاده قرار بگیرندهاي دارایی و برنامهوزارتخانه

 ،توضیح قانع کننده در مورد مسئله و اهمیت آن مستلزم ارائه یک ، گزیده سیاستی  کلی یک به طور. )2017

مربوط به حل  يهاهیتوصهمچنین  و  مواجهه با مسئله يبرا یاستیس يهانهیگز مرتبط با  شواهدارائه ، تحلیل

داراي گزیده سیاستی به این ترتیب، یک  ). Kumpalume 2016; FAO 2013(استمسئله 

 : کارکردهاي کلیدي زیر است
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   بیان می را روشنی پیامدهاي یا ها توصیه و دهد،می یک مسئله و بافت آن را ارائه-

 ). Kumpalume 2016(کند

 کندها را فراهم میهاي پشت توصیهشواهد لازم براي حمایت از استدلال)Kumpalume 2016 

.( 
 مسیرهاي اقدامی جایگزین یا  هايفوریت مسئله فعلی و لزوم اتخاذ گزینه را نسبت به مخاطب هدف

به کار خواهد گذاران سیاستاي براي اقدام و بنابراین، به عنوان انگیزهکند پیشنهادي متقاعد می

 .)Young and Quinn 2004( رفت

 است درك قابل تخصصی دانش بدون نیاز به  ه آسانی و ب)Wolfe 2013(. 

 نمایدمخاطب هدف  را به سمت منابع بیشتر راهنمایی می)Kumpalume 2016 .( 

 شودمی  گذاريسیاست سبب تسهیل)Eisele 2006( . 

 گزیده سیاستی . مراحل تدوین یک 2-7-1

) به شرح زیر پیشنهاد 2004»( یونگ و کوئین«در مطالعه  کنندهقانعگزیده سیاستی مرحله براي تدوین یک  6

 شده است:

 موضوع آیا: دهید پاسخ سؤالات این به. کنید بررسی دارید کار و سر آن با که را موضوعی  موضوع/مسئله:

 خاص است؟/  چقدر عمومی  خاص؟ یا است عمومی

 مخاطبان نیاز با متناسب باید، گزیده سیاستی . دهید قرار جدي توجه مورد را خود اصلی مخاطب: مخاطب

 دولت یعنی( یک سازمان یا) وزیر نخست یعنی( هست یک فرد شما مخاطبان که آیا مهم این .شود تنظیم شما

 . کندمی ایجاد اساسی تفاوت ، شما توصیه و تحلیل فرایند تهیه چگونگی ، در )کلی طور به

 اساسی مرحله یک این .کنید مشخص دارید کار و سر آن با که ايمسئله براي را همربوط بازیگران: بازیگران

 شناسایی .کنید تحلیل را آنها منافع معقول، و مناسب یتسیاس هايتوصیه ارائه منظور به باید شما زیرا است،

 ضروري مسئله این دررابطه با  نظر مورد منافع بستر و از خوب ارزیابی یک تهیه براي نیز مربوطه بازیگران

 .است

 کدام چیست؟ بازیگران منافع. کنید تحلیل را آنها منافع است لازم ذیربط، بازیگران شناسایی از پس: 1منافع

 این است؟ متفاوت چقدر دارند؟ متفاوت منافع  آنها از یک کدام دارند؟ ايمشابهمنافع  بازیگران از یک

                                                           
1. Interests 
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 این در درگیر بازیگران دقیق شناسایی بدون .است مهم سیاستی هايتوصیه/  سیاستی هايگزینه نقد مرحله 

 بود. نخواهد مفید بنابراین و بود خواهد مبهم گزیده سیاستی  ، آنها منافع و موضوع

 به توجه با که باشید داشته یاد کننده تحلیل بالا باشد. بهمنعکس باید شما سیاستی هايتوصیه: هاتوصیه

 ترینمناسب عوض در اما ، کندن پیشنهاد سیاست را بهترین است ممکن شما) هاي( توصیه ، مخاطب و موضوع

 خواهیدهم می هاي محافظه کارانه باشد. اگرسیاستهاي شما نباید محدود به سیاست را ارائه نماید.توصیه

 افراطی اقدام چنین که باشید داشته یاد به هرچند توانید این کار را انجام دهید؛می ، کنید توصیه را اساسی تغییر

 باشد. عملی جهات مختلف  از باید

 (اعضاي عموم به را سیاست این " 1قبولاندن" روش خود مخاطبان به که است این مرحله آخرین چگونگی:

-می کمک شما مخاطبان به، مرحله ینا دهید. ) پیشنهاد غیره و دیگر احزاب ها،دهندهراي ها، سازمان دیگر

 نمایند.جلب  ، کنیدمی توصیه شما که سیاستی اجراي براي را خود اجماع مخاطب و حمایت تا کند

 گزیده سیاستی هاي یک . ویژگی2-7-2

 ترینباشد. متداولمی یک پیام خاص مخاطب دادن قرار هدفگزیده سیاستی یک  موفقیت کلید

 از حمایت براي سند این از استفاده اما گان هستند،گیرندهتصمیم ،گزیده سیاستی  براي مخاطب

  هادیپلمات ، نگارانمثل روزنامه هستند( آگاه اما گسترده مخاطبان آنها که وکلائی وسیع هاي ابتکارعمل

هاي توجه به ویژگیگزیده سیاستی براي موثر بودن یک  .نیست غیرمعمول و پژوهشگران ) نیز

 زیرضروري است: 

 :باید براي مخاطب هدف جذاب باشد. یکی از بهترین کارها این است که گزیده سیاستی  جذابیت

در خلاصع  جالب توجه و غیر منتظره که نتیجه پژوهش و یا تحلیل هستند را  يهاحقایق و بصیرت

هاي متداول درمورد موضوع را به چالش یک داستان یا روندي که دیدگاهاگر مثلا  نمود. برجسته 

 .)Young and Quinn 2017( افزایدشود به  جذابیت خلاصه میکشد مطرح می

 از( سیاستی خلاصه  هايجنبه کلیه استراتژیک، لحاظ از: (پیوند با مخاطب)ارتباط و تمرکز )1

 هدف است، مخاطب کردن که متقاعد نظر مورد هدف به باید روي دستیابی) تا طرح کلی پیام

-می مسئله مورد مخاطبان در  آنچه براساس باید شده ارائه هاياستدلال مثال، عنوان به .شود متمرکز

بیان  زبانی به ارائه نماید و دانندنمی مسئله مورد مخاطبان آنچه مورد در بینشی باشد، استوار دانند

 که زبانی و شواهد ها،ایده از استفاده یعنی باشد، مخاطبان هايارزش کننده منعکس شود که

 .)Young and Quinn 2017(  کند متقاعد مخاطبان را
                                                           
1 .Sell 
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بر روي  هستند چندان ايچون افراد پرمشغلهگزیده سیاستی مخاطبان اي نه دانشگاهی:  حرفه )2

هاي گذارند بلکه آنها بیشتر مشتاق هستند که بینشهاي پژوهش و تجزیه و تحلیل وقت نمیرویه

  را بدانند مبتنی بر شواهد جدید هستنداي که هاي بالقوهحلجدید نویسنده در مورد مسئله و راه

)Young and Quinn 2017(. 
-می تولید سیاست گرانتحلیل توسط که است ارتباطی ابزاري گزیده سیاستی مبتنی بر شواهد:  )3

 استدلالی با فقط بلکه دارند را منطقی استدلال یک انتظار تنها نه بالقوه مخاطبان همه بنابراین و شود

خاص را  هايگزینه اتخاذ پیامدهاي و نیز  دارد اي وجودکه مسئله کند می اثبات شواهد توسط که

-کنندهقانع يهانمونه دیمنظور، با نیا يبرا .)2004(یونگ و کوئین، شد خواهند ، متقاعدهدنشان می

کشورها در  ریاتخاذ شده در سا يهااستیس ای مداخلهعدم  راتیها و تأثسهیها، مقامانند داده يا

را قرار داد. باید از منابع معتبر و متعدد، شواهدي استناد مورد را ارائه و مورد بررسی  مورد مسئله 

 ). Kumpalume 2016( انتخاب کرد و به درستی به آنها ارجاع داد

اي هستند که زمان زیادي براي هاي سیاستی معمولا افراد پرمشغلهمخاطبان خلاصهموجز بودن:  )4

صفحه نباشد. اما  8تا  6بیشتر از گزیده سیاستی هاي طولانی ندارند. بهتر است مطالعه گزارش

 .)Young and Quinn 2017(  صفحه نباشد 4تر است که بیش از معمول

صفحه تدوین  4یک استدلال هدفمند را در قالب : ها باشد)نباید شامل کل تحلیل( محدود بودن )5

-می فکر آنچه اساس بر معمولاً تمرکز این هاي خاص مسئله تمرکز کنید.کنید و بیشتر روي جنبه

 Young and Quinn( شودانجام می است توجه قابل یا مهم نظر مورد مخاطب براي کنید

2017(. 
گزیده کند در : این  ویژگی بیان می( توضیح ساده به جاي استفاده از جارگون) قابل فهم باشد

 استدلال یک ارائه باید به نباید از جارگون یا مفاهیم یک رشته دانشگاهی استفاده کرد بلکهسیاستی 

درك و  قابل راحتی به اي از مخاطبان هدف شما  گستردهکه توسط تعداد  بپردازد ،خوب تبیین شده

 توسط که هستند خاصی اصطلاحات یا کلمات جارگون ).2017دنبال کردن است(یونگ و کوئین، 

 کلمات است. انتخاب دشوار دیگران آنها براي درك و شود می استفاده خاص گروه یا حرفه یک

 این بیان کرد. با سادگی به را چیز همه توان حد در باید - نیست توجیه قابل هرگز تقریباً پیچیده،

 هايایده شود واحد نویسنده قادر می کلمه یک از استفاده با .دارد عملی کاربرد جارگون ، حال

 را کلمه این خوانندگان که زمانی تا و بنویسد تر دقیق صورت به واقع و در پیچیده را خلاصه نموده 

 قابل جارگون از استفاده اوقات گاهی دیگر، عبارت به .رودنمی بین از فهمی هیچ کنند، درك
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 مشترك ویژگی یک که است یا جمعی  گروه نوعی مخاطب آن  که هنگامی ویژه به است، توجیه

-اول اینکه، گاهی تفاسیر مختلفی از آن کلمه صورت می جارگون دو مشکل اساسی دارد؛ .دارند

 از ، شناسانجامعه مانند یک گروه خاص  براي هنگامی که در نگارش  ، دلیل همین پذیرد. به

منظورتان از آن واژه را مشخص نمایید. این  است بهتر اغلب ، کنیدمی استفاده جارگونی اصطلاحات

کار معمولا در اولین استفاده از آن در گزارش باید انجام شود. دومین مشکل جارگون ایجاد 

کنید فا محدود به افرادي میشما با استفاده از جارگون مخاطبان خود را صرمحرومیت است. درواقع 

اي از مخاطبان مثل گزارش یا این هنگام نوشتن براي طیف گستردهکنند.  بنابرکه آن را درك می

 ).Mclovr 2018(از استفاده از جارگون اجتناب کنیدگزیده سیاستی 

متن را  باید استفاده از کلگزیده سیاستی نویسنده  :( پیام خود را برجسته نمایید) دست یافتنی )6

نده منتقل نماید. براي و نکات کلیدي را بتواند در پیام اصلی خود به خوانبراي مخاطب تسهیل نماید 

 برجسته هايراه و نمودار/  جداول/  تصاویر ، زیرنویس ، چیدمان مانند هاییویژگی ،این منظور

یک آزمون براي سنجش تحقق این  .هستند برخوردار بالایی اهمیت از همه ، کلیدي هايپیام کردن

توانید پیام اصلی متن را بدون نیاز به خواندن متن اصلی بررسی کنید که آیا میامر این است که 

 .)Young and Quinn 2017( دریابید یا خیر

 هايویژگی از بسیاري زا کنندتولید میگزیده سیاستی هایی که سازمانو تبلیغات: برندسازي  )7

 ، عکس ، آرم ، رنگ از استفاده ، ايحرفه طرح مثال عنوان به کنند،می استفاده بازاریابی یا تبلیغاتی

 و محصولات اعتبار و سابقه شناخت، ایجاد براي شما که است مهم گویا. این هايقول نقل ، شعار

کند تا یکمک م ياظاهر حرفها طرح ب کی. )2017(یونگ و کوئین،  کنیدتلاش  خود هايتوصیه

گزیده سیاستی هنرمندانه به و نگاه  آرایی صفحه شود. جادیاحساس مطلوب در مخاطبان هدف ا کی

کند مهم است. طرح جذاب این موضوع را به خواننده منتقل میجلب توجه مخاطب به خواندن در 

توانند ساختار را در یم هاسیرنویها و زپاراگرافها باید جدي گرفته شوند. ها و توصیهکه دیدگاه

توان با استفاده از نقاط بولتی فهرست هاي سیاستی را میتوصیه سازند. انینگاه اول به وضوح نما

هاي اصلی یا روند بسیار مفید باشند. براي نشان دادن استدلال نمود. استفاده از نمودارهاي ساده

 یطرح با طراح کیکه  دیبه خاطر داشته باشاند بسیار قابل توجه باشد. تواستفاده از تصاویر نیز می

شود خواننده پیام را دریافت نماید و از و باعث می شودیآن م محتواي  تیمناسب باعث تقو

 ). Kumpalume 2016(استدلال دور نشود
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سیاست را مورد  اناندارکارگراست که دستیک ابزاري عملگزیده سیاستی   عملی و شدنی: )8

 و دهد ارائه استدلال افتدمی اتفاق عمل در آنچه براساس بایدگزیده سیاستی دهد. هدف قرار می

 Young and Quinn(برسد  نظر به بینانه واقع هدف مخاطب براي که دهد ارائه را هاییتوصیه

هاي حلارزیابی راهشود باید بر پایه هاي مختلف ارائه میهایی که براي گزینهاستدلال.)2017

 يهاروش به جایگزین يهااستیس يریپذو امکان ریتأث دیبا گزیده سیاستی ممکن باشد. در 

 يشنهادیپ يهانهیگز یاحتمال يایها و مزانهی، که در نظر گرفتن هزگرفته شوددر نظر  یمختلف

 ). Kumpalume 2016(ي، از جمله این موارد استگذاراستیس

 گزیده سیاستی  محتوا، فرمت/طراحی . ساختار، 2-8

در این بخش تلاش شده است تا ساختار، محتوا ،  فرمت/طراحی خلاصه  سیاستی بر پایه مطالعات گذشته 

 تشریح شود.

 )2013» (ولف«در مطالعه گزیده سیاستی ساختار، محتوا، فرمت/طراحی  . 2-8-1

  واژه) دارد. 2000تا   1000صفحه یعنی ( 4تا  2 کند یک خلاصه سیاتی بین، در مطالعه خود بیان می»ولف«

 )2013»(ولف«در مطالعه گزیده سیاستی ساختار و محتواي  •

 دهد.نشان می» ولف«را در مطالعه گزیده سیاستی ، ساختار و محتواي 12-2جدول 

 )Wolfe 2013(در مطالعه گزیده سیاستی .ساختار و محتواي 12-2 جدول

 )عنوان1
 درباره چیست.گزیده سیاستی گوید که عنوان به خواننده میجذاب و پرمعنی:  

 واژه 200تا  150%) 10( خلاصه براي مدیران  )2
 گزیده سیاستی مروري بر محتواي 

 واژه  500تا  400%) 30ها و نتایج() یافته5
 دهد؛می ارائه را هاداده و بافت موضوعات، از ايخلاصه 
 ها را دارد بپردازید. یافتهاننده نیاز به بیان جزئیاتی که خو

 متناسب با علایق مخاطب و بافت سیاستی مطرح نمایید؛
 گرایانه گیري واقعبرپایه نتایج پژوهش به یک نتیجه

 بپردازید.

 واژه  200تا  150%) 10-15مقدمه( )3
 .بیان هدف 
  موضوع.شرح اهمیت 
  گزیده سیاستی ایجاد و برانگیختن حس کنجکاوي خواننده در مورد.  
  گزیده سیاستی اطلاعات بافت و پیشینه مرتبط با. 

 واژه 100تا  50%) 5-10شناسی()روش4
 است. شده استفاده مطالعه انجام براي که تحقیق هايروش شرح 
 آوري داده ها و نحوه جمعروش .کنید خودداري فنی حد از بیش زبان از

 .ها را برجسته کنید

 واژه  500تا  400%) 30هاي سیاستی ()پیامدها یا توصیه6
 به - شواهد پشتوانه و با  روشنی به - بیفتد اتفاق باید بعد که را آنچه 

 .کنید بیان وضوح
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 )2013»(ولف«در مطالعه گزیده سیاستی فرمت و طراحی  •

 اطلاعات مهم را برجسته کنید:  )1

 عناوین اصلی و فرعی 

 عناوین اصلی  باید روشن و دقیق باشند. -

 تر شود.متن آسان توان به عناوین فرعی شکست تا دنبال کردنعناوین اصلی را می -

 عناوین اصلی  بدون حداقل دوخط متن بعد از آن نباید در انتهاي یک صفحه قرار بگیرند. -

-خواننده را در سراسر متن هدایت می عناوین فرعی با نشان دادن موضوع هر پاراگراف یا بخش،  -

 کند.

 هاي بولتی فهرست 

 شوند.میهاي کلیدي استفاده ها یا توصیهبراي فهرست کردن پیام -

 تایی استفاده شود. 7یا  5هاي بهتر است از فهرست -

 گیرند)هاي کوچک حاوي پیام که در حاشیه متن قرار میهاي حاشیه(باکسمتن 

-در اختیار قرار می  موضوع با ارتباط در خواننده به کمک براي ها داستان گفتن براي فرصتی -

 دهند؛

 . نیست حیاتی اصلی متن براي که اضافی اطلاعات افزودن براي مناسبی مکان -

ها بیان توان در این باکساطلاعات مربوط به پروژه، سازمان، اطلاعات تماس و منابع مفید را می -

  کرد.

 ها(قلم)فونت 

 است.گزیده سیاستی قلم تعیین کننده لحن -

  پیامدها معمولا نتایج غیر مستقیم هستند. و نتایجی برگرفته از افکار محقق
 است.
 رخ آینده در باید اتفاقی چه که کنندمی توصیف وضوح به ها توصیه 

 و معتبر مرتبط، و باید   شوند بیان دقیق مراحل صورت  بایدبه  آنها دهد.
 .باشند عملی

 %)10) مراجع و منابع مفید(7
  اگر شواهد از تلفیقی از چند منبع حاصل شده است لیست این منابع باید

 ذکر شود؛
 کننده مالی پژوهش باید قدردانی شود؛از تامین 
 سازمان یا نویسنده همان توسط که دیگري منابع به مستقیم را خوانندگان 

 .کنید هدایت اند شده تولید
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 خنثی باشد. داراي لحن   و آسان) رایانه در مخصوصاً(آن خواندن که کنید انتخاب را قلمی -

، Calibri ،Myriad Pro ،Helvetica ،Georgia  قلم بهتر است یکی از این موارد باشد: -

Arial. 

شود احتمال استفاده می Baskervilleنتیجه یک مطالعه نشان داد که هنگامی که از فونت    -

 شود؛میها بیشتر % نسبت به سایر فونت1,5موافقت خواننده با یک بیانیه،  

- Comic Sans MS نمی شود. هیک قلم غیر رسمی است و زیاد استفاد 

 تصاویر  )2

 تواند به جلب توجه کمک نماید؛هاي پررنگ و پرطراوت میرنگ -

 تر است استفاده شوند؛تر یا شخصیتواند براي نشان دادن اینکه یک موضوع واقعیتصاویر می -

 ا رعایت نمایید. منابع آنها را ذکر کنید.در استفاده از تصاویر کپی رایت ر -

 ها: گراف  و نمودارهامصورسازي داده  )3

آوري کنید و سعی کنید خواننده را در آمار و ارقام ها را با دقت و با توجه به هدف و مخاطب جمعداده -

 غرق نکنید.

 ها را انتخاب کنید.داده مهمترین و متقاعدکننده -

 آسان باشد.ها باید درك داده-

 که دهد می نشان ها بررسی "ها باید در پیوند با متن باشند بدون اینکه نیاز به تکرار باشد؛ براي مثال داده-

 فقط خوانندگان از ٪12/12 ، روند می خواب جمله به  این پایان خواندن از قبل خوانندگان از 59,63٪

 شده اشاره آن به که آنچه نه اما آورند می یاد به را شماره یک ٪17,03 ، آورندمی خاطر به را مطالعه موضوع

 " است

 توانند کسل کننده باشند.اي شفاف هستند. خواندن و نمایش آنها آسان است اگرچه مینمودارهاي میله -

 نباید اینها. است دشوار بعدي 3 نمودارهاي بخصوص مقادیر دقیق مقایسه 1اي(پاي) در  نمودارهاي دایره -

 .شوند استفاده

 سعی کنید در هر نمودار بیش. واضح هستند و زمان،  ساده طول در روند دادن نشان نمودارهاي خطی براي-

 .نکنید استفاده خط 7 از

اي نمودار میله  کنید،بیان می یا تجمعی را به جاي مقادیر اصلی  مقادیر انباشتهدر شرایطی که شما  -

 هستند.  اي(پاي)جایگزین نمودار دایره، بهترین 1اي تجمعی)انباشته(میله

                                                           
1 Pie charts 



  43 گذاري علم، فناوري و نوآوريشواهد براي کاربست در سیاست گزارشراهنماي  طراحی

 

 ها)گوها(آرمول  )4

مهم است و باعث شفافیت و گزیده سیاستی سازمان یا شخص تامین کننده مالی پژوهش در لوگوي ارائه 

 شود.اعتبار سند می

  لوگو باید در کجا قرار بگیرد؟ 

توسط گزیده سیاستی دهد که  تشخیص سرعت به بتواند خواننده تا باشد اول صفحه در باید لوگو

 دیگر گزینه. رسدمی خوب نظر به بالا سمت راست  یا بالا سمت چپ. چه کسی تهیه شده است

 مورد در جانبی اطلاعات همراه به اول صفحه در جانبی باکس یک لوگو در کردن اضافه

 .است تحقیقاتی برنامه یا نویسندگان

 از کدام  لوگو باید استفاده کرد؟ 

/  موسسه مثال عنوان به ، شود استفاده لوگو کدام از که باشد داشته وجود معضل یک است ممکن

 منبعی چه به نظر مورد مخاطب توجه داشته باشیدکه صورت این در .کنسرسیوم/  تحقیق برنامه

 را کشورشان نهادهاي هايتوصیه دهند ترجیح ملی سیاستگذاران است ممکن - کندمی  اعتماد

 یا قدردانی بخش در تواندمی تحقیق برنامه به مربوط اطلاعات .ناشناخته کنسرسیوم یک تا بخوانند

 شود. درج جانبی باکس 

 حامیان مالی 

هاي خاص خود را دارند و باید حامیان مالی اغلب درمورد نحوه استفاده از لوگویشان دستورالعمل

 در بخش قدردانی  در انتهاي مدرك لحاظ شود.

  لوگوهاي  خیلی زیاد؟ 

 و است زیاد بسیار بصري نظر از زیرا کنید پرهیز لوگوها از حد از بیش استفاده از امکان صورت در

 قرار خط امتداد در را آنها که باشد این است یک گزینه ممکن .گیرد می سند در را زیادي فضاي

 .)6-2(شکل کنید استفاده خاکستري طیف رنگی  از و صفحه پایین قسمت دهید در

 

 

 

                                                                                                                                                                     
1 Stacked bars 

 )Wolfe 2013(. شیوه نمایش لوگوهاي متعدد در گزیده سیاستی 6-2شکل
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 )2017» (یونگ و کوئین«سیاستی در مطالعه.ساختار و محتواي خلاصه2-8-2

ارائه شده  13-2)، در جدول2017» (یونگ و کوئین«در مطالعه گزیده سیاستی ساختار و عناصر محتوایی یک 

 است. 
 )Young and Quinn 2017( مطالعه درگزیده سیاستی  کی ییمحتوا عناصر و ساختار. 13-2 جدول

 سوالات کلیدي تمرکز عناصر محتوایی

   عنوان   .1
گزیده سیاستی موضوع یا مسئله مورد توجه در    خلاصه براي مدیران .2

 ؛
 هاي سیاستی؛ها یا بصیرتبیان مهمترین شکست 
 .تبیین حوزه تمرکز اصلی 

 

اهمیت و ضرورت مسئله و وجه  مسئله  منطق اقدام روي مسئله  .3
 تمایز آن چیست؟

چه کاري باید انجام شود؟ چه  راه حل  هاي سیاستی پیشنهاد گزینه .4
 کاري نباید انجام شود؟

 مختلف بازیگران که اقداماتی بیان مجموعهاجرا:  هاي سیاستی توصیه .5
 .دهند انجام باید انتخابی گزینه سیاستی  تحقق براي

 چگونه اجرا شود؟

منابع مورد استفاده یا توصیه  .6
 شده 

  

با گزیده سیاستی  ارتباط .7
 و پژوهش اصیل  تحلیل

ز آن به پژوهشی که شواهد گزارش سیاستی ا
-. و لینک گزارشبرگرفته شده است ارجاع دهید

هاي کامل مربوطه را جهت مراجعه خواننده قرار 
 دهید.

 

 

طور روشن بیان کنید که شما چه کسی هستید و به اطلاعات تماس  .8
 توان با شما تماس گرفت. چگونه می

نویسنده گزارش سیاستی چه کسی 
 است؟ 

 )2016» (کومپالوم« در مطالعهگزیده سیاستی . ساختار و محتواي یک 2-8-3

شامل  دیبا شواهد  بیدهد. اساساً، ترکیشواهد ارائه م بیارائه ترک يممکن برا قالب  کی 14-2جدول 

شواهد و ذکر اسناد /  يآورها (اشاره مختصر در مورد نحوه جمعروش )،استیمسئله س پیشینهمقدمه (

 یاحتمال يهانهیگز يانتقاد لی(تحل يگذاراستیس يهانهی)، گزدیاگرفته جهیکه از آنها نت یاصل قاتیتحق

بر  ی(مبتن استیس يهاهی)، توصهايریگجهیو نت دیکرد دایکه پ يشواهد -مقابله با موضوع  يبرا استیس
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مسئله انجام شود را  نیبا ا مواجهه يبرا دیاز آنچه با هی، چند توصیاستیس يهانهیگزمورد شواهد ارائه شده در 

  کند).یمشخص م
 ) Kumpalume 2016(در مطالعه گزیده سیاستی ساختار و محتواي . 14-2 جدول

 شرح(توصیف) هامولفه

 یک بیانیه روشن در مورد مسئله و موضوع.  .مقدمه(پیشینه)1

 اي مسئله.یک مرور کوتاه بر دلایل ریشه 

 یک بیانیه روشن از پیامدهاي  سیاستی که به وضوح اهمیت فعلی و ارتباط سیاستی موضوع را مشخص می-

 کند.
 آوري اطلاعات.اي از نحوه جمعخلاصه  ها. روش2

  اید .اسناد پژوهشی کلیدي که بررسی کردهمشخص نمودن فهرستی از 
 هاي موجود و پیشنهادي .هاي سیاستی شامل گزینهمرور انتقادي گزینه  هاي سیاستی . گزینه3

 هاي سیاستی بالقوه را ارائه کنید.هاي فعلی مناسب نیست و و سایر گزینهباید توضیح دهید که چرا گزینه 

  چگونگی مقابله با موضوع سیاستی داشته باشید .یک ارائه نقادانه از شواهد در مورد 
 هاي سیاستی ارائه کنید.هاي سیاستی توصیهبرپایه بحث انجام گرفته در بخش گزینه  هاي سیاستی .توصیه4
 همه منابع مورد استفاده را ذکر کنید.  . منابع5

 )2013» (1واسکیوزهخ«در مطالعهگزیده سیاستی . ساختار، محتوا، و عناصر طراحی 2-8-4

نشان داده شده  15-2) در جدول 2013» (واسکیوزهخ«در مطالعه گزیده سیاستی ساختار و عناصر محتوایی 

 است.

 )Kuzevki 2013(مطالعه درگزیده سیاستی  ییمحتوا عناصر و ساختار.15-2 جدول

 محتوا ساختار

 .اي که در ذهن خواننده بماند انگیز به گونهانتخاب یک عنوان برانگیزاننده و شگف  گزیده سیاستی عنوان 
 ترین پیام انتخاب نمایید.اغلب بهتر است عنوان خود را برپایه کلیدي 

هاي پیام(خلاصه براي مدیران
 )کلیدي 

 ارزش گزیده سیاستی متقاعد کردن خواننده نسبت به این موضوع است که  ،هدف پیام کلیدي
 خواندن را دارد.

  خلاصه براي مدیران نمخاطبی که مدت زمان کمی دارد خیلی مهم است که با خواندبه ویژه براي  
بیانیه داشته  3تا  1به وضوح و ارتباط موضوع پی ببرد. بنابراین خلاصه هاي مدیریتی بهتر است فقط 

 باشند.

  5نباید بیش از گزیده سیاستی پیام کلیدي باید در یک باکس متنی در صفحه اول نوشته شود. یک 
 پیام است.  5تا  3پیام داشته باشد. در حقیقت ایده آل ترین حالت داشتن 

 يو فور یمشکل فعل کی، متقاعد کردن مخاطب هدف است که گزیده سیاستی عنصر نیهدف از ا مقدمه(بافت و اهمیت مسئله)
 گزیده سیاستی اول  گاممسئله هم  تیو اهم بیان بافت دارد.  گذارانسیاستبه اقدام  ازیوجود دارد که ن

                                                           
1. Kuzevski  

https://idebate.org/users/mite-kuzevski
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 شود: یرا شامل م ریمعمولاً موارد زمقدمه  ، بیترت نیاست. به ا
  یک بیان روشن از موضوع تمرکز .  مسئله چیست؟ مسئله تا چه اندازه بزرگ است؟ چه

گذارند؟ چرا مسئله گیرند؟ چه کسی/کسانی بر مسئله تاثیر میکسی/کسانی تحت تاثیر مسئله قرار می
 مهم است.

 اي مسئله.ر کوتاهی بر دلایل ریشهمرو 

 گذاري استیس الزامات  و  یفعل تیمسئله که به وضوح اهم سیاستی  يامدهایواضح از پ هیانیب کی
 . کندیمشخص م مورد بررسی  در موضوعرا 

-هاي سیاستی(ارائه گزینهنقد گزینه

هاي سیاستی و بحث در مورد 
 اثرات آنها بر پایه شواهد)

 مقابله با  يبرا یاحتمال یاستیس يها نهیاز گز يانتقاد لیتحل کی دیبا سیاستی   خلاصه یبخش اصل
 .ارائه دهد  مورد نظر  مسئله
 دیرا برجسته کن یفعل استیس يهایکاست. 
 .نیاز به تغییر و جاهایی که باید این تغییر اتفاق بیافتد را نشان دهید 

 هیو در مورد توج ارائه کنید مسئله نیمقابله با ا يبرا یاحتمال یاستیس يهانهیاز گز یکل ينما کی 
 بحث نمایید.  ، توانند مسئله را برطرف کنندیها منهیگز نیچرا ا نکهیبر ا یآنها مبن

گزیده  يشده در ابتدا انیموضوعات ب نیبه مهمتر یدگیرس يرا برا یو عمل ژهیو هاي هیتوص  ها توصیه
 ؛دیده شنهادیخود پ سیاستی 

 يشما چه کار يهاهیاتخاذ توص يبرا گذاراناستیبه طور کامل روشن کند که س دیشما با هیتوص 
 کار به نفع آنهاست. نیانجام دهند و چرا انجام ا دیبا

 .دی، درج کن دیبه آن استناد کرده ا یکه در متن اصل یاز منابع به مطالب یستیلگزیده سیاستی در پایان  لیست منابع 

صفحه داشته باشد  4نباید بیش ازگزیده سیاستی نماید که تاکید می )،2013» (واسکیخوزه«علاوه بر این 

ها، هاي جانبی(براي نگارش مطالب در حاشیه متن)، جداول، گرافاستفاده از باکسهایی درباره توصیه و

 کند.ارائه میگزیده سیاستی متن قدردانی، تاریخ هاي انتشار ، و منابع را در   نام نویسندگان، تصاویر،

سازمان غذا و کشاورزي ایالات «در مطالعه گزیده سیاستی ساختار، محتوا، و عناصر طراحی . 2-8-5

 )2013» (متحده

سازمان غذا و کشاورزي «در مطالعه گزیده سیاستی این بخش به ساختار، عناصر محتوایی و عناصر طراحی 

 پردازد.) می2013» (ایالات متحده

 ساختار و عناصر محتوایی  •

 عنوان .1

 کلمه 12 از کمتر در را آن کنید باشد. سعی 2و صریح و مشخص 1عنوان باید کوتاه، جذاب

 توجه زیرعنوان بنویسید.عنوان باید و عنوان به صورت را آن نیست، پذیر امکان این اگر. بنویسید

 عبارتی یا ، کنید درج در عنوان را مرتبط کلیدي کلمات کنید سعی. کند جلب را خواننده

از جملات سوالی در عنوان به  استفاده همچنین. مانندمی ذهن در که کنید پیدا را غیرمعمول

                                                           
1 .Catchy 
2 To the point 
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عنوان باید صریح ، مشخص، و مرتبط با موضوع   کند. علاوه بر اینها،جذابیت آن کمک می

 ).16-2باشد(جدول
 )FAO 2013( در مطالعهگزیده سیاستی معیارهاي عنوان . 16-2 جدول

معیارهاي 
 اصلی

 معیارهاي فرعی

 طرح سوال در عنوان روش خوبی براي جذب مخاطب است.  جذابیت 
  استفاده از عبارات غیر معمول. 
  استفاده از کلمات کلیدي. 

 کلمه نوشته شود 12عنوان باید در کمتر از  کوتاه 
 نوشت.عناوین طولانی را بهتر است به صورت عنوان اصلی و زیر عنوان 

عنوان اصلی باید شامل شش لغت باشد و زیر عنوان  بر فوریت مسئله 
 تاکید می کند. 

صریح و 
 مشخص 

 عنوان باید ساده باشد 
 عنوان باید مرتبط با موضوع باشد.

 چکیده .2

برخی از خلاصه هاي سیاستی داراي یک چکیده یا پیام کوتاه سیاستی در ابتدا هستند که معمولا 

در یک باکس و یا با فونت بزرگ تر نوشته می شود. آن می تواند به صورت سه یا چهار نکته 

نکات « و به صورت بالتی نوشته شود.  براي نوشتن این بخش از خود بپرسیدگزیده سیاستی اصلی 

را گزیده سیاستی هاي دیگر ی که شما باید به سیاستگذاران ارائه کنید حتی اگر آنها بخشاصل

 »نخوانند کدام هستند؟ 

 هاتوصیه .3

 نیست کارآگاهی داستان یک گزیده سیاستی : کنید مطرح انتها در را خود هايتوصیه نیست لازم

 :دارد وجود هاتوصیه ارائه براي مختلفی هايروش! باشد صفحه آخرین در آن جواب که

 نوار یا یک باکس  یک در یا آن از پس بلافاصله یا خلاصه از بخشی عنوان به - اول صفحه در -

 .جداگانه ايحاشیه

 رت یک بخش مجزا.در پایان و به صو -

آن  خاصی یز ذکر شود ولی بهتر است به شیوهنگزیده سیاستی تواند در درون متن  ها میتوصیه -

 فونت بولد استفاده نمود.  مثلا از یک ؛را در درون  متن برجسته نمود
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 )FAO 2013(در مطالعه  گزیده سیاستی ها در .معیارهاي بخش توصیه17-2 جدول

 معیارهاي فرعی معیارهاي اصلی

 .ها با افعالشروع توصیه  روشنی و درك آسان 
  ۱استفاده از کلمات کلیدي جسورانه. 

 به مستقیماً متن بقیه خواندن بدون خوانندگان از از آنجاکه بسیاري  راحت پیدا کردن آنها 
 :بهتر است به نکات زیر توجه نمود پردازند می ها توصیه

 نگارش آنها به صورت پررنگ یا «
 نگارش آنها با یک رنگ متفاوت یا 

  . "ها توصیه" عنوان با یک باکس متنی  در را درج آنها 

 قرار الشعاع تحت را خواننده ، هاتوصیه از طولانی لیست یک با  کوتاه بودن
 .ندهید
  است کافی توصیه  شش یا پنج . 
 یا آنها ، حذف کنید را آنها از برخی ، دارید بیشتري هايتوصیه اگر 
 . کنید ترکیب هم با را

و   کنند سازيپیاده توانندمی که هاییتوصیه به بیشتر گذارانسیاست  واقع بینانه بودن 
 مندهستند  علاقه پذیر امکان فنی و اجتماعی ، اقتصادي ، سیاسی از نظر

  باشند.می

 مقدمه .4

در نظر  مشکل یا مسئله بیانیه عنوان بهمقدمه را . است متن اصلی بدنه از قسمت اولین مقدمه 

 :دارد کردکار چهار مقدمه بگیرید.

 کند.توجه خواننده را جلب می -

 کند.را معرفی می موضوع -

 کند.ضرورت موضوع را بیان می -

 .دهد انجام باره این در کاري باید چرا که گویدمی خواننده به -

  شیوه و ساختار نگارش مقدمه به صورت زیر است:

 .بیان مسئله( مسئله چیست و چرا مهم است؟) -

 .است؟) درگیر کسی چه و  کجا افتد،می اتفاقی (چهبافت  پیشینه و -

 .وضعیت جاري(چرا؟ ارائه شواهد و نمونه ها)دلایل  -

 .ها) ثراتی دارد؟ ارائه شواهد و نمونهاثرات وضعت جاري(چه ا -

                                                           
1 .Boldfacing 
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 متن اصلی .5

خود تلاش   که نکنید مجبور را خواننده. ایدکرده تنظیم منطقی روشی به را متن که شوید مطمئن

 :به شرح زیر است کار این انجام هايراه از برخی. کند درك را منطقی جریان کند تا 

 یا عبارت یک در را ایده این بگیرید نظر در. کنید ایده یک به محدود و کوتاه را هاپاراگراف -

 بنویسید. برجسته حروف با را آن پاراگراف ابتداي در و دهید قرار مجزا جمله

گزیده  یک در. کنید استفاده معمول است  که آنچه از بیشتر عناوین فرعی  و عناوین اصلی  از -

به عبارتی به ازاي  – باشید داشته عنوان فرعی  شش حداقل باید شما ، ايصفحه چهار سیاستی 

 پاراگراف یک عنوان فرعی داشته باشید. 4هر دو تا 

 پاراگراف که نیست واضح اگر "چه؟ خب که" بپرسید خود از و بخوانید دوباره را پاراگراف هر -

 کنید حذف را آن یا کنید بازنویسی را آن بگوید، خواهدمی را چیزي چه

 پیامدهاي سیاستی  .6

 در باید که مواردي. کنیدمی تمرکز آن پیامدهاي و سیاستی  هايگزینه روي شما در این بخش 

 عبارتند از : بگیرید نظر

 چیست؟ مختلف هايگزینه. سیاست در پیشنهادي اصلاحات -

 در بخشد؟می بهبود را وضعیت چگونه سیاست تغییرات. شده اصلاح سیاست یا سیاست تأثیر -

 .دهید ارائه هاییمثال یا شواهد امکان صورت

 عوارض چه چیست؟ آن هزینه چیست؟ احتمالی مزایاي. سیاستی  گزینه هر معایب و مزایا -

 باشد؟ داشته وجود است ممکن جانبی

بخش  این آنها را در توانیداید ، میارائه نکردهگزیده سیاستی ابتداي را در  هااگر توصیه -

 بنویسید.

 گیري نتیجه .7

 هاتوصیه بخش و) ابتدا در( چکیده. نیست لازمگزیده سیاستی  یک در معمولاً گیرينتیجه

 عهده بر گزیده سیاستی  یک در را گیرينتیجه بخش نقش اغلب) آغاز در احتمالاً همچنین(

گیري داشته باشید به نکات زیر نتیجهبخش گزیده سیاستی رفتید در ولی اگر تصمیم گ .گیرندمی

 : کنیدتوجه 

 کوتاه باشد. یک پاراگراف کافی است. -
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 چقدر وضعیت اینکه توضیح با ، عوض در. نکنید تکرار ، ایدکرده بیان قبلاً که را آنچه فقط -

پایان  به را متن است، مهم چقدر شما براي نظر هاي سیاستی موردگزینه انتخاب یا است فوري

 برسانید.

 عناصر طراحی  •

  باکس ها و  نوارهاي حاشیه 

 از توانیدمیشوند، مشخص نمی متن جریان در خوبی به که اطلاعات از مختلفی انواع ارائه براي

،  هاکیسکنید.  استفاده) دارد قرار حاشیه در که کوچک هايباکس( حاشیه نوار یا باکس 

ها بهتر است به نکات زیر در استفاده از این باکس هستند.ها از این دست اطلاعات ها، مثاللیست

 توجه شود: 

گزیده اي که خواننده  بدون نیاز به مراجعه به متن اصلی ها باید گویا باشند به گونهباکس -

 .بتواند آنها را بفهمدسیاستی 

 .هر باکس یک عنوان داشته باشد و در متن اصلی به آن ارجاع داده شود -

 .ي باکس استفاده نکتید. یک باکس در هر صفحه کافی استاز تعداد زیاد -

 ها کیس 

 که اتفاقاتی درباره خاصی هايداستان یا هامثال: باشد کیس چند یا یک شامل است ممکن متن

 بخشی عنوان به را هاییکیس توانیدمی. است داده رخ خاص زمان یک در ،خاص مکان یک در

 .کنید درج در باکس آنها دادن قرار با یا اصلی متن از

خواننده بدون نیاز به  و گویا باشندو ها باید کوتاه باشند(فقط یک یا دو پاراگراف) کیس -

 مطالعه متن اصلی آنها را درك نماید.

 .باید پرهیز نمودروي موضوع متمرکز شوند و از ارائه جزئیات غیرضروري  بایدها کیس -

به  شما که را خاصی نکته است ممکن یس مطمن شوید که کیس  مرتبط با بقیه متن است. ک -

 واقعیت که دهد نشان یا کند، فراهم را متن بقیه مبناي یا ، بکشد تصویر به هستید آن ایجاد دنبال 

 .است تئوري از ترپیچیده
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 جداول 

. دارید نگه ساده را آنها اما. است اطلاعات از خاصی انواع ارائه براي خوبی روش جداول 

-می به خوانندگان، آنها  را به اشتباه کمک از بیش حد، از بیش هايستون و هاردیف با جدول

 .کنید استفاده جداول از توانیدمی متنی اطلاعات از یک هر ارائه براي اندازد. 

. نباشد ردیف شش و ستون چهار از بیشتر - برسانید حداقل به را هاستون و هاردیف تعداد -

 حذف کنید. ندارید لازم که را مواردي

 .دهید قرار  یکدیگر کنار در کنند، مقایسه خوانندگان خواهیدمی که را هاییستون -

 .الفبا حروف ترتیببه  یا اندازه حسب بر: دهید قرار منطقی ترتیب به را هاردیف -

 ، سایه از استفاده با(کنید جلب آن به را خوانندگان توجه خواهیدمی که  یجدول هايسلول -

  کنید ارائه خواهیدمی که را اطلاعاتی دیدن کنید و از این طریق   برجسته )... یا زدن برچسب

 .کنید آسان آنها براي

 تبدیل گراف یک به را جدول کند،  یکمی ترآسان را خواندن  اطلاعات، اگر نمودار  -

 . کنید

 مناسب علمی مقاله یک براي آنها): p <0.05 مانند( ذکر نکنید  را آماري معناداري سطح -

 .گزیده سیاستی یک  نه ، هستند

 را ذکر کنید.  غیره و پروژه ، مکان ، تاریخ: آیدمی دست به کجا از اطلاعات که بگویید -

 .بگذارید پاورقی در لزوم صورت در را جزئیات

 هاگراف 

 مانند( گراف ها ،)شماتیک نمودارهاي یا جریان نمودارهاي مانند( نمودارها شامل ها گراف -

 یک هستند. گرافیک ها نقشه و) ايدایره  نمودارهاي و خط نمودارهاي ، ايمیله نمودارهاي

 بنابراین. کنندمی نگاه آنها به متن خواندن از قبل اغلب خوانندگان. است طراحی در مهم عنصر

 قابل فهم طراحی کنید. و روشن را آنها

 کنید ارائه خواهیدمی که اطلاعاتی با وجه بهترین به که کنید انتخاب را گرافیکی نوع -

 .باشد متناسب

 .کنید استفاده )پاي اي(دایره نمودارهاي یا ايمیله  نمودارهاي از ارقام مقایسه براي -

 .هاي زمانی از نمودارهاي خطی استفاده کنیدبراي سري -
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ریزد و می هم به زیاد خیلی خط با نمودار یک ، مثال عنوان گراف را ساده نگه دارید. به -

 .دهید نشان را متغیرها مهمترین فقط: واضح نیست

 .بر چسب نمودارها خوانا باشد -

 .از یک عنوان روشن  استفاده کنید -

 قابل یکدیگر از راحتی به که کنید انتخاب را نمادهایی و سایه الگوهاي ها، رنگ آخر، در -

 .هستند تشخیص

  تصاویر 

کند. بنابراین اگر از خوانندگان را به خود جلب میتوجه تصاویر حتی خیلی بیشتر از گراف ها 

اي که هم حامل یک پیام باشد و ا را به دقت انتخاب کنید به گونهکنید آنهمیتصاویر استفاده 

 هم به جذابیت صفحه کمک نماید. 

 .استفاده از تصاویر با کیفیت -

 ايکلیشه جنسیتی هاينقش تقویت از و کنید حفظ را جنسیتی در انتخاب تصاویر، تعادل -

 .کنید خودداري

 .نمایدپیام کمک می استفاده از عنوان توصیفی که به انتقال -

 را عکاس نام لزوم صورت در و دارید را ها عکس از استفاده اجازه که کنید حاصل اطمینان -

 ذکر کنید.

 1سرصفحه  

،  شماره ، سیاستیهاي خلاصه  هاي سریال عنوان. گیردمی قرار اول صفحه بالاي در سرصفحه

 دهد. می نشان را سازمان آرم شاید و تاریخ دوره و

  نویسندگان 

 دیگر برخی. عنوان زیر دقیقاً - کنندمی ذکر برجسته طور به را نویسندگان نام هاسازمان برخی

 نویسنده عنوان به را افراد اصلاً برخی دیگر. دهندمی قرار متن انتهاي در یا پاورقی در را آنها

 است. سازمان کار گزیده سیاستی  زیر آنها بر این باورند که کنندنمی معرفی

 ایمیل آدرس و موسسه پست سازمانی ، ، نام مکاتبات براي ، می ببرید نام را نویسندگان اگر -

 کنید. درج را آنها

                                                           
1 masthead 
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 خوانندگان بتوانند  که بدهید ایمیل آدرس یک کم دست برید،مین نام را نویسندگان اگر -

 آنها مکاتبه کنند. با بیشتر اطلاعات کسب براي

  قدردانی و جزئیات انتشار 

 دهید: ارائه را زیر اضافی اطلاعات که باشید داشته یاد به

 کمکگزیده سیاستی  تهیه محتواي به که اشخاصی و هاسازمان و مالی ازحامیان  قدردانی  -

 .اندکرده

 .کنند کسب بیشتري اطلاعات بتوانند  خوانندگان که ارائه یک آدرسی -

 .ناشر و تاریخ -

 کنند؟ باز تولید را مطالب مجوز بدون توانند می دیگران آیا - چاپ حق مورد در اطلاعات -

 ها منابع و پانویس 

 کنید را ذکر  منبع چهار تا یک فقط ، عوض رد اغلب تهیه لیست  کامل منابع ضروري نیست.

 آدرس توانید می اگر. کنند پیدا را بیشتري آنها اطلاعات توانند  با مراجعه بهمی خوانندگان که

به . کنید خودداري ها پاورقی از امکان صورت در است بهتر .دهید ارائه را نشریات وب هاي

 پاورقی از باید اگر. دهید حاشیه قرار نوار یا باکس  یا اصلی متن در را اصلی  جاي آن، اطلاعات

 برسانید. حداقل به را آنها کنید، استفاده

  استفاده از زبان مناسب 

طه متخصص هاي متفاوتی هستند و بعید است که آنها در حوزه مربوگذاران داراي پیشینهسیاست

 که آنها به آسانی بتوانند مطلب را درك نمایند. باشد ايباشند بنابراین زبان خلاصه باید به گونه

 در رابطه با زبان، بهتر است به نکات زیر توجه داشته باشید:

 زبان باید روشن، ساده و قابل فهم باشد. -

 .از اصطلاحات دانشگاهی یا جارگون استفاده نکنید -

 نیز کوتاه باشند. هاها کوتاه و واضح باشد و پاراگرافتیتر -

 نرسد. نظر به پروژه گزارش مانند تا کنید ویرایش مجدداً را زبان شوید مجبور است ممکن -

 )2006» (1تساي«در مطالعه گزیده سیاستی  يمحتوا ساختار و . 2-8-6

  خلاصه براي مدیران .1

                                                           
1. Tsai 
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یک  به عنوانگزیده سیاستی  درباره ارزشمند بودن خواننده کردن متقاعد ،خلاصه براي مدیرانهدف 

از اهمیت بیشتري  براي مدیرانخلاصه  دارد اندکی زمان که مخاطبی براي ویژه به .است بررسی دقیق 

شود نوشته میسند معمولا در قالب یک تا دو پاراگراف در ابتداي  خلاصه براي مدیرانبرخوردار است. 

  و شامل موارد زیر است:

 بررسی. مورد مسئله توصیف -

 کند. تغییر باید رویکرد فعلی یا گزینه سیاستی فعلی  چرا اینکه  بیانیه -

 دام.هاي شما براي اقتوصیه -

 1بستر  و اهمیت مسئله  .2

 مواجهه با آن نیازمند  که فوري مشکل یک درباره وجود  مخاطب کردن متقاعد بخش ، این از هدف

شود. قلمداد میگزیده سیاستی است. زمینه و اهمیت مسئله، بخش مقدماتی و سنگ بناي اول یک  اقدام

 این بخش شامل موارد زیر است: 

 مورد نظر.تبیین واضح و روشن مسئله  -

 مرور کوتاهی بر دلایل اصلی مسئله. -

به مشخص نمودن فوریت و ارتباط سیاستی موضوع  که مسئله سیاستی  پیامدهاي تبیین واضح -

 نمایند.مورد نظر کمک می

 هاي سیاستی نقد گزینه .3

 و است اجرا حال در هاي سیاستی  گزینه یا فعلی رویکرد هايکاستی بیان جزئیات  این بخش ، از هدف

 این بخش شامل موارد زیر است:  .دهدمی نشان سمت و سوي تغییر را  و تغییر به نیاز ، ضرورت  بنابراین

 .هاي سیاستی مورد نظرکوتاهی بر گزینه مرور -

 .دهدمی نشان را پیشنهادي یا فعلی رویکرد  شکست چرایی و دلیل که ارائه استدلالی -

هاي ارائه شده در این مورد نظر  سبب اعتبار استدلال  موضوع درباره ها دیدگاه شناسایی همه

 شود. بخش می

 هاي سیاستی ارائه توصیه .4

 تغییر چگونگی درباره کننده قانع و دقیق گزارشی ارائه سیاستی،  هايتوصیه بخش ارائه  از هدف

  این بخش شامل موارد زیر است: .است فعلی سیاست رویکرد

 .اجرا براي لازم اقدامات یا خاص عملی مراحل تفکیک -

                                                           
1 Context and importance of the problem 
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 کند.می تأکید اقدام  اهمیت بر پاراگراف مجدداً نیز در قالب یک  اوقات گاهی -

 ضمائم .5

که  گیرندمی تصمیم اوقات گاهی نویسندگان اما است، هدفمند و کوتاه سند یکگزیده سیاستی  اگرچه

آنها را  بنابراین و دارد جزئیات بیشتري ارائه کنند  نیاز بیشتري حمایت خود که به هاي استدلال درباره 

 کنند. ارائه می پیوست در 

 گیري  . نتیجه2-9

هاي ساختاري، بندي مولفهدر این بخش برپایه آنچه که در این فصل بر پایه مطالعات پیشین اشاره شد،  جمع

 در ادامه ارائه شده است.گزیده سیاستی محتوایی و طراحی یک 

 گزیده سیاستی هاي ساختاري بندي مولفهجمع. 2-9-1

را گزیده سیاستی هاي ساختاري یک به طور کلی، بر اساس آنچه در مطالعات گذشته بیان شده است، مولفه

هاي سیاستی، ها، توصیهشناسی، یافته، مقدمه، روشخلاصه براي مدیرانتوان در قالب مواردي نظیر عنوان، می

 ).18-2(ها) بیان نمود(جدول اطلاعات تماس، و پیوست منابع،   گیري، قدردانی،نتیجه

 بر پایه مطالعات گذشته  گزیده سیاستی  هاي ساختاريبندي مولفه. جمع18-2جدول

 Wolfe) هاي ساختاريمولفه
2013) 

(Young 
and 

Quinn 
2017) 

(Kumpalume 
2016) 

(Kuzeyski 
2013) 

(FAO 
2013)  (Tsai 2006) 

 عنوان 
* * * * * * 

 پدیدآور(ان)
* * *  *  

 شماره سند
    *  

 تاریخ تهیه سند 
    *  

 * * *  * * براي مدیران خلاصه 
 * * * * * * تعریف  مسئله

    *  * شناسی روش
 *  * * * * ها یافته

 * * * * * * هاي سیاستی توصیه
  *    * گیري نتیجه

  * *  * * سپاسگزاري 
  * * * * * منابع

     * * اطلاعات تماس 
 *      (ها)پیوست
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 گزیده سیاستی هاي محتوایی بندي مولفه.جمع2-9-2

نشان  19-2، بر اساس آنچه در مطالعات گذشته بیان شده است در جدول گزیده سیاستی هاي محتوایی مولفه

 داده شده است.

 بر پایه مطالعات گذشته  گزیده سیاستی هاي محتوایی بندي مولفه. جمع19-2جدول

                                                           
1 To the point 

 منبع اقلام محتوایی ردیف

1 

درباره چیست. در انتخاب عنوان به نکات گزیده سیاستی گوید که عنوان به خواننده می عنوان:
 زیر باید توجه شود:

 اي که در ذهن خواننده بماند(طرح سوال در گونهعنوان باید جذاب و برانگیزاننده باشد به
ازعبارات غیرمعمول و  استفاده از کلمات کلیدي در عنوان  به جذابیت آن عنوان، استفاده 

 نماید). کمک می
 انتخاب شود.گزیده سیاستی ترین پیام بهتر است عنوان برپایه کلیدي 

 نوشته شود. کلمه 12 از کمتر در باشد و  1عنوان باید کوتاه، صریح و مشخص 

  اصلی و عنوان فرعی نوشت(عنوان اصلی باید عناوین طولانی را بهتر است به صورت عنوان
 شامل حداکثر شش لغت باشد و عنوان فرعی بر فوریت مسئله تاکید نماید).

(Wolfe 2013); 
(Young and Quinn 
2017); (Kumpalume 
2016); (Kuzeyski 
2013); (FAO 2013); 
(Tsai 2006) 

 
 

2 

را تهیه نموده گزیده سیاستی کنند که چه کسی گذاران دقت میسیاست پدیدآور(ان): 
برخی، نام ) است. سازمانیچه کسی(گزیده سیاستی باید بیان نمود که نویسنده است. 

کار سازمان است و نام سازمان تهیه گزیده سیاستی کنند و برخی معتقدند نویسندگان را ذکر می
 کنند.کننده را ذکر می

(Young and Quinn 
2017);(FAO 2013); 
(Pittore, Meeker, and 
Barker 2017); 
(Wolfe 2013); 
(Kumpalume 2016) 

3 

درباره ارزشمند  مخاطب ، متقاعدکردنبراي مدیرانهدف خلاصه  :براي مدیرانخلاصه 
اي گونهباید به خلاصه براي مدیران .است به عنوان یک بررسی دقیق گزیده سیاستی بودن 

نوشته شود که مخاطب پرمشغله که زمان اندکی دارد تنها با خواندن آن و بدون مراجعه به متن 
پی ببرد. گزیده سیاستی به وضوح به اهمیت مسئله و موضوع و نیز   پیام اصلی گزیده سیاستی 

 باید به موارد زیر بپردازد:  براي مدیران خلاصه 
  گزیده سیاستی موضوع یا مسئله مورد توجه در. 
 هاي سیاستی.مهمترین توصیه 

 گزیده سیاستی هاي  ترین نکات و پیامکلیدي. 

(Wolfe 2013); 
(Young and Quinn 
2017); (Kuzeyski 
2013);(FAO 2013); 
(Tsai 2006) 
 

 

4 

. هدف استگزیده سیاستی  اصلی بدنه بناي اول و سنگ قسمت ، اولینبیان مسئله :بیان مسئله 
اقدام  مندازیکه ننسبت به وجود و فوریت مسئله مورد بررسی و اینمتقاعد کردن مخاطب ، آناز 

 باید شامل موارد زیر باشد:بیان مسئله  . است گذارانسیاست
 .بیان هدف 
 .(مسئله چیست؟ مسئله تا چه اندازه بزرگ است؟)شرح اهمیت مسئله و مقیاس آن 

 ها).ارائه شواهد و نمونهاي مسئله(همراه با مرور کوتاه دلایل ریشه 

 افتد؟ (اثرات وضعیت جاري)،  اطلاعات بافت و پیشینه مرتبط با مسئله سیاستی(چه اتفاقی می

(Wolfe 2013); 
(Young and Quinn 
2017); (Kumpalume 
2016); (Kuzeyski 
2013); (FAO 
2013);(Tsai 2006) 
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گیرند؟ ، کجا و چه کسی/کسانی بر مسئله کجا و چه کسی/کسانی تحت تاثیر مسئله قرار می
 گذارند؟).تاثیر می

 باید به نکات زیر توجه شود: بیان مسئلهدر نگارش 
  کند.باید توجه خواننده را جلب 
  کند.باید موضوع را معرفی 
 .باید ضرورت موضوع را بیان کند 
 داد. انجام باره این در کاري باید چرا که بگوید خواننده باید به 
 

5 

پردازد و ها می: این بخش به بیان روش(هاي) پژوهش و شیوه گردآوري دادهشناسیروش
 شامل اقلام اطلاعاتی زیر است:

 است. شده استفاده مطالعه انجام براي که تحقیق هايروش 

 ها.آوري دادهها و نحوه جمعروش 

 نکاتی که در نگارش این بخش باید مورد توجه قرار بگیرد  عبارتند از:
 ندارند جزئیات به اي علاقه گذاران است(سیاست ضروري نه و مفید نه هاروش دقیق شرح 
.( 
 .در نوشتن این بخش نباید از زبان خیلی فنی و تخصصی استفاده نمود 

(Wolfe 2013); 
(Kumpalume 2016) 

 

6 

 هاي سیاستی گزینه یا فعلی رویکرد هايکاستی بیان جزئیات  این بخش، از هدف: هایافته 
 .دهدمی نشان سمت و سوي تغییر را  و تغییر به نیاز بنابراین، ضرورت  و اجراست حال در

-ها باید متناسب با علایق مخاطب و بافت سیاستی مطرح شود و  برپایه شواهد، یک نتیجهیافته

 ها شامل اقلام اطلاعاتی زیر است:گرایانه ارائه شود. بخش یافتهگیري واقع
 هاي سیاستی(مزایا و معایب)  موجود بر مبناي شواهد(توضیح دهید که نهگزی  يانتقاد لیتحل

 هاي سیاستی بالقوه بود.)هاي فعلی مناسب نیست و باید به دنبال  سایر گزینهچرا گزینه

 مقابله با  يبرا یاحتمال یاستیس يهانهیاز گز یکل ينما کهاي سیاستی(یبپیشنهاد گزینه
توانمندي آنها در برطرف کردن مسئله،  بحث و استدلال  هیتوج براي و  ارائه کنید مسئله

 نمایید.

(Wolfe 2013); 
(Young and Quinn 
2017);(Kumpalume 
2016); (Kuzeyski 
2013); (Tsai 2006) 
 
 

 

7 

 هاي ها، توصیهدر این بخش برپایه بحث انجام گرفته در بخش یافتههاي سیاستی: توصیه
 چگونگی درباره ايکننده قانع و دقیق گزارشی ارائه بخش،  این  هدف شود. سیاستی ارائه می

 هاي سیاستی شامل اقلام اطلاعاتی زیر است:بخش توصیه .است فعلی سیاست رویکرد تغییر
 هاي سیاستی با پشتوانه شواهد( پیامدها معمولا نتایج غیر ها و گزینهحلبیان پیامدهاي آتی راه

 مستقیم هستند).

 هاي سیاستی انتخابی ه اقداماتی عملی که بازیگران مختلف براي تحقق گزینهپیشنهاد مجموع
 باید در آینده انجام دهند.

 هاي سیاستی باید به نکات زیر توجه شود:در نگارش توصیه
 :روشنی و درك آسان 

 ها با افعالشروع توصیه. 
 .استفاده از کلمات صریح و روشن 

 :راحت پیدا کردن آنها 
 » نگارش آنها به صورت پررنگ یا 

(Wolfe 2013); 
(Young and Quinn 
2017); (Kumpalume 
2016); (Kuzeyski 
2013);(FAO 2013); 
(Tsai 2006) 
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  نگارش آنها با یک رنگ متفاوت یا 
 ها  در در این حالت توصیه»(هاتوصیه« عنوان با یک باکس متنی  در را درج آنها

و یا بلافاصله بعد از آن در  خلاصه براي مدیرانبه عنوان بخشی از   صفحه اول،
 . شود)اي جداگانه ذکر مییک باکس یا نوار حاشیه

 :کوتاه بودن 
 است). توصیه کافی شش یا نباید طولانی باشد (پنج ها،توصیه لیست 
 هم با را یا آنها ، حذف کنید را آنها از برخی ، دارید بیشتري هايتوصیه اگر 

 . کنید ترکیب
 بینانه بودن: واقع 

 سیاسی و از نظر  کنند سازيپیاده توانندمی که هاییتوصیه به بیشتر گذارانسیاست 
 باشند.می مندهستند  علاقه پذیر امکان فنی و اجتماعی ، اقتصادي ،

8 

 بخش و) ابتدا در( چکیده. نیست لازمگزیده سیاستی  یک در معمولاً گیري: نتیجهگیرينتیجه
 بر گزیده سیاستی  یک در را گیرينتیجه بخش نقش اغلب) آغاز در احتمالاً همچنین( هاتوصیه
گیري داشته بخش نتیجهگزیده سیاستی ولی اگر نویسنده تصمیم گرفت در  .گیرندمی عهده

 باشد،  باید شامل اقلام اطلاعاتی زیر باشد.
 .بیان فوریت مسئله 

 ها؛داده و بافت موضوعات، از ايارائه خلاصه 

 هاي سیاستی احتمالی براي مواجهه با مسئله.ها و گزینهحلبیان اهمیت راه 

 گیري باید به نکات زیر توجه شود:در نگارش نتیجه
 .کوتاه باشد. یک پاراگراف کافی است 
 چقدر وضعیت اینکه توضیح با عوض، در نشود. تکرار شده است، بیان قبلاً که آنچه فقط 

 پایان برسانید. به را متن است، مهم چقدر نظر هاي سیاستی موردگزینه انتخاب یا است فوري

(Wolfe 2013); (FAO 
2013) 
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 بهتر است شامل اقلام اطلاعاتی زیر باشد: این بخش،: گزاري سپاس
 کننده(گان) مالی پژوهش .قدردانی از تامین 

 اند.قدردانی از  افراد یا نهادهایی که در انجام پژوهش یاري رسانده 

 باز تولید  را مطالب مجوز بدون توانند می دیگران و اینکه آیا چاپ حق مورد در اطلاعات
 کنند یا خیر.

(Wolfe 
2013);(Young and 
Quinn 2017); 
(Kuzeyski 2013); 
(FAO 2013) 
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 منابع استفاده شده و  به مستقیم هدف نویسنده از این بخش این است که مخاطب  رامنابع: 
کند. این بخش شامل  هدایت اند شده تولید سازمان یا نویسنده همان توسط که سایر منابعی 

 اقلام اطلاعاتی زیر است.
 .بیان منابع استفاده شده 

 .بیان منابع مفید که توسط همان نویسنده یا سازمان تولید شده 

 در نگارش منابع باید به نکات زیر توجه شود:
 مربوطه،  جهت مراجعه خواننده ذکر شود.هاي کامل لینک گزارش 

 .را ذکر شود منبع چهار تا یک فقط عوض، رد اغلب، تهیه لیستی کامل منابع ضروري نیست 
 کنند. پیدا را بیشتري توانند  با مراجعه به آنها اطلاعاتمی خوانندگان که

 

(Wolfe 2013); 
(Young and Quinn 
2017);(Kumpalume 
2016);(Kuzeyski 
2013);(FAO 2013) 

 

11 
 شود.گزارش می اطلاعات تماس براي مکاتبات : در این بخش اطلاعات تماس

 یا سازمان تهیه کننده خلاصه. پدیدآوران  بیان اطلاعات تماس 

(Wolfe 2013); 
(Young and Quinn 
2017) 
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 گزیده سیاستی هاي طراحی بندي مولفه. جمع2-9-3

نشان  20-2آنچه در مطالعات گذشته بیان شده است در جدول ، بر اساس گزیده سیاستی هاي طراحی  مولفه

 داده شده است.

 بر پایه مطالعات گذشته  گزیده سیاستی هاي طراحی  بندي مولفه. جمع20-2جدول

12 
 گاهی نویسندگان اما است، هدفمند و کوتاه سند یکگزیده سیاستی  اگرچه پیوست(ها): 

دارد جزئیات  نیاز بیشتري حمایت خود که به هاي استدلال که درباره  گیرندمی تصمیم اوقات
 کنند. ارائه می پیوست آنها را در  بنابراین و بیشتري ارائه کنند 

(Tsai 2006) 

 منبع هاي فرمت و طراحی مولفه ردیف

1 
 ،گزیده سیاستی  سریال عنوان، شماره و. گیردمی قرار اول صفحه بالاي در سرصفحهسرصفحه: 

 گیرد.در سرصفحه قرار می  سازمان لوگوي  ، و  تاریخ
 

(FAO 2013) 

2 

مهم است و گزیده سیاستی کننده مالی پژوهش در ارائه لوگوي سازمان یا شخص تامین لوگو:
 شود.باعث شفافیت و اعتبار سند می

 گیرد.صفحه اول،  بالا و سمت راست سرصفحه قرار می  لوگوي سازمان، در 

 هاي خاص خود را دارند و باید حامیان مالی اغلب درمورد نحوه استفاده از لوگویشان دستورالعمل
 در بخش قدردانی  در انتهاي مدرك لحاظ شود.

 زیادي فضاي و مناسب نیست بصري نظر از زیرا شود، پرهیز لوگوها باید از حد از بیش استفاده از 
 خط امتداد یک در را آنها  در صورت مجبور بودن به درج چندین لوگو، .کنداشغال می سند در را

 کنید. استفاده خاکستري طیف رنگی  از و صفحه قرار دهید پایین انتهاي مدرك و قسمت در

 
(Wolfe 2013) 

3 

 نویسندگان:
  شود.نام نویسندگان به صورت برجسته زیر عنوان ذکر می 

  ایمیل نویسندگان براي مکاتبات لازم است.درج  پست سازمانی، موسسه و آدرس 
 

(FAO 2013) 

3 
قلم تعیین کننده لحن  گزیده سیاستی است. بنابراین،  باید قلمی انتخاب شود که فونت(قلم): 

و   B Nazanin،  B Zarهاي خواندن آن (مخصوصا در رایانه) آسان و داراي لحنی خنثی باشد. قلم
B Mitra شود. در زبان فارسی براي متون رسمی بیشتر استفاده می 

(Wolfe 2013) 

 ,Pittore, Meeker)باید نویسندگان،   باشد.  کلمه) داشته 4000صفحه ( 8نباید بیش از گزیده سیاستی متن اصلی:  4
and Barker 
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. کند درك به آسانی بتواند آن را دنیال و کنند تا خواننده تنظیم منطقی روشی به راگزیده سیاستی 
 کند و  باید رعایت شود به صورت زیر است:مواردي که به تحقق این امر کمک می از برخی
 عناوین اصلی و فرعی 
 تر شود. توان به عناوین فرعی شکست تا دنبال کردن متن آسانعناوین اصلی را می 

 گزیده  یک. کنید استفاده معمول است  که آنچه از بیشتر عناوین فرعی  عناوین اصلی و از
 4به عبارتی به ازاي هر دو تا  – باشد داشته عنوان فرعی  شش حداقل باید اي،صفحه چهار سیاستی 

 پاراگراف یک عنوان فرعی داشته باشد.

 .عناوین اصلی  باید روشن و دقیق باشند 

 .عناوین اصلی  بدون حداقل دوخط متن بعد از آن نباید در انتهاي یک صفحه قرار بگیرند 

 خواننده را در سراسر متن هدایت می دن موضوع هر پاراگراف یا بخش، عناوین فرعی با نشان دا-

 کند.

 هاي بولتی فهرست 
 هاي بولتی استفاده نمایید.هاي کلیدي از فهرستها یا توصیهبراي فهرست کردن پیام 

 تایی استفاده شود. 7یا  5هاي بهتر است از فهرست 

 گیرند)حاشیه متن قرار میهاي کوچک حاوي پیام که در هاي حاشیه(باکسمتن 
 ها،  اطلاعات مربوط به پروژه، ها، مثالها، لیستاضافی(کیس اطلاعات افزودن براي مناسبی مکان

درك   نیستند ولی  به حیاتی اصلی متن براي که سازمان، اطلاعات تماس و منابع مفید ) است
  کنند.خواننده کمک می

 گزیده سیاستی خواننده  بدون نیاز به مراجعه به متن اصلی  اي کهگونهها باید گویا باشند بهباکس
 بتواند آنها را بفهمد.

 .هر باکس باید یک عنوان داشته باشد که در متن اصلی به آن ارجاع داده شود 
 .از تعداد زیادي باکس استفاده نکتید. یک باکس در هر صفحه کافی است 

 هاپاراگراف: 
 یا عبارت یک در را ایده این بگیرید نظر در. کنید ایده یک به محدود و کوتاه را هاپاراگراف 

 بنویسید. برجسته حروف با را آن پاراگراف ابتداي در و دهید قرار مجزا جمله
 پاراگراف که نیست واضح اگر "چه؟ خب که" بپرسید خود از و بخوانید دوباره را پاراگراف هر 

 کنید. حذف را آن یا کنید بازنویسی را آن بگوید، خواهدمی را چیزي چه

2017); (FAO 
2013); (Wolfe 
2013) 
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 نگه ساده را آنها اما. اطلاعات متنی هستند از خاصی انواع ارائه براي خوبی روش جداول  ها:جدول
 به اشتباهبه خوانندگان، آنها  را  کمک از بیش حد، از بیش هايستون و هاردیف با جدول. دارید

 اندازد. درباره جداول باید به نکات زیر توجه شود:می
  هر جدول باید یک عنوان روشن که بیانگر محتواي درون آن است را داشته باشد و به ترتیب

 باید به شماره جدول ارجاع شود.  گزیده سیاستی گذاري شود. در متن نمایش آن در متن شماره
 شود.عنوان جدول در بالاي آن ذکر می 
 مواردي. نباشد ردیف شش و ستون چهار از بیشتر - برسانید حداقل به را هاستون و هاردیف تعداد 
 حذف کنید. ندارید لازم که را
 دهید قرار  یکدیگر کنار در کنند، مقایسه خوانندگان آنها را با هم  خواهیدمی که را هاییستون. 
 الفبا. حروف به ترتیب یا اندازه حسب بر: دهید قرار منطقی ترتیب به را هاردیف 
 سایه از استفاده با(کنید جلب آن به را خوانندگان توجه خواهیدمی جدولی که هايسلول ، 

 براي کنید  ارائه خواهیدمی که را اطلاعاتی دیدن کنید و از این طریق  برجسته )... یا زدن برچسب
 .کنید آسان آنها

(FAO 2013);   
(Jones, Walsh, 
and Young 2007) 
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1 Stacked bars 

   گراف یا  یک به را جدول کند،  یکمی ترآسان را اطلاعاتاگر نمودار یا گراف، خواندن
 . کنید تبدیل نمودار 
 جزئیات غیره را ذکر کنید.  و پروژه ، مکان ، تاریخ: آیدمی دست به کجا از اطلاعات که بگویید 
 .بگذارید پاورقی در لزوم صورت در را

6 

اي که هم حامل یک پیام باشد و هم به جذابیت تصاویر را به دقت انتخاب کنید به گونه تصاویر:
 صفحه کمک نماید. 

 نماید.گر داشته باشد که به انتقال پیامی کمک میهر تصویر باید عنوانی روشن  و توصیف 

  باید به گزیده سیاستی شوند. در متن گذاري میها در متن شمارهتصاویر به ترتیب نمایش آن
 شماره تصویر ارجاع شود.  

 شود.عنوان تصویر در زیر  آن ذکر می 
  .از تصاویر با کیفیت در متن استفاده شود 
 ايکلیشه جنسیتی هاينقش تقویت از و کنید حفظ را جنسیتی در انتخاب تصاویر، تعادل 

 کنید. خودداري
 به منبع آن ارجاع دهید (رعایت کپی و دارید را تصاویر از استفاده اجازه که کنید حاصل اطمینان-

 رایت).

(FAO 2013);   
(Jones, Walsh, 
and Young 2007) 
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-دایره نمودارهاي و خطی نمودارهاي اي،میله نمودارهاي ها (مانندگراف ها و نمودارها:گراف

. هستند طراحی در مهمی شماتیک) عناصر نمودارهاي یا جریان نمودارهاي (مانند و نمودارها )اي
قابل فهم طراحی  و روشن را آنها بنابراین. کنندمی نگاه آنها به متن خواندن از قبل اغلب خوانندگان

 کنید.
 متناسب کنید ارائه خواهیدمی که اطلاعاتی با وجه بهترین به که کنید انتخاب را گرافیکی نوع 

 باشد.
 اینکه نیاز به تکرار متن باشد. هاي نمودار یا گراف  باید در پیوند با متن باشند بدونداده 
 کنید. استفاده پاي) اي(نمودارهاي دایره یا ايمیله  نمودارهاي از ارقام مقایسه براي 
  اي نمودار میله کنید،بیان می یا تجمعی را به جاي مقادیر اصلی  مقادیر انباشتدر شرایطی که شما

 هستند.  اي(پاي)ره، بهترین جایگزین نمودار دای1اي تجمعی)انباشته(میله
 هاي زمانی از نمودارهاي خطی استفاده کنید.براي سري 
 ریزد و واضح می هم به زیاد خیلی خط با نمودار یک ، مثال عنوان گراف را ساده نگه دارید. به

 .نکنید استفاده خط 7 از دهید. در هر نمودار بیش نشان را متغیرها مهمترین فقط نیست؛
  خوانا باشد.بر چسب نمودارها 
 شود.از یک عنوان روشن  استفاده کنید که در زیر آن نوشته می 
 شوند و در متن به شماره آنها گذاري میها و نمودارها به ترتیب نمایش در متن شمارهگراف

 شود.ارجاع می
 هستند تشخیص قابل یکدیگر از راحتی به که کنید انتخاب را نمادهایی و سایه الگوهاي ها،رنگ. 

(FAO 2013); 
(Wolfe 2013); 
(Kumpalume 

2016)   
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 اصلی  به جاي آن، اطلاعات. کنید خودداري ها پاورقی از امکان صورت در است بهتر  ها:پانویس

 به را آنها کنید، استفاده پاورقی از باید اگر. دهید حاشیه قرار نوار یا باکس  یا اصلی متن در را
 برسانید. حداقل

(FAO 2013) 
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9 

هاي متفاوتی هستند و بعید است که آنها در گذاران داراي پیشینهسیاستاستفاده از زبان مناسب: 
اي باشد که آنها به آسانی بتوانند حوزه مربوطه متخصص باشند بنابراین زبان خلاصه باید به گونه

 باشید:مطلب را درك نمایند. در رابطه با زبان، بهتر است به نکات زیر توجه داشته 
 .زبان باید روشن، ساده و قابل فهم باشد 
 .از اصطلاحات دانشگاهی یا جارگون استفاده نکنید 
 شود، خلاصه را بنویسید (تیترها کوتاه و با سبکی موجز که سبب تمرکز و توجه خواننده می

 ها نیز کوتاه باشند.)واضح باشد و پاراگراف
 نرسد. نظر به پروژه گزارش مانند تا کنید ویرایش مجدداً را زبان شوید مجبور ممکن است 

 کارها «نه » دهندمردم کارها را انجام می«از آوا و بیان کنشگر و فاعل استفاده کنید مثلا بنویسید
 »انجام شدند.

 این مطالعه بر ... تمرکز « تا حد امکان از شکل فعلی کلمات استفاده کنید تا اسمی. مثلا بنویسید
 »مطالعه بر ... است. تمرکز این«نه » کندمی

 

(FAO 2013); 
(Wolfe 2013); 
(Mclvor 2018); 
(Pittore, Meeker, 
and Barker 
2017); (Jones, 
Walsh, and 
Young 2007); 
(Young and 
Quinn 2004) 
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 .مقدمه3-1

 آن در که است شناختی مبتنی  روش به علمی هر قوانین ارزش و اعتبار و است آن شناخت روش علم، هر پایه

 در .شودمی استنباط متون علمی در متمایزي و خاص معانی ،» تحقیق روش« اصطلاح از .رودمی بکار علم

 باشد ومی مساله یک حل راه یا یک پرسش پاسخ یافتن براي مندنظام فرایند یک عنوان به تحقیق روش« اینجا

 بررسی براي یافته نظام اطمینان) و (قابل هاي معتبرراه و ابزار قواعد، از ايمجموعه تحقیق، وشر به عبارتی

 علمی پژوهش روش ).»87،  1378  است (خاکی حل مشکلات راه به دستیابی و مجهولات کشف ها،واقعیت

 تعریف -ب نظر، مورد متغیرهاي) (یا متغیر تعریف -الف کرد: تقسیم سه مرحله به خلاصه گونهبه توانمی را

 ها(هومنج و یافتهبیان نتای -، دتعریف نمونه و جامعه مورد مطالعه -ج ، هاي مورد استفادهفرایندها و روش

حجم  آماري، جامعه تحقیق، متغیرهاي ابعاد، ، فصل این درهاي گفته شده،  ). در راستاي گام108،  1383

 هاداده تحلیل وتجزیه روش و اطلاعات، گردآوري ابزار و روش تحقیق، روش گیري،نمونه روش و نمونه

 گردند.می تشریح

 تحقیق و مراحل انجام آن . روش3-2

استراتژي  ب: پژوهش، 1گیريالف: جهت :ملاك به دو توجه با توانمی را هاپژوهش کلی بطور

به سه صورت بنیادي،   گیريجهتها از نظر پژوهش .کرد ) تقسیم25، 1383 همکاران و سرمد(پژوهش

): پژوهش بنیادي بدون در نظر گرفتن اینکه 67، 1383   همکاراناي هستند (دانایی فرد و کاربردي و توسعه

گردد. پژوهش کاربردي به دنبال آن پژوهش داراي نتایج عملی است یا خیر صرفا منجر به توسعه نظري می

 Pellissier(خاص است وهدف عمده آن ارزیابی یک مسیر اقدام خاص استحل یک مسأله و مشکل 

، 1378(خاکی   گیردبا هدف گسترش مرزهاي دانش عمومی بشر صورت می ايتوسعه پژوهش ؛)2008

).  با توجه به تعاریف مذکور، از آنجا که پژوهش حاضر به دنبال توسعه یک راهنما براي کاربست شواهد 47

 باشد.می کاربرديگیري، از نوع لحاظ جهت از پژوهش این علم، فناوري و نوآوري است،گذاري در سیاست

                                                           
1  . Orientation   
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 ,Creswell, Clark(و ترکیبی) Pellissier 2008(از نظر استراتژي به سه دسته کمی، کیفی  هاپژوهش

and Garrett 2003  (ها ازسنجهکنند و هاي کمی از ارزیابی و اعداد استفاده میشوند. پژوهشتقسیم می

-کنند. پژوهشهاي عینی مورد توافق جهت تحقق نتایجی که داراي روایی آماري هستند استفاده میو رویه

اند آوري شدههاي کیفی که از طریق  درك دیدگاه هاي پاسخ دهندگان جمعهاي کیفی بیشتر  بر روي داده

ها در این روش به میزان زیادي به یافته شوند و به دنبال کشف ریشه و علل رفتار هستند. کیفیتمتمرکز می

هاي کمی و کیفی در همچنین استفاده از روش) Pellissier 2008(مهارت و تفسیر پژوهشگر بستگی دارد

به این ترتیب با توجه به تعاریف مذکور،  .نامندهاي ترکیبی مییک مطالعه واحد را  به عنوان پژوهش با روش

اي، دلفی و (ترکیبی از سه استراتژي مطالعات کتابخانه کیفی نوع از استراتژي،اجرا یا  لحاظ از پژوهش حاضر

 .باشد هاي کانونی) میگروه

 -الف.)Saunders et al. 2009(شوندها از نظر هدف به سه دسته تقسیم میعلاوه بر این،  پژوهش

 -انداز جدید هستند.بهاي جدید و ارزیابی پدیده با یک چشمهاي اکتشافی در جستجوي بصیرتپژوهش

-پژوهش -توانند از طریق بررسی ادبیات، مصاحبه با خبرگان موضوع انجام بگیرد. جهاي اکتشافی میپژوهش

-هاي تبیینی به دنبال برقراري روابط علی بین متغییرهاي مربوط به یک مسئله به منظور شرح روابط آنها می

 طیشرا ای و حوادث، افراد، از یقیدق مشخصات دنیکش ریتصو بههاي توصیفی به دنبال پژوهش -باشند. د

آوري شود قبل از انجام هایی که باید جمعبراي شرح پژوهش هستند. داشتن درك واضحی از پدیده  و داده

-این پژوهش از نظر هدف از نوع اکتشافی/توصیفی می .)Saunders et al. 2009(مطالعه ضروري هست

است. رویکرد مورد استفاده در این   پرسشنامه و  گردآوري اطلاعات بررسی اسناد و مدارك، باشد و ابزار

 ت.اس 1-3ند پژوهش حاضر  مطابق شکلاستقرایی می باشد. پیاز فرآی -پژوهش قیاسی

 

 

 

 

 

 

 

                                                                         

 )47، 1383 آیند تحقیق(دانایی فرد و همکارانپیاز فر.1-3شکل

 رویکرد تحقیق

 ابزار گردآوري داده ها

 هدف تحقیق

 

 استراتژي تحقیق

تحقیقجهت گیري   

 پرسشنامه
 بررسی اسناد و مدارك

 

 اکتشافی/توصیفی 

 دلفی و گروه هاي کانونی  

 استقرایی-قیاسی 

 کاربردي
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 .ارائه شده استپژوهش حاضر  فرآیند انجام  2-3در شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

شناسایی افراد واجد -3
شرایط براي عضویت در 

 پانل دلفی

بررسی مطالعات -1
-گذشته در زمینه گزارش

هاي سیاستی و به طور 
 خاص گزیده سیاستی 

هاي تهیه لیستی از  مولفه-2
ساختاري، محتوایی و طراحی 

 گزیده سیاستی 

 دور اول دلفی:-4
دربافت نظر اعضاي پانل 

هاي شناسایی درباره مولفه
 شده و

هاي گردآوري دیدگاه
 جدید. 

. فرآیند انجام پژوهش 2-3شکل  

کانونی  تشکیل گروه-7
 براي تهیه گزیده
 سیاستی ثبت 

کانونی  تشکیل گروه-8
سیاستی  براي تهیه گزیده

 همانندجویی 

 

سیاستی هاي تهیه گزیده

هاي ثبت به تفکیک لایه

 گذاري مختلف سیاست

هاي سیاستی تهیه گزیده

همانندجو به تفکیک 

-هاي مختلف سیاستلایه

 گذاري 

 دور دوم دلفی:-5
هاي جدید ارائه دیدگاه

 به اعضاي پانل و 
 گردآوري نظرات. 

طراحی راهنماي -6
 اولیه  بر پایه نتایج  
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 فرآیند دلفی و تشکیل پانل. 3-3

» 1راند«میلادي در شرکت  1950در دهۀ اجماع میان متخصصان است که هاي ایجاد روش دلفی یکی از روش

پذیر است. این افراد با عنوان پانل روش دلفی با مشارکت افراد داراي دانش و تخصص امکان. توسعه یافت

 .)McKenna 2000(شوند دلفی شناخته می

اعضاي بازخورد دورهاي قبلی  در اختیار دریافت به همراه  پی در پی ها  طی دورهاي  در این روش، پرسشنامه

موضوع دربارة  اعضاي پانلیابد که  اجماع و اتفاق نظر میان گیرد و این فرآیند تا زمانی ادامه میقرار می پانل 

  .)Powell 2003(حاصل شود مورد بررسی

، با مطالعه و مرور و بررسی گزیده سیاستی هاي ساختاري، محتوایی و طراحی دا مولفهدر این پژوهش، ابت

هاي مورد نیاز تعیین و اعضاي پانل با ادبیات موجود، استخراج شدند. بر اساس تعریف موضوع، تخصص

دور  2پانل، احتمالی هدفمند شناسایی و انتخاب شدند. پس از تعیین اعضاي گیري غیراستفاده از روش نمونه

آوري شد. در هاي هر دور به روش الکترونیکی (پست الکترونیک) توزیع و جمعدلفی انجام شد. پرسشنامه

که از مطالعات پیشین استخراج گزیده سیاستی هاي ساختاري، محتوایی و طراحی دور اول، فهرستی از مولفه

تخصصان درباره اهمیت و ضرورت هر یک از شده بود در اختیار کلیه اعضاي پانل  قرار گرفت تا دیدگاه م

گذاران در سطح اجرا و پشتیبانی، شامل سیاست ،گزیده سیاستیها به تفکیک سه گروه از مخاطبان این مولفه

آوري شود. گذاران در سطح کلان و فرابخشی، جمعگذاران در سطح میانی و بخشی، و سیاستسیاست

ها دارند آنها را بیان یدگاه و نقطه نظري در مورد هر یک از مولفههمچنین از آنها خواسته شد تا چنانچه د

ها پیشنهاد شد به پرسشنامه  دور دوم اضافه کنند. مواردي که در این دور از سوي اعضاي پانل در مورد مولفه

قرار  هایی که میانگین آنها در محدوده عدم اهمیت هاي پرسشنامه دور اول، مولفهشد.  بعد از  تحلیل داده

به همراه نظرات قبلی  هاي تایید شده و رد شده) (همراه با مولفههاي  دور دومشدند.سپس، پرسشنامه ردگرفت 

هایی که در دور اول پیشنهاد شده است در اختیار اعضاي و میانگین نظرات دور اول دلفی و همچنین مولفه

 پانل قرار گرفت. 

 ها.ابزار گردآوري داده3-3-1

است. در  و گروه کانونی پرسشنامه ،  ها در این پژوهش مطالعه اسناد و مداركگردآوري این دادهابزار 

گزیده سیاستی محتوایی و طراحی  ،هاي ساختاريمرحله اول با بررسی مطالعات گذشته چک لیستی از مولفه

ارائه شده است. سپس این  20-2تا  18-2هايجدولاستخراج شد که این فهرست در انتهاي فصل دوم در 

                                                           
1 .RAND 
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اي تدوین شدند(پیوست الف). هدف این پرسشنامه، دستیابی به  نظرات و  چک لیست در قالب پرسشنامه

-به تفکیک سیاستگزیده سیاستی هاي ساختاري، محتوایی و طراحی یک دهندگان درباره مولفهاجماع پاسخ

 هاي مختلف است. در لایه گذاران

 166شود. این هاي تهیه شده براي آنها ارسال میمخاطب است که گزارش 166راي پژوهشگاه ایرانداك دا

گذاران سیاست   اند از:این سه دسته  عبارت بندي نمود.گذاري تقسیمتوان در سه لایه سیاستمخاطب را می

فاتر ارتباط ، دهاهاي پژوهشی و دانشگاههاي اجرایی، موسسهسطح اجرا و پشتیبانی (مانند مدیران دستگاه

، وزیر عتف ،گذاران سطح میانی یا بخشی (نظیر وزیر بهداشت)، سیاستهاي علمیدانشگاه با صنعت، انجمن

، شوراي عالی گذاران سطح کلان یا فرابخشی(نظیر رئیس شوراي عالی انقلاب فرهنگی) و سیاستوزیر نیرو

  ).عتف، مجلس شوراي اسلامی، مجمع تشخیص مصلحت نظام

 

 

 

-دهندگان را جمعشناختی پاسخبخش است. بخش (الف) اطلاعات جمیعت 5داراي   این پژوهش، پرسشنامه

 نماید.آوري می

(ابعاد سیاستیگزیده اصلی تهیه و نگارش  ابعادکنندگان دربارة  دیدگاه مشارکتخش(ب) به دنبال دریافت ب

 1-3این بخش پرسشنامه در جدول . است ان گوناگونبه تفکیک مخاطب ساختاري، محتوایی و طراحی) 

 نمایش داده شده است.
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 یدلف اول دور پرسشنامه) ب( بخش هايهیگو از یقسمت. 1-3 جدول

  ابعاد

 و اجرا هیلا در گذاراناستیس يبرا

یبانیپشت  

 ای یانیم هیلا در گذاران استیس يبرا

یبخش  

 ای کلان هیلا در گذاران استیس يبرا

یفرابخش  

:ازین  
 است، ازین اگر

:تیاهم زانیم  
:ازین  

 است، ازین اگر

:تیاهم زانیم  
:ازین  

 است، ازین اگر

:تیاهم زانیم  

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

 بعد 

 ساختاري
                     

محتوایی بعد                       

طراحی بعد                        

 کنندگان خواسته شده است چنانچه بعد یا ابعاد پیشنهادي دیگري دارند بیان کنند.همچنین از مشارکت

گزیده ساختاري تهیه و نگارش بعد هاي  کنندگان دربارة مؤلفه دیدگاه مشارکتبه دنبال دریافت  ،(پ)بخش

نمایش داده شده  2-3. قسمتی از این بخش پرسشنامه در جدولاست ن گوناگوناسیاستی به تفکیک مخاطب

 است.
 یدلف اول دور پرسشنامه) پ( بخش هايهیگو از یقسمت. 2-3 جدول

بعد  هايمولفه
  ساختاري

گذاران در لایه اجرا و سیاست
 پشتیبانی

گذاران در لایه میانی یا سیاست
 بخشی

گذاران در لایه کلان یا سیاست
  فرابخشی

:ازین  زانیم است، ازین اگر 
:تیاهم :ازین   است، ازین اگر 

:تیاهم زانیم :ازین   است، ازین اگر 
:تیاهم زانیم  

نیاز 
 نیست

نیاز 
نیاز  5 4 3 2 1 هست

 نیست
نیاز 
نیاز  5 4 3 2 1 هست

 نیست
نیاز 
 5 4 3 2 1 هست

اطلاعات 
  کتابشناختی 

                     

 لاصه براي خ
 مدیران

                     

عریف مسئلهت                       

                       شناسیوشر

                       هاافتهی

...                       
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براي بعد  پیشنهادي دیگري هاي مولفه یا مولفهکنندگان خواسته شده است چنانچه مچنین از مشارکته

 دارند بیان کنند. ساختاري

سیاستی  گزیده محتوایی تهیه و نگارش  بعد  هاي کنندگان دربارة مؤلفه دیدگاه مشارکت(ت)، به دنبال بخش 

 نمایش داده شده است. 3-3بخش پرسشنامه در جدولقسمتی از این است.  ان گوناگونبه تفکیک مخاطب

 یدلف اول دور پرسشنامه) ت( بخش يهاهیگو از یقسمت. 3-3 جدول

 هايمولفه

بعد 

  ساختاري

بعد  هايمولفه

 محتوایی

گذاران در لایه اجرا سیاست

 و پشتیبانی

گذاران در لایه سیاست

 میانی یا بخشی

گذاران در لایه سیاست

  کلان یا فرابخشی

:ازین  
 است، ازین اگر

:تیاهم زانیم  
:ازین  

 است، ازین اگر

:تیاهم زانیم  
:ازین  

 است، ازین اگر

:تیاهم زانیم  

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

اطلاعات 

 کتابشناختی 

 

                      عنوان 

                      نام نویسنده(گان)

                      نام سازمان 

                      شماره سند

                      تاریخ تهیه 

خلاصه براي 

 مدیران
...                      

براي بعد  پیشنهادي دیگري هايمولفه یا مولفهکنندگان خواسته شده است چنانچه همچنین از مشارکت

 دارند بیان کنند. محتوایی

سیاستی گزیده طراحی تهیه و نگارش  بعد  هاي کنندگان دربارة مؤلفه دیدگاه مشارکت ه دنبال دریافت ب، (ج)بخش 

 ارائه شده است. 4-3است. بخشی از این قسمت پرسشنامه در جدول ان گوناگونبه تفکیک مخاطب

 یدلف اول دور پرسشنامه) ج( بخش يهاهیگو از یقسمت. 4-3 جدول

هاي مولفه

طراحی بعد   

گذاران در لایه اجرا و پشتیبانیسیاست گذاران در لایه میانی یا بخشیسیاست    گذاران در لایه کلان یا فرابخشیسیاست 

:ازین  
 زانیم است، ازین اگر

:تیاهم  
:ازین  

 زانیم است، ازین اگر

:تیاهم  
:ازین  

 زانیم است، ازین اگر

:تیاهم  
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نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

وگوي ل

 سازمان
                     

 و ه بودنکوتا

 برجسته سازي

 هايپیام

 کلیدي

                     

...                      

 

براي یعد  پیشنهادي دیگري هاي مولفه یا مولفه کنندگان خواسته شده است چنانچهنین از مشارکتهمچ

 دارند بیان کنند. طراحی 

 هاي سیاستیگزیده و هاها و پیشنهادهها، رسالهنامهپایان هاي سیاستی ثبتبراي تهیه گزیده در نهایت، 

هاي مختلف، دو گروه کانونی تشکیل شد. یکی به تفکیک لایه هاها و پیشنهادهها، رسالهنامهپایان همانندجویی

 انۀو دیگري با حضور کارشناسان و مدیران سام ایرانداك  ثبت و مدیران سامانۀ ملی با حضور کارشناسان 

 همانندجو.
 هاي سیاستی هاي کانونی براي تهیه نمونه گزیده. تاریخ برگزاري گروه5-3جدول

 خ برگزاريتاری هاي کانونیگروه

 22/07/1399 هاي سیاستی سامانۀ ملی ثبتگروه کانونی مربوط به گزیده

 1399/ 29/07 هاي سیاستی سامانۀ همانندجوگروه کانونی مربوط به گزیده

 

 . جامعه و نمونه آماري 3-3-2

گیري از روش باشد. براي نمونهگذاري میجامعه آماري شامل متخصصان حوزه مدیریت و سیاست

. در این روش ض استوار استگیري هدفمند، بر این فرغیراحتمالی هدفمند استفاده شده است. روش نمونه

گذاري  به صورت هدفمند به عنوان اعضاي پانل انتخاب شدند. معیارهاي متخصصان آشنا به مباحث سیاست

بوده است. مانند هر نوع ، تمایل و توانایی مشارکت و دسترسی متخصصان  شامل تسلط نظري، تجربه انتخاب

گیري حجم نمونه به عواملی مانند امکان دسترسی به افراد، زمان لازم  و هزینه گردآوري اطلاعات نمونه

نفر عضو توصیه شده  20تا  10عددي  حدود  بستگی دارد. بر پایه مطالعات گذشته براي تعداد اعضاي پانل ،
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لعه حاضر مراجعه به رزومه اساتید، صاحبنظران و در مطا. )Hung, Altschuld, and Lee 2008(است

انجام شد. به این  پانل دلفی خبرگان و تماس تلفنی با آنها از جمله اقداماتی بود که براي شناسایی خبرگان

نفر از متخصصان  براي  15از این میان،  شناسایی شدند که  به عنوان اعضاي پانل دلفی نفر 20ترتیب حدود 

هاي بعدي این فصل بخشاطلاعات جمعیت شناختی اعضاي پانل  در  لام آمادگی نمودند.شرکت در پانل اع

  بیان شده است.

نفر از مدیران،  6ها ها و پیشنهادهها، رسالهنامهسیاستی ثبت پایان هايهمچنین در گروه کانونی گزیده

 هايگروه کانونی گزیدههاي سامانۀ ملی ثبت شرکت کردند. در کارشناسان و افراد مطلع نسبت به داده

هاي سامانۀ همانندجو شرکت نفر از مدیران، کارشناسان و افراد مطلع نسبت به داده 6نیز  سیاستی همانندجو 

 هاي بعدي ارائه شده است.شناختی هر دو گروه کانونی در بخشکردند. اطلاعات دقیق جمعیت

 ت شناختی اعضاي پانل. اطلاعات جمعی3-3-3

هاي سه نفر مدیریت و یک نفر در رشته گذاري علم و فناوري،رشته تحصیلی هفت نفر از اعضاي پانل سیاست

فراوانی توزیع پژوهی، و مهندسی صنایع است. شناسی، آیندهعلوم اجتماعی، علوم ارتباطات اجتماعی،  جامعه

 است. 4-3به صورت شکل تحصیلی به تفکیک رشته  ، نفر اعضاي پانل 15

 

 

 

 

0
1
2
3
4
5
6
7

7 

1 

3 
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 . توزیع فراوانی اعضاي پانل به تفکیک رشته تحصیلی آنها4-3شکل 
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 بیان شده است. 6-3پست سازمانی اعضاي پانل در جدول 
 پست سازمانی اعضاي پانل . 6-3جدول 

 پست سازمانی

 عضو هیئت علمی و رئیس پژوهشگاه ایرانداك .1

 و محتواي الکترونیکی پژوهشگاه ارتباطات و فناوري اطلاعاتعضو هیئت علمی و مدیر گروه خدمات  .2

 بنیان سبوي دانشو رئیس شرکت دانش پژوهشگاه ایرانداك عضو هیئت علمی .3

 ریزي  امور پژوهش مرکز تحقیقات سیاست علمی کشورعضو هیئت علمی و مدیر برنامه .4

 و رئیس بازاریابی دانشگاه امیرکبیر MBAعضو هیئت علمی و مدیرگروه  .5

 نفر) 2عضو هیئت علمی مرکز تحقیقات سیاست علمی کشور( .6

 عضو هیئت علمی دانشگاه مالک اشتر  .7

 عضو هیئت علمی دانشگاه تربیت مدرس  .8

 عضو هیئت علمی دانشگاه تهران  .9

 عضو هیئت علمی و  معاون پژوهش و آموزش   پژوهشگاه ایرانداك  .10

 رئیس اداره روابط عمومی پژوهشگاه ایرانداك .11

 رئیس گروه توسعه دولت الکترونیک سازمان برنامه و بودجه  .12

 مدیر ارز یابی و تحول اداري پژوهشگاه ایرانداك  .13

 مدیر مرکز رشد شهرك علمی تحقیقاتی اصفهان  .14

باشند.  توزیع فراوانی نفر کارشناسی ارشد می 2نفر دکتري و  2نفر استادیار، 7نفر از اعضاي پانل ، دانشیار،  4

 نشان داده شده است. 5-3دهندگان از نظر رتبه علمی در  شکل پاسخ
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   کارشناسی ارشد دکتري  استادیار  دانشیار
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 تعداد

 آنها رتبه علمی. توزیع فراوانی اعضاي پانل به تفکیک 5-3شکل  
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 است. 7-3هاي سیاستی به شرح جدول هاي کانونی گزیدهاسامی و پست سازمانی اعضاي گروه
 هاي کانونی پست سازمانی اعضاي گروه. اسامی و 7-3جدول 

 هاها و ابزارهاي  تجزیه و تحلیل داده. روش3-4

هاي حاصل از دورهاي در این پژوهش در مجموع  دو دور دلفی به انجام رسیده است. با توجه به داده 

 )δ() و انحراف معیارMهاي آماري میانگین(هاي مختلف پرسشنامه در هر دور، شاخصمختلف دلفی و بخش

δهایی  که محاسبه شده است. در هر دور از دلفی، مولفه < دور بعدي آورده  را داشتند، در M>3  و 1

δو  M<=3هایی که شدند و مولفه ≥ نامه لحاظ اند حذف و در دورهاي بعدي پرسشرا داشته  1

) در دورهاي مختلف 1همچنین شاخص اتفاق نظر خبرگان(ضریب توافق کندال. )Cline, 2000(نشدند

ضریب کندال مقیاسی است براي تعیین درجه هماهنگی و موافقت میان چندین دسته  محاسبه گردیده است.

محاسبه گردید. SPSSبا استفاده از نرم افزار » ضریب همبستگی کندال«شی یا فرد. مقدار Nرتبه مربوط به 

W عددي بین صفر و یک می باشد و هرچهw تر باشد نشانده دهنده اتفاق نظر بیشتر میانبه یک نزدیک 

 . )Legender, 2010(اعضاي پانل است

 

 

                                                           
1 Kendall's Coefficient of Concordance 

 هاها و پیشنهادهها، رسالهنامهگروه کانونی ثبت پایان
 پست سازمانی اسامی

 .جناب دکتر سیروس علیدوستی1
 .جناب دکتر بهروز رسولی 2
 .جناب آقاي رزمی 3
 .جناب آقاي محمودیان 4
 .سرکار خانم میترا شمسی 5

 رئیس پژوهشگاه ایرانداك
 عضو هیئت علمی ایرانداك

 ایرانداكمدیر روابط عمومی 
 آوري ایرانداكرئیس اداره ثبت و فرآهم

 ریزي و طراحی فناوري اطلاعات رئیس گروه برنامه

 گروه کانونی همانندجو
 پست سازمانی  اسامی 

 .جناب دکتر سیروس علیدوستی1
 .جناب دکتر بهروز رسولی 2
 .جناب آقاي رزمی 3
 .جناب آقاي پارسی4
 .سرکار خانم میترا شمسی 5

 پژوهشگاه ایرانداكرئیس 
 عضو هیئت علمی ایرانداك

 مدیر روابط عمومی ایرانداك

 هاي اطلاعاتی رئیس اداره زیرساخت
 ریزي و طراحی فناوري اطلاعات رئیس گروه برنامه
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 )1385در علیدوستی  Schmidt 1997( .تفسیر مقادیر ضریب هماهنگی کندال 8-3جدول 

 اطمینان نسبت به ترتیب عوامل تفسیر Wمقدار 
 وجود ندارد اتفاق نظر بسیار ضعیف  0,1
 کم اتفاق نظر ضعیف 0,3
 متوسط  اتفاق نظر متوسط 0,5
 زیاد اتفاق نظر قوي  0,7
 بسیار زیاد اتفاق نظر بسیار قوي 0,9
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 هاتجزیه و تحلیل داده
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 . مقدمه 4-1

گزیده هاي دور دلفی براي اعتبارسنجی ابعاد و مولفهدو  هاي حاصل ازتحلیل دادهوتجزیهفصل حاضر به 

به  پژوهش،که در فصل دوم این راستا، نخست، بر اساس مطالعات پیشین . در همین سیاستی پرداخته است

هاي یک گزیده سیاستی در قالب سه بعد ساختاري، محتوایی و مولفهاز  ايسیاههتفصیل به آنها پرداخته شد، 

-از متخصصان سیاستنفره   15پانل  یکدر اختیار  سیاههسپس این   شود(پیوست الف) .طراحی استخراج می

هاي شناسایی شده براي ابعاد و مولفه دربارهدور دلفی دو تا میزان موافقت خود را طی  گیرد گذاري قرار می

گذاري شامل لایه اجرا و پشتیبانی، لایه میانی و بخشی و لایه یک گزیده سیاستی به تفکیک سه لایه سیاست

دیگري مدنظر دارند آنها را پیشنهاد دهند تا بدین هاي ابعاد یا مولفهچنانچه  و کنندکلان و فرابخشی ابراز 

هاي بر پایه نتایج به دست آمده از دلفی درباره ابعاد و مولفه سپس نمود.تکمیل را مربوطه  سیاههترتیب بتوان 

تحلیل دور اول و دوم شود.  در ادامه نتایج گزیده سیاستی، راهنمایی براي نگارش گزیده سیاستی پیشنهاد می

 دلفی بیان شده است.

 هاي دلفی تجزیه و تحلیل داده.4-2

هاي حاصل از دورهاي دلفی و در این پژوهش، در مجموع  دو دور دلفی به انجام رسید.  با توجه به داده
هاي آماري میانگین و انحراف معیار محاسبه شده است. هاي مختلف پرسشنامه در هر دور، شاخصبخش

δهایی که توزیع پرسشنامه بر طبق روش دلفی در دو مرحله صورت گرفته و در هر مرحله گویه <   و 1

M>3 هایی که را داشتند، در دور بعدي آورده شدند و گویهM<=3  وδ ≥ اند حذف و در را داشته  1
نظر هاي اجماع و اتفاق همچنین شاخص .)Cline 2000(اندنامه لحاظ نشدهدورهاي بعدي پرسش

 خبرگان(ضریب توافق کندال) در دورهاي مختلف محاسبه گردیده است.

 . دور اول دلفی4-2-1

هاي ساختاري، محتوایی و طراحی یک گزیده سیاستی به گویه درباره ابعاد و مولفه50در این دور، تعداد 

که قبلا از مطالعات  گذاري شامل اجرا و پشتیبانی، میانی و بخشی و کلان و فرابخشی،تفکیک سه لایه سیاست

اي (پیوست الف) از طریق پست الکترونیک در اختیار یک پانل پیشین شناسایی شده بودند، در قالب پرسشنامه
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نویسی قرار گرفت  تا نظر خود را در گذاري و آشنا با امر گزارشنفره  از متخصصان حوزه سیاست 15

« ، »5بسیار مهم=« لیکرت مشخص نمایند:  خصوص میزان اهمیت آنها در یک گزیده سیاستی روي طیف

هاي گوناگون  همچنین در بخش». 1بسیار کم اهمیت=« و » 2کم اهمیت=« ، »3اهمیت متوسط= « ، »4مهم= 

پرسشنامه از آنها خواسته شد که چنانچه مولفه(ها) یا بعد(ها) دیگري مد نظر آنهاست که در چک لیست به 

  .ها ارائه شده استشنهاد کنند.  در ادامه نتایج تحلیل پاسخآنها اشاره نشده است، آنها را پی

 یت ابعاد یک گزیده سیاستی. نتایج دور اول دلفی درباره اهم4-2-1-1
ها درباره سه بعد ساختاري، محتوایی و طراحی به تفکیک اطلاعات مربوط به میانگین و انحراف معیار پاسخ

-می 1-4لایه میانی و بخشی و لایه کلان و فرابخشی به شرح جدول   گذاري اجرا و پشتیبانی،سه لایه سیاست

 باشد.
 يگذاراستیس هیلا سه کیتفک به یاستسی دهیگز یک ابعاد درباره  یدلف اول دور جینتا.1-4 جدول

 ردیف
هاي لایه
 گذاريسیاست

 لایه کلان یا فرابخشی لایه میانی یا بخشی لایه اجرا و پشتیبانی
 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین ابعاد 

 0,6172 4,666 0,4879 4,666 0,6172 4,666 بعد ساختاري  1
 0,3518 4,866 0,3518 4,866 0,2582 4,933 بعد محتوایی 2
 0,6324 4,600 0,6010 4,533 0,8165 4,333 بعد طراحی  3

 

گذاري بعد  محتوایی در رتبه اول و بعد از آن بعد لایه سیاستدهد در هر سه نشان می 1-4چنانچه جدول 

-، وضعیت ابعاد گوناگون را در لایه1-4 شکلساختاري و در نهایت بعد طراحی در اولویت سوم قرار دارد. 

 دهد. گذاري به روشنی نشان میهاي گوناگون سیاست
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5

   لایه کلان یا فربخشی   لایه میانی یا بخشی لایه  اجرا و پشتیبانی  

 بعد ساختاري

   بعد محتوایی

 بعد طراحی  

  در دور اول دلفی گذاريگوناگون سیاستهاي در لایهگزیدة سیاستی  وضعیت ابعاد گوناگون. 1-4شکل
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 هاي بعد ساختاري یک گزیده سیاستی. نتایج دور اول دلفی درباره اهمیت مولفه4-2-1-2
هاي بعد ساختاري به تفکیک سه لایه درباره  مولفه هااطلاعات مربوط به میانگین و انحراف معیار پاسخ

 است. 2-4صورت جدولگذاري به سیاست
 گذاري به تفکیک سه لایه سیاست سیاستیهاي بعد ساختاري گزیدهبراي مولفه .نتایج دور اول دلفی2-4جدول 

 ردیف

هاي لایه
 گذاريسیاست

 لایه کلان یا فرابخشی لایه میانی یا بخشی لایه اجرا و پشتیبانی
هاي مولفه

 معیار انحراف میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین ساختاري
اطلاعات  1

 0,6324 4,600 0,5070 4,600 0,8837 4,266  کتابشناختی

 خلاصه براي  2

مدیران
*

 
3,666 1,3451 4,133 1,1872 3,866 1,8073 

 0,5936 4,733 0,5606 4,800 0,6324 4,600 تعریف مسئله 3
 1,1872 1,866 1,2459 3,133 1,4040 3,400 *شناسیروش 4
 0,8837 4,266 0,8618 4,200 0,8618 4,200 هایافته 5
 هايتوصیه 6

 0,0000 5 0,3518 4,866 0,5070 4,600 سیاستی

 1,6329 3,666 1,0000 4,000 1,5796 3,733 *گیرينتیجه 7
 1,2535 2 1,3870 2,733 1,5212 2,800  * سپاسگزاري 8

 1,0328 2,266 1,0000 2,866 1,0556 3,600 *منابع 9
 اطلاعات 10

 1,4375 2,733 1,3345 3,066 1,0328 3,733 *تماس

 1,4864 2,266 1,0997 3,066 1,0328 3,733 *)ها(پیوست 11

-در هر سه لایه سیاست» خلاصه براي مدیران«انحراف معیار براي مولفه ساختاري  ،2-4برپایه اطلاعات جدول 

دهندگان قرار ساختاري مورد اجماع پاسخ بیش از مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفهگذاري 

 شود.نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

بیش از مقدار استاندارد یک گذاري در هر سه لایه سیاست» شناسیروش«انحراف معیار براي مولفه ساختاري 

نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه  دهندگان قرارشده است بنابراین این مولفه ساختاري مورد اجماع پاسخ

 شود.دور دوم دلفی حذف می

بیش از مقدار استاندارد یک شده گذاري در هر سه لایه سیاست» گیرينتیجه«انحراف معیار مولفه ساختاري

 دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوماست بنابراین این مولفه ساختاري مورد اجماع پاسخ

 شود.دلفی حذف می
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بیش از مقدار استاندارد یک شده گذاري در هر سه لایه سیاست »سپاسگزاري«انحراف معیار مولفه ساختاري 

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم است بنابراین این مولفه ساختاري مورد اجماع پاسخ

 شود.دلفی حذف می

بیش از مقدار استاندارد یک شده است گذاري در هر سه لایه سیاست »منابع «ريانحراف معیار مولفه ساختا

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی بنابراین این مولفه ساختاري مورد اجماع پاسخ

 شود.حذف می

از مقدار استاندارد یک  بیشگذاري در هر سه لایه سیاست »اطلاعات تماس«انحراف معیار مولفه ساختاري

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه شده است بنابراین این مولفه ساختاري مورد اجماع پاسخ

 شود.دور دوم دلفی حذف می

بیش از مقدار استاندارد یک شده گذاري در هر سه لایه سیاست »پیوست(ها)«انحراف معیار مولفه ساختاري

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم مولفه ساختاري مورد اجماع پاسخ است بنابراین این

 شود.دلفی حذف می

هاي ساختاري تفاوت معناداري میان سه لایه دهد از لحاظ مولفهنشان می2-4همچنین اطلاعات جدول 

گذاري یکسان هر سه لایه سیاست هاي ساختاري تایید شده و رد شده درگذاري وجود ندارد و مولفهسیاست

 هستند.

 هاي بعد محتوایی یک گزیده سیاستی. نتایج دور اول دلفی درباره اهمیت مولفه4-2-1-3
به تفکیک سه لایه  هاي بعد محتواییدرباره مولفه هااطلاعات مربوط به میانگین و انحراف معیار پاسخ

 است. 3-4صورت جدولگذاري به سیاست
 گذاري به تفکیک سه لایه سیاست سیاستیهاي محتوایی گزیدهبراي مولفه .نتایج دور اول دلفی3-4جدول 

 ردیف

-هاي سیاستلایه
 گذاري

 لایه کلان یا فرابخشی لایه میانی یا بخشی لایه اجرا و پشتیبانی
هاي مولفه

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین محتوایی
 0,2582 4,933 0,2582 4,933 0,0000 5 عنوان  1
نام  2

 *نویسنده(گان)
3,933 1,3345 3,600 1,4040 3,533 1,5055 

 0,2582 4,933 0,8165 4,333 0,6399 4,466 نام سازمان 3
 0,5606 4,800 0,4577 4,733 0,7367 4,400 شماره سند 4
 0,4577 4,733 0,4577 4,733 0,4577 4,733 تاریخ تهیه 5
 یا موضوع 6

 1,7511 3,733 1,0601 4,666 1,3870 4,266 *مسئله

-توصیه مهمترین 7
 1,8309 3,933 1,0465 4,666 1,3870 4,266 *سیاستی هاي
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 ترینکلیدي 8
 1,7808 3,800 1,0556 4,600 1,3870 4,266 *هاپیام و هانکته

 0,2582 4,933 0,4577 4,733 0,4577 4,733 هدف بیان 9
 اهمیت شرح 10

 مقیاس و مسئله
 آن

4,800 0,5606 4,800 0,4140 4,666 0,6172 

 کوتاه بررسی 11
-ریشه هاي دلیل

 مسئله اي
4,666 0,6172 4,600 0,5070 4,400 0,7367 

 و بافت اطلاعات 12
 با وندیپ در نهیشیپ

 یاستیس مسئله
4,400 0,7367 4,333 0,8165 4,200 0,8618 

 هايروش 13
-بهره تحقیق

 *شده برداري 
3,733 1,2798 2,866 1,3020 2 1,1952 

 شیوه و هاروش 14
-داده گردآوري

 *ها
3,466 1,3557 3,066 1,2228 2,133 1,3020 

 انتقادي تحلیل 15
 هايگزینه

 و مزایا(سیاستی
 *)معایب

3,666 1,0465 3,800 1,1464 3,533 1,4074 

بیان نتایج و  16
-گزینه بپیشنهاد

 سیاستی هاي
3,933 0,8837 4,133 0,8338 4,400 0,7367 

 يامدهایپ انیب 17
 و هاحلراه یآت

 يهانهیگز
 یاستیس

4,333 0,7237 4,666 0,4879 4,733 0,4577 

 مجموعه پیشنهاد 18
 عملی اقدامات

 بازیگران به
4,400 0,7367 4,600 0,5070 4,666 0,6172 

 فوریت بیان 19
 *مسئله

3,200 1,6561 4,066 1,0328 3,600 1,7237 

 از ايگزیده ارائه 20
 موضوعات،

 *هاداده و بافت
2,733 1,4864 3,733 1,0328 3,066 1,6242 

 اهمیت اشاره به 21
 و هاحلراه

 هايگزینه
 *سیاستی

3,133 1,5055 3,733 1,0328 3,666 1,5430 

 از سپاسگزاري  22
-تامین
) گان(کننده
 *مالی

2,666 1,5886 2,600 1,3522 2,333 1,4960 
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 از  يسپاسگزار 23
 ينهادها/ افراد

 رسان ياری
 *پژوهش

2,933 1,4375 2,600 1,4040 2,133 1,4573 

 اطلاعات ارائه 24
کپی  مورد در

 *رایت
2,800 1,6987 2,533 1,6417 2,400 1,6818 

آوردن سیاهۀ  25
 1,4242 2,200 1,3020 2,866 1,3020 3,466 *منابع و مآخذ

 منابع بیان 26
 1,3557 1,866 1,4540 2,400 1,3732 3,200 سودمند 

 اطلاعات آوردن 27
/ فرد تماس

 هیته سازمان
 *دهیگز کننده

3,466 1,3557 2,733 1,3870 2,200 1,4735 

 جزئیات ارائه 28
 درباره بیشتري

 *هااستدلال
3,600 1,1832 3,533 1,3020 1,933 1,3345 

-در هر سه لایه سیاست» نام نویسنده(گان)«انحراف معیار براي مولفه محتوایی   ،3-4اطلاعات جدول برپایه 

دهندگان قرار گذاري بیش از مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش از مقدار استاندارد در هر سه لایه سیاست» موضوع یا مسئله« معیار براي مولفه محتواییانحراف 

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش از مقدار در هر سه لایه سیاست» هاي سیاستیین توصیهترمهم« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش از مقدار در هر سه لایه سیاست» اهها و پیامترین نکتهکلیدي« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

برداري هاي تحقیق بهرهروش« انحراف معیار براي مولفه محتوایی شود.پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش از مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد سیاستدر هر سه لایه » شده

 شود.دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف میاجماع پاسخ
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ز گذاري بیش ادر هر سه لایه سیاست» هاها و شیوه گردآوري دادهروش« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار نگرفته است و مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش از در هر سه لایه سیاست» هاي سیاستیتحلیل انتقادي گزینه« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار نگرفته است و د یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخمقدار استاندار

 شود.بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش از مقدار استاندارد در هر سه لایه سیاست» بیان فوریت مسئله« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه ه محتوایی مورد اجماع پاسخیک شده است بنابراین این مولف

 شود.دور دوم دلفی حذف می

-در هر سه لایه سیاست» هااي از موضوعات، بافت و دادهارائه گزیده« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار وایی مورد اجماع پاسخگذاري بیش از مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محت

 شود.نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

-در هر سه لایه سیاست» هاي سیاستیها و گزینهحلاشاره به اهمیت راه« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار ی مورد اجماع پاسخگذاري بیش از مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوای

 شود.نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش در هر سه لایه سیاست» کننده(گان) مالیسپاسگزاري از تامین« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار نگرفته است و پاسخ از مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع

 شود.بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري در هر سه لایه سیاست» رسانسپاسگزاري از افراد/نهادهاي یاري« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

گان قرار نگرفته دهندبیش از مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش از در هر سه لایه سیاست» رایتارائه اطلاعات در مورد کپی« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

است و دهندگان قرار نگرفته مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش از مقدار در هر سه لایه سیاست» آوردن سیاهه منابع مآخذ« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.مه دور دوم دلفی حذف میپرسشنا
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گذاري بیش از مقدار استاندارد در هر سه لایه سیاست» بیان منابع سودمند « انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.دور دوم دلفی حذف می

-در هر سه لایه سیاست» کنندهآوردن اطلاعات تماس فرد/سازمان تهیه« انحراف معیار براي مولفه محتوایی

دهندگان قرار گذاري بیش از مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.نگرفته است و بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

گذاري بیش در هر سه لایه سیاست» هاارائه جزئیات بیشتر درباره استدلال« معیار براي مولفه محتوایی انحراف

دهندگان قرار نگرفته است و از مقدار استاندارد یک شده است بنابراین این مولفه محتوایی مورد اجماع پاسخ

 شود.بنابراین از پرسشنامه دور دوم دلفی حذف می

هاي محتوایی تفاوت معناداري میان سه لایه دهد از لحاظ مولفهنشان می 3-4دول همچنین اطلاعات ج

گذاري یکسان هاي محتوایی تایید شده و رد شده در هر سه لایه سیاستگذاري وجود ندارد و مولفهسیاست

 هستند.

 هاي بعد طراحی یک گزیده سیاستی. نتایج دور اول دلفی درباره اهمیت مولفه4-2-1-4
به تفکیک سه لایه  هاي بعد طراحی درباره  مولفه هاعات مربوط به میانگین و انحراف معیار پاسخاطلا

 است. 4-4صورت جدولگذاري به سیاست
 گذاري به تفکیک سه لایه سیاست سیاستیهاي طراحی گزیدهبراي مولفه .نتایج دور اول دلفی4-4جدول 

 ردیف

-هاي سیاستلایه
 گذاري

پشتیبانیلایه اجرا و   لایه کلان یا فرابخشی لایه میانی یا بخشی 

هاي مولفه
 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین طراحی

 0,4577 4,733 0,6172 4,666 0,7988 4,266 لوگوي سازمان 1

 و کوتاه بودن 2
 برجسته سازي

 کلیدي هايپیام
4,200 0,823 4,733 0,4577 4,733 0,4577 

 آوردن  3
 يهافهرست

 یبولت
4,200 0,8618 4,333 0,8165 4,333 0,8165 

 يهامتن آوردن  4
 ۱هیحاش

4,200 0,823 4,266 0,7988 4,666 0,6172 

 از عدم استفاده 5
 ۱جارگون

4,333 0,8165 4,666 0,6172 4,733 0,4577 

                                                           
 .گیرندهاي کوچک حاوي پیام که در حاشیه متن قرار میباکس . ۱
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 سبک و زبان 6
 فهم قابل نگارش

4,800 0,4140 4,866 0,3518 4,866 0,3518 

جذابیت دیداري  7
 اطلاعات ارائه و

 به شکل نمودار،
 عکس و گراف،

4,066 0,328 4,533 0,5164 4,800 0,4140 

و انحراف معیار آنها کمتر از مقدار  4هاي طراحی بیشتر از ، میانگین کلیه مولفه4-4بر پایه اطلاعات جدول

دهندگان بوده است. همچنین هاي طراحی مورد توافق پاسخمولفهاستاندارد یک است و به این ترتیب کلیه 

رویم، اهمیت و دهد هر چه از سمت لایه اجرایی به سمت لایه کلان پیش میاطلاعات این جدول نشان می

 شوند.تر میهاي طراحی مهموزن شاخص

تفکیک سه لایه  پرسش در مورد طول گزیده سیاستی به هاي پرسشنامه،علاوه بر این، یکی از سوال

کلیه   ،5-4سیاستگذاري اجرا و پشتیبانی، میانی و بخشی، کلان و فرابخشی بوده است. مطابق اطلاعات جدول 

صفحه  8تا  6بین اند که طول گزیده سیاستی در سطح اجرا و پشتیبانی،  بیشتر و دهندگان بر این باور بودهپاسخ

واژه)  3000تا  2000صفحه ( 6تا  4سطح میانی و بخشی، متوسط و بین واژه)، طول گزیده سیاستی در  4000تا  3000(

 واژه) است.  2000تا  1000صفحه ( 4تا  2ترین مقدار و بین و طول گزیده سیاستی در سطح کلان و فرابخشی کم

 يگذاراستیس هیلا سه کیتفک به یاستسیدهیگزول ط يبرا یدلف اول دور جینتا.5-4 جدول

 ردیف

-سیاستهاي لایه
 گذاري

 

لایه اجرا و 
 پشتیبانی

لایه میانی یا 
 بخشی

لایه کلان یا 
 فرابخشی

 هافراوانی پاسخ هافراوانی پاسخ هافراوانی پاسخ طول گزیده سیاستی 

صفحه  4تا  2بین  1
 واژه) 2000تا  1000(

0 0 15 

صفحه  6تا  4بین  2
 واژه) 3000تا  2000(

0 15 0 

صفحه  8تا  6بین  3
 واژه) 4000تا  3000(

15 0  

 بندي نتایج پرسشنامه دور اول دلفی .  جمع4-2-1-5
-مولفهاند ، ) مشخص شده∗که با علامت ستاره ( مواردي دهد، نشان می  4-4تا  2-4 هايدولجهمانگونه که 

هستند که اعضاي پانل  هاییمولفهو سایر موارد،  اندنظري نداشتهاتفاقهستند که اعضاي پانل روي آنها  هایی

ها و رنگ قرمز در این جدول«*» هایی که با علامت.  به این ترتیب، مولفهبر روي آنها اتفاق نظر داشتند

، محاسبه شده )wاند. ضریب هماهنگی توافقی  کندال (از پرسشنامه مرحله دوم حذف شده اندمشخص شده

                                                                                                                                                                     
  صاصطلاحات تخصصی دانشگاهی یا یک گروه یا یک صنف خا. ۱
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( هاي پرسشنامه استوجود اتفاق نظر متوسط روي گویه باشد که بیانگرمی 0,501از دلفی، عدد در این دور 

Schmidt 1997  1385در علیدوستی.( 

هاي گزیده سیاستی در پرسشنامه دور اول پیشنهاد همچنین اعضاي پانل موارد جدیدي را درباره ابعاد و مولفه

 اند. نکرده

نشان داده شده 6-4قرار گرفتند در جدول  هاي بعد ساختاري که مورد تاییدبر پایه  نتایج دور اول دلفی، مولفه

 است.
 گذاري در دور اول دلفیبه تفکیک سه لایه سیاست سیاستیهاي تایید شده بعد  ساختاري گزیدهمولفه .6-4جدول 

 ردیف

 گذاريهاي سیاستلایه
 هاي ساختاريمولفه

 لایه اجرا و پشتیبانی
 

 لایه میانی یا بخشی
 

 لایه کلان یا فرابخشی
 

 تایید  تایید  تایید  اطلاعات کتابشناختی 1
 تایید  تایید  تایید  تعریف مسئله 2
 تایید  تایید  تایید  هایافته 3
 تایید  تایید  تایید  سیاستی هايتوصیه 4

 
نشان داده شده  7-4هاي بعد محتوایی که مورد تایید قرار گرفتند در جدولبرپایه نتایج دور اول دلفی، مولفه

 است. 

 گذاري در دور اول دلفیبه تفکیک سه لایه سیاست سیاستیهاي تایید شده بعد محتوایی گزیدهمولفه .7-4جدول 

 گذاريهاي سیاستلایه ردیف
 هاي محتواییمولفه

 لایه کلان یا فرابخشی لایه میانی یا بخشی لایه اجرا و پشتیبانی

 تایید  تایید  تایید  عنوان  1
 تایید  تایید  تایید  نام سازمان 2
 تایید  تایید  تایید  تاریخ تهیه 3
 تایید  تایید  تایید  شماره سند  4
 تایید  تایید  تایید  هدف بیان 5
 و مسئله اهمیت شرح 6

 تایید  تایید  تایید  آن مقیاس
 هاي دلیل کوتاه بررسی 7

 تایید  تایید  تایید  مسئله ايریشه
 نهیشیپ و بافت اطلاعات 8

 مسئله با وندیپ در
 تایید  تایید  تایید  یاستیس

 بپیشنهادبیان نتایج و  9
 تایید  تایید  تایید  سیاستی هايگزینه

-راه یآت يامدهایپ انیب 10
 يهانهیگز و هاحل

 تایید  تایید  تایید  یاستیس
 مجموعه پیشنهاد 11

 به عملی اقدامات
 تایید  تایید  تایید  بازیگران
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نشان داده شده  8-4هاي بعد طراحی که مورد تایید قرار گرفتند در جدول بر پایه  نتایج دور اول دلفی، مولفه

 است.
 گذاري در دور اول دلفیبه تفکیک سه لایه سیاست سیاستیهاي تایید شده بعد  طراحی گزیدهمولفه .8-4جدول 

 ردیف

-هاي سیاستلایه
 گذاري

 هايمولفه
 طراحی

 لایه کلان یا فرابخشی لایه میانی یا بخشی لایه اجرا و پشتیبانی

 تایید تایید تایید لوگوي سازمان 1
 و کوتاه بودن 2

 برجسته سازي
 کلیدي هايپیام

 تایید تایید تایید

 آوردن  3
 يهافهرست

 یبولت
 تایید تایید تایید

 يهامتن آوردن  4
 تایید تایید تایید ۱هیحاش

 از استفاده عدم 5
 تایید تایید تایید ۲جارگون

 سبک و زبان 6
 تایید تایید تایید فهم قابل نگارش

جذابیت دیداري  7
 اطلاعات ارائه و

 به شکل نمودار،
 عکس و گراف،

 تایید تایید تایید

 

معنادار اي که تمایز دهد که تنها مولفههمچنین نتایج دور اول دلفی در مورد طول گزیده سیاستی نشان می

گذاري را نشان طول گزیده سیاستی است به طوریکه،  طول گزیده گزیده سیاستی به تفکیک سه لایه سیاست

واژه)، طول گزیده سیاستی در سطح  4000تا  3000صفحه ( 8تا  6بین سیاستی در سطح اجرا و پشتیبانی،  بیشتر و 

ژه) و طول گزیده سیاستی در سطح کلان و فرابخشی وا 3000تا  2000صفحه ( 6تا  4میانی و بخشی، متوسط و بین 

 واژه) است.  2000تا  1000صفحه ( 4تا  2ترین مقدار و بین کم

 . دور دوم دلفی 4-2-2

 در دور اولچه موارد تایید شده و چه موارد رد شده) -هاي گزیده سیاستیابعاد و مولفهدر این دور از دلفی، 

.  هدف ) به  صورت الکترونیکی براي اعضاي پانل ارسال شدندب اي(پیوستدر قالب پرسشنامهدلفی، دوباره 

ي پانل  در جریان نظر گروه و نظر پیشین خود قرار ،  این است که هر یک از اعضاپرسشنامه این دور از دلفی

                                                           
 .گیرندهاي کوچک حاوي پیام که در حاشیه متن قرار میباکس . ۱
  صیک صنف خااصطلاحات تخصصی دانشگاهی یا یک گروه یا . ۲
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همانند  در این پرسشنامه نیز ).1385ها تجدید نظر نماید(علیدوستی، بگیرد  و در میزان اهمیت ابعاد و مولفه

هاي شناسایی شده  دور اول، از اعضاي پانل خواسته شد تا نظر خود را در خصوص میزان تاثیر ابعاد و مولفه

گذاري شامل لایه اجرا یا پشتیبانی، لایه میانی یا بخشی و در تدوین گزیده سیاستی به تفکیک سه لایه سیاست

تاثیر « ، »3اثر متوسط: « ، »4موثر: « ، »5بسیار موثر:« لایه کلان یا فربخشی  روي طیف لیکرت مشخص نمایند: 

لازم به ذکر است در دور قبل، ابعاد یا مولفه جدیدي از جانب اعضاي پانل پیشنهاد » . 1غیر موثر:« و » 2کم:

نشد، بنابراین در پرسشنامه دور دوم، گویه جدیدي اضافه نشد. از آنجاکه نتایج تحلیل پرسشنامه دور اول دلفی 

گذاري در تعداد واژگان است، بنابراین در دهد تنها تمایز معنادار گزیده سیاستی در  سه لایه سیاستن مینشا

هاي ساختاري از تعداد کل واژگان آن گزیده سیاستی در پرسشنامه دور دوم، سهم (درصد) هریک از مولفه

 .ها ارائه شده استنتایج تحلیل پاسخذاري نیز از اعضاي پانل سوال شد. در ادامه گهاي مختلف سیاستلایه

 . نتایج دور دوم دلفی درباره اهمیت ابعاد یک گزیده سیاستی4-2-2-1
ها درباره سه بعد ساختاري، محتوایی و طراحی به تفکیک اطلاعات مربوط به میانگین و انحراف معیار پاسخ

-می9-4کلان و فرابخشی به شرح جدول  لایه میانی و بخشی و لایه  گذاري اجرا و پشتیبانی،سه لایه سیاست

 باشد.
 يگذاراستیس هیلا سه کیتفک به یاستسی دهیگز یک ابعاد درباره  یدلف دوم دور جینتا .9-4 جدول

 ردیف
هاي لایه
 گذاريسیاست

 لایه کلان یا فرابخشی لایه میانی یا بخشی لایه اجرا و پشتیبانی
 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین ابعاد 

 0,37 4,84 0,41 4,80 0,44 4,76 بعد ساختاري  1
 0,20 4,96 0,31 4,89 0,37 4,84 بعد محتوایی 2
 0,50 4,61 0,51 4,52 0,51 4,48 بعد طراحی  3

 

از آن بعد گذاري بعد  محتوایی در رتبه اول و بعد دهد در هر سه لایه سیاستنشان می 9-4چنانچه جدول 

ساختاري و در نهایت بعد طراحی در اولویت سوم قرار دارد. همچنین از لحاظ اهمیت ابعاد ساختاري و 

، وضعیت ابعاد گوناگون را در 2-4 شکلگذاري وجود ندارد. محتوایی تمایز چندانی میان سه لایه سیاست

 دهد.گذاري به روشنی نشان میهاي گوناگون سیاستلایه
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 هاي بعد ساختاري یک گزیده سیاستی. نتایج دور دوم دلفی درباره اهمیت مولفه4-2-2-2
سه لایه هاي بعد ساختاري به تفکیک درباره مولفه هااطلاعات مربوط به میانگین و انحراف معیار پاسخ

اند، مورد هایی که با رنگ قرمز و علامت(*) مشخص شدهمولفه است. 10-4صورت جدولگذاري به سیاست

 اند. پذیرش قرار نگرفته
 گذاري به تفکیک سه لایه سیاست سیاستیهاي بعد ساختاري گزیدهبراي مولفه دلفی دومنتایج دور  .10-4جدول 

 ردیف

هاي لایه
 گذاريسیاست

اجرا و پشتیبانیلایه   لایه کلان یا فرابخشی لایه میانی یا بخشی 
هاي مولفه

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین ساختاري

اطلاعات  1
 0,56 4,20 0,84 4 0,67 3,80  کتابشناختی

خلاصه براي  2
 1,6329 3,666 1,0000 4,000 1,5796 3,733 *مدیران

 0,58 4,27 0,58 4,27 0,51 4,53 تعریف مسئله 3
 1,4864 2,266 1,0997 3,066 1,0328 3,733  *شناسیروش 4
 0,50 4,68 0,55 4,67 0,50 4,61 هایافته 5

 هايتوصیه 6
 0,55 4,67 0,50 4,68 0,57 4,57 سیاستی

 1,3870 2 1,5212 2,733 1,5212 2,800  *گیرينتیجه 7
 1,1872 1,866 1,2459 3,133 1,4040 3,400 * سپاسگزاري 8
 0,8618 4,200 0,8618 4,200 0,8837 4,266 منابع  9

اطلاعات  10
 0,8618 4,200 0,8837 4,266 0,8618 4,200 تماس 

 1,4375 2,733 1,3345 3,066 1,0328 3,733 *هاپیوست 11

در این دور از دلفی نیز رد شده است و دهد، خلاصه براي مدیران نشان می 10-4چنانچه اطلاعات جدول 

-مورد توافق اعضاي پانل قرار گرفته نگرفته است. اگرچه میانگین براي این مولفه  در هر سه لایه سیاست

4/2

4/3

4/4

4/5

4/6

4/7

4/8

4/9

5

 لایه کلان یا فربخشی   لایه میانی یا بخشی   لایه  اجرا و پشتیبانی  

 بعد ساختاري

 بعد محتوایی  

 بعد طراحی  

  در دور دوم دلفی گذاريهاي گوناگون سیاستلایه گزیدة سیاستی در وضعیت ابعاد گوناگون . 2-4شکل 

 



  90 گذاري علم، فناوري و نوآوريشواهد براي کاربست در سیاست گزارشراهنماي  طراحی

 

باشد که به پراکندگی پاسخ اعضاي پانل اشاره است ولی انحراف معیار بیش از یک می 3گذاري بیش از 

ها نیز در این دور از دلفی همچنان مورد گیري، سپاسگزاري و پیوستشناسی،  نتیجههاي روشدارد. مولفه

هاي  منابع و اطلاعات تماس که در دور پیشین رد شده توافق قرار نگرفتند و رد شدند.  با این وجود، مولفه

 بودند در این دور مورد توافق و پذیرش خبرگان قرار گرفتند . 

گذاري متفاوت است. وزن اطلاعات هاي مختلف سیاستیک لایههاي ساختاري به تفکوزن هریک از مولفه 

ئله در لایه اجرا بیشترین کتابشناختی در لایه اجرا کمترین و در لایه فرابخشی بیشترین است. وزن تعریف مس

ها در لایه میانی و بخشی بیشترین و یکسان است و در در لایه میانی و فرابخشی یکسان است. وزن یافتهاست و 

هاي سیاستی در لایه میانی و فرابخشی یکسان و بیشترین است و در لایه ه اجرا کمترین است. وزن توصیهلای

گذاري تمایز معناداري ندارد. وزن اطلاعات اجرا کمترین است. وزن اطلاعات تماس در هر سه لایه سیاست

-وضوع را به روشنی نشان میاین م 3-4 شکلگذاري یکسان است. تماس، نیز  تقریبا در هر سه لایه سیاست

 دهد.

 

 

 هاي بعد محتوایی یک گزیده سیاستی. نتایج دور دوم  دلفی درباره اهمیت مولفه4-2-2-3
هاي بعد محتوایی به تفکیک سه لایه درباره مولفه هااطلاعات مربوط به میانگین و انحراف معیار پاسخ

 است. 11-4صورت جدولگذاري به سیاست

 

0
0/5

1
1/5

2
2/5

3
3/5

4
4/5

5

 لایه اجرا یا پشتیبان  

 لایه میانی یا  بخشی  

 لایه کلان  یا فرابخشی  

  در دور دوم دلفی گذاريهاي گوناگون سیاستدر لایه  بعد ساختاري هايمولفهوضعیت . 3-4شکل 
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 گذاري به تفکیک سه لایه سیاست سیاستیهاي محتوایی گزیدهبراي مولفه .نتایج دور اول دلفی11-4جدول 

 ردیف

-هاي سیاستلایه
 گذاري

 فرابخشیلایه کلان یا  لایه میانی یا بخشی لایه اجرا و پشتیبانی
هاي مولفه

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین محتوایی
 0,57 4,57 0,51 4,52 0,50 4,40 عنوان  1

2 
نام 

 *نویسنده(گان)
4,266 1,3870 4,600 1,0556 3,800 1,7808 

 0,57 4,57 0,50 4,40 0,57 4,36 نام سازمان 3
 0,84 4 0,59 3,93 0,79 4,30 شماره سند 4
 0,79 4,30 0,59 4,26 0,56 4,20 تاریخ تهیه 5

 یا موضوع 6
 1,7237 3,600 1,0328 4,066 1,6561 3,200 *مسئله

7 
-توصیه مهمترین

 1,4960 2,333 1,3522 2,600 1,5886 2,666 *سیاستی هاي

8 
 ترینکلیدي

 1,6818 2,400 1,6417 2,533 1,6987 2,800 *هاپیام و هانکته

 0,63 4,40 0,51 4,53 0,55 4,67 هدف بیان 9

10 
 اهمیت شرح
 مقیاس و مسئله

 آن
4,56 0,65 4,52 0,51 4,48 0,51 

11 
 کوتاه بررسی

-ریشه هاي دلیل
 مسئله اي

4,57 0,57 4,52 0,51 4,40 0,63 

12 
 و بافت اطلاعات

 با وندیپ در نهیشیپ
 یاستیس مسئله

4,61 0,50 4,57 0,57 4,52 0,51 

13 
 هايروش

-بهره تحقیق
 *شده برداري 

4,266 1,3870 4,666 1,0601 3,733 1,7511 

14 
 شیوه و هاروش

-داده گردآوري
 *ها

4,266 1,3870 4,600 1,0556 3,800 1,7808 

15 

 انتقادي تحلیل
 هايگزینه

 و مزایا(سیاستی
 *)معایب

3,933 1,3345 3,600 1,4040 3,533 1,5055 

16 
بیان نتایج و 

-گزینه بپیشنهاد
 سیاستی هاي

4,52 0,51 4,57 0,57 4,56 0,65 

17 

 يامدهایپ انیب
 و هاحلراه یآت

 يهانهیگز
 یاستیس

4,57 0,57 4,67 0,55 4,68 0,50 

18 
 مجموعه پیشنهاد

 عملی اقدامات
 بازیگران به

4,56 0,65 4,76 0,44 4,80 0,41 
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19 
 فوریت بیان

 *مسئله
3,600 1,1832 3,533 1,3020 1,933 1,3345 

20 
 از ايگزیده ارائه

 موضوعات،
 *هاداده و بافت

2,933 1,4375 2,600 1,4040 2,133 1,4573 

21 

 اهمیت اشاره به
 و هاحلراه

 هايگزینه
 *سیاستی

3,466 1,3557 2,733 1,3870 2,200 1,4735 

22 

 از سپاسگزاري 
-تامین
) گان(کننده
 *مالی

3,600 1,1832 3,533 1,3020 1,933 1,3345 

23 

 از  يسپاسگزار
 ينهادها/ افراد

 رسان ياری
 *پژوهش

3,200 1,6561 4,066 1,0328 3,600 1,7237 

24 
 اطلاعات ارائه

کپی  مورد در
 *رایت

2,666 1,5886 2,600 1,3522 2,333 1,4960 

25 
آوردن سیاهۀ 
 1,6242 3,066 1,0328 3,733 1,4864 2,733 *منابع و مآخذ

 منابع بیان 26
 0,51 4,52 0,65 4,56 0,7367 4,400 سودمند 

27 

 اطلاعات آوردن
/ فرد تماس

 هیته سازمان
 دهیگز کننده

4,52 0,51 4,400 0,7367 4,400 0,7367 

28 
 جزئیات ارائه

 درباره بیشتري
 *هااستدلال

3,466 1,3557 2,733 1,3870 2,200 1,4735 

هایی نظیر  نام نویسنده(گان)، موضوع یا مسئله، مهمترین دهد، مولفهنشان می 11-4جدولچنانچه اطلاعات  

ها و شیوه برداري شده، روشهاي تحقیق بهرهها، روشها یا پیامترین نکتههاي سیاستی، کلیديتوصیه

اي از ، ارائه گزیدههاي سیاستی(مزایا و معایب)، بیان فوریت مسئلهها،  تحلیل انتقادي گزینهگردآوري داده

کننده(گان) هاي سیاستی، سپاسگزاري از تامینها و گزینهحلها، اشاره به اهمیت راهموضوعات، بافت و داده

رایت، آوردن سیاهه رسان پژوهش، ارائه اطلاعات در مورد کپیمالی، سپاسگزاري از افراد/نهادهاي یاري

ها، در دور دوم دلفی همچنان مورد پذیریش و توافق قرار استدلالمنابع و ماخذ، و ارائه جزئیات بیشتر درباره 

کننده که در دور هایی نظیر بیان منابع سودمند و آوردن اطلاعات تماس فرد/سازمان تهیهنگردند. اما، مولفه

 پیشین رد شده بودند در این دور مورد پذیرش و توافق اعضاي پانل قرار گرفتند.
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 هاي بعد طراحی یک گزیده سیاستیدلفی درباره اهمیت مولفه. نتایج دور دوم 4-2-2-4
-به تفکیک سه لایه سیاست هاي بعد طراحی درباره مولفه هااطلاعات مربوط به میانگین و انحراف معیار پاسخ

 است. 12-4صورت جدولگذاري به 
 گذاري تفکیک سه لایه سیاستبه  سیاستیهاي بعد طراحی گزیدهبراي مولفه دلفی دوم نتایج دور  .12-4جدول 

 ردیف

-هاي سیاستلایه
 گذاري

 لایه کلان یا فرابخشی لایه میانی یا بخشی لایه اجرا و پشتیبانی
هاي مولفه

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین طراحی
 0,41 4,80 0,51 4,53 0,32 4,06 لوگوي سازمان 1
 و کوتاه بودن 2

 برجسته سازي
 کلیدي هايپیام

4,33 0,81 4,66 0,61 4,73 0,45 

 آوردن  3
 يهافهرست

 یبولت
4,20 0,82 4,73 0,45 4,73 0,45 

 يهامتن آوردن  4
 0,81 4,33 0,81 4,33 0,86 4,20 هیحاش

 از عدم استفاده 5
 0,35 4,86 0,35 4,86 0,41 4,80 جارگون

 سبک و زبان 6
 0,45 4,73 0,61 4,66 0,81 4,33 فهم قابل نگارش

جذابیت دیداري  7
 اطلاعات ارائه و

 به شکل نمودار،
 عکس و گراف،

4,06 0,32 4,53 0,51 4,80 0,41 

 

و انحراف معیار آنها کمتر از مقدار  4هاي طراحی بیشتر از ، میانگین کلیه مولفه12-4بر پایه اطلاعات جدول

دهندگان بوده است. همچنین هاي طراحی مورد توافق پاسخمولفهاستاندارد یک است و به این ترتیب کلیه 

رویم، اهمیت و به سمت لایه کلان پیش میدهد هر چه از سمت لایه اجرایی اطلاعات این جدول نشان می

 شوند.تر میهاي طراحی مهموزن شاخص

ه تفکیک سه لایه پرسش در مورد طول گزیده سیاستی ب هاي پرسشنامه، علاوه بر این، یکی از سوال

  ،13-4سیاستگذاري اجرا و پشتیبانی، میانی و بخشی، کلان و فرابخشی بوده است. مطابق اطلاعات جدول 

 8تا  6بین اند که طول گزیده سیاستی در سطح اجرا و پشتیبانی،  بیشتر و دهندگان بر این باور بودهکلیه پاسخ

 3000تا  2000صفحه ( 6تا  4ر سطح میانی و بخشی، متوسط و بین واژه)، طول گزیده سیاستی د 4000تا  3000صفحه (

 واژه) است. 2000تا  1000صفحه ( 4تا  2ترین مقدار و بین واژه) و طول گزیده سیاستی در سطح کلان و فرابخشی کم
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 يگذاراستیس هیلا سه کیتفک به یاستسیدهیگزطول  يبرا یدلف دوم دور جینتا.13-4 جدول

 ردیف

-هاي سیاستلایه
 گذاري

 

لایه اجرا و 
 پشتیبانی

لایه میانی یا 
 بخشی

لایه کلان یا 
 فرابخشی

 هافراوانی پاسخ هافراوانی پاسخ هافراوانی پاسخ طول گزیده سیاستی 
صفحه  4تا  2بین  1

 15 0 0 واژه) 2000تا  1000(

صفحه  6تا  4بین  2

 واژه) 3000تا  2000(
0 15 0 

 صفحه 8تا  6بین  3

 واژه) 4000تا  3000(
15 0  

 

هاي بعد ساختاري از تعداد کل واژگان یک گزیده درباره سهم هر یک از مولفه  سوال دیگر در بعد طراحی،

-نفر از اعضاي پانل به این سوال پاسخ داده 14گذاري است. البته هاي مختلف سیاستسیاستی به تفکیک لایه

گذاري هاي سیاستهاي بعد ساختاري را  به تفکیک لایهاز مولفه،سهم(به درصد) هر یک 14-4اند.  جدول 

 دهد.از دیدگاه اعضاي پانل نشان می
از  هاي بعد ساختاري از تعداد واژگان گزیده سیاستی به تفکیک  سه لایه سیاستگذاريسهم(درصد) مولفه. 14-4جدول

 دیدگاه اعضاي پانل

 هاي سیاستیتوصیه هایافته تعریف مسئله اطلاعات کتابشناختی هالایه
 %37 %36 %25,5 %1,5 لایه اجرا یا پشتیبانی
 %44 %43 %10,5 %2,5 لایه میانی یا بخشی 

 %44 %43 %8,5 %4,5 لایه کلان یا فرابخشی 

کننده  نیز مورد پذیرش در این دور از دولفی دو مولفه ساختاري منابع(منابع سودمند) و اطلاعات تماس تهیه

گذاري درصد چندانی از گرفت. بدیهی است که منابع سودمند و اطلاعات تماس در هر سه لایه سیاستقرار 

گذاري، درصد اطلاعات دهند؛ با توجه به اینکه در هر لایه سیاستواژگان گزیده را به خود  اختصاص نمی

اعشاري اطلاعات  کتابشناختی و تعریف مسئله به صورت اعشاري است  به منظور روند نمودن آنها جمع

کتابشناختی و تعریف مسئله(یک درصد) به مولفه منابع اختصاص داده شده است. همچنین چنانچه در جدول 

هاي سیاستی تنها یک ها و توصیهگذاري اختلاف درصد یافتهشود در هر لایه سیاستملاحظه می 4-14

اي سیاستی تمایز قابل توجهی وجود ندارد هها و توصیهدهد، میان سهم درصدي یافتهدرصد است که نشان می

بنابراین این اختلاف یک درصدي در هر لایه به مولفه اطلاعات تماس اختصاص داده شده است. اطلاعات 

-هاي منابع و اطلاعات تماس در هر سه لایه سیاستنیز موید سهم درصدي اندك و مساوي مولفه 3-4نمودار 
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گذاري به هاي سیاستهاي ساختاري از گزیده سیاستی به تفکیک لایههگذاري است.  به این ترتیب سهم مولف

 است. 15-4صورت جدول 

هاي بعد ساختاري از تعداد واژگان گزیده سیاستی به تفکیک  سه لایه مولفه نهایی سهم(درصد). 15-4جدول
 سیاستگذاري

اطلاعات  هالایه
 کتابشناختی

 هایافته تعریف مسئله
هاي توصیه

 سیاستی
اطلاعات  منابع 

 تماس 
لایه اجرا یا 

 پشتیبانی
1% 25% 36% 36% 1% 1% 

لایه میانی یا 
 بخشی 

2% 10% 43% 43% 1% 1% 

لایه کلان یا 
 فرابخشی 

4% 8% 43% 43% 1% 1% 

دهد سهم اطلاعات کتابشناختی از تعداد کل واژگان گزیده سیاستی نشان می 15-4چنانچه اطلاعات جدول

یابد،  در حالیکه سهم تعریف مسئله از تعداد رویم افزایش میاجرا به سمت لایه کلان پیش میهر چه از لایه 

ها یابد. سهم یافتهرویم کاهش میکل واژگان گزیده سیاستی هر چه از لایه اجرا به سمت لایه کلان پیش می

هاي ها  و توصیهتر از سهم یافتههاي میانی و کلان یکسان و بیشهاي سیاستی از گزیده سیاستی در  لایهو توصیه

هاي منابع و اطلاعات تماس، در هر لایه با یکدیگر سیاستی در لایه اجرا یا پشتیبانی است. سهم درصدي مولفه

این نتایج  4-4 شکلهاي مختلف  نیز با یکدیگر برابر است. ها در لایه%) و سهم درصدي  این مولفه1مساوي(

 دهد.را به روشنی نمایش می
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 بندي نتایج پرسشنامه دور دوم  دلفی .  جمع4-2-2-5
از هاي گزیده سیاستی در این دور کلیه ابعاد و مولفه دهد، نشان می 12-4تا  9-4 هايدولجهمانگونه که 

، محاسبه شده در این دور از )wمورد توافق اعضاي پانل قرارگرفتند. ضریب هماهنگی توافقی  کندال (دلفی 

 Schmidt( هاي پرسشنامه استباشد که بیانگر وجود اتفاق نظر قوي  روي گویهمی 0,71دلفی، عدد 

 ).1385در علیدوستی  1997

هاي گزیده سیاستی در پرسشنامه دور دوم پیشنهاد همچنین اعضاي پانل موارد جدیدي را درباره ابعاد و مولفه

  اند.نکرده

هاي ساختاري و محتوایی گزیده سیاستی در لایه اجرا یا پشتیبانی به بر پایه  نتایج دور دوم دلفی، ابعاد و مولفه

 نشان داده شده است. 16-4صورت  جدول 
 در لایه اجرا یا پشتیبانیی گزیده سیاست یو محتوای يساختارهاي . ابعاد و مولفه16-4جدول

0%
5%

10%
15%
20%
25%
30%
35%
40%
45%

 لایه اجرا یا پشتیبانی

 لایه میانی یا بخشی  

 لایه کلان یا فرابخشی  

 واژه) 4000تا  3000صفحه ( 8تا  6بین 
 واژه   40تا  30%) 1اطلاعات کتابشناختی ( )1
  عنوان 

 نام سازمان 

 تاریخ تهیه 

 شماره سند 

 واژه 1000تا  750%) 25تعریف مسئله  (  )2
 شرح اهمیت مسئله و مقیاس آن 

 اي مسئلهبررسی کوتاه دلایل ریشه 

 واژه 1440تا 1080%) 36هاي سیاستی () توصیه4
 یاستیس يهانهیگز و هاحلراه یآت يامدهایپ انیب 
 بازیگران به عملی اقدامات مجموعه پیشنهاد 

هاي بعد ساختاري از کل واژگان گزیده سیاستی به تفکیک سه لایه . سهم (درصد) مولفه4-4شکل

 سیاستگذاري
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هاي ساختاري و محتوایی گزیده سیاستی در لایه میانی یا بخشی  به بر پایه  نتایج دور دوم دلفی، ابعاد و مولفه

 نشان داده شده است. 17-4صورت  جدول 
 میانی یا بخشی در لایه گزیده سیاستی  یو محتوای يساختارهاي . ابعاد و مولفه17-4جدول

هاي ساختاري و محتوایی گزیده سیاستی در لایه کلان یا فرابخشی   بر پایه  نتایج دور دوم دلفی، ابعاد و مولفه

 نشان داده شده است. 18-4به صورت  جدول 
 کلان یا فرابخشی  در لایه گزیده سیاستی  یو محتوای يساختارهاي . ابعاد و مولفه18-4جدول

 یاستیس مسئله با وندیپ در نهیشیپ و بافت اطلاعات 
 هدف بیان 

 

 واژه  1440تا 1080%) 36ها (یافته )3
 سیاستی هايگزینه بیان نتایج و بپیشنهاد 

 واژه  40تا  30)%1()منابع 5
 ذکر منابع سودمند 

 واژه  40تا  30)%1(اطلاعات تماس  )6
 دهیگز کننده هیته سازمان/ فرد تماس اطلاعات آوردن 

 واژه) 3000تا  2000صفحه ( 6تا  4بین 
 واژه  60تا  40%) 2اطلاعات کتابشناختی ()1
  عنوان 

 نام سازمان 

 تاریخ تهیه 

 شماره سند 

 واژه 300تا  200%) 10تعریف مسئله  (  )2
 شرح اهمیت مسئله و مقیاس آن 

 اي مسئلهبررسی کوتاه دلایل ریشه 

 یاستیس مسئله با وندیپ در نهیشیپ و بافت اطلاعات 
 هدف بیان 

 واژه 1290تا  860%) 43هاي سیاستی () توصیه4
 یاستیس يهانهیگز و هاحلراه یآت يامدهایپ انیب 
 بازیگران به عملی اقدامات مجموعه پیشنهاد 

 واژه  1290تا  860%) 43ها (یافته )3
 سیاستی هايگزینه بیان نتایج و بپیشنهاد 

 واژه  30تا  20)%1()منابع 5
 ذکر منابع سودمند

 واژه  30تا  20)%1(اطلاعات تماس  )6
 دهیگز کننده هیته سازمان/ فرد تماس اطلاعات آوردن 

 واژه) 2000تا  1000صفحه ( 4تا  2بین 
 واژه  80تا  40%) 4اطلاعات کتابشناختی ()1
  عنوان 

 نام سازمان 

 تاریخ تهیه 

 شماره سند 

 واژه 860تا  430%) 43هاي سیاستی () توصیه4 واژه 160تا  80%) 8تعریف مسئله  (  )2
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هاي طراحی در میان هرسه لایه یکسان است ولی اهمیت توجه به آنها هرچه از لایه اجرا به همچنین مولفه

-هر لایه سیاستهاي طراحی که در تهیه گزیده سیاستی براي شود. مولفهرویم بیشتر میسمت لایه کلان می

 است. 19-4گذاري باید مورد توجه قرار بگیرند به صورت جدول 

 گذاريهاي طراحی گزیده سیاستی در هر سه لایه سیاست. مولفه19-4جدول

 لوگوي سازمان
 کلیدي هايپیام برجسته سازي و کوتاه بودن

 یبولت يهافهرست آوردن 
 هیحاش يهامتن آوردن 

 جارگون از عدم استفاده
 فهم قابل نگارش سبک و زبان

 عکس و گراف، به شکل نمودار، اطلاعات ارائه جذابیت دیداري و
 

 

 شرح اهمیت مسئله و مقیاس آن 

 اي مسئلهبررسی کوتاه دلایل ریشه 

 یاستیس مسئله با وندیپ در نهیشیپ و بافت اطلاعات 
 هدف بیان 

 یاستیس يهانهیگز و هاحلراه یآت يامدهایپ انیب 
 بازیگران به عملی اقدامات مجموعه پیشنهاد 

 واژه  860تا  430%) 43ها (یافته )3
 سیاستی هايگزینه بیان نتایج و بپیشنهاد 

 واژه  20تا 10)%1()منابع 5
 ذکر منابع سودمند

 واژه  20تا  10)%1(اطلاعات تماس  )6
 دهیگز کننده هیته سازمان/ فرد تماس اطلاعات آوردن



 

 

 

 فصل پنجم
 

 هاي پژوهش یافته
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 مقدمه  .5-1

تشریح راهنماي کاربردي از دلفی که در فصل چهارم تشریح شد، این فصل به برپایه نتایج به دست آمده 

پردازد. همچنین، چنانچه در گذاري علم، فناوري و نوآوري میگزارش شواهد براي کاربست در سیاست

نامه، رساله، و پیشنهاده  برپایۀ هاي سیاستی همانندجو و ثبت پایانفصل سوم نیز بیان شد، براي نگارش گزیده

گذاري( اجرا، میانی و کلان)،  دو گروه کانونی با انه سیاستگهاي سهراهنماي تدوین شده و به تفکیک لایه

و نیز  1حضور مدیران و کارشناسان پژوهشگاه ایرانداك  که  داراي دانش و آگاهی نسیت به سامانۀ همانندجو

، بر پایۀ اطلاعات گردآوري شده ، سپسهستند، برگزار شد.   2نامه، رساله و پیشنهاده سامانۀ ملی ثبت پایان

هاي گفته شده  گزیده. نگارش شدندگذاري سه لایۀ سیاست تفکیکبه  و ثبت  هاي سیاستی  همانندجویدهگز

 اند:این گزارش آورده شده به ترتیب زیر در پیوست

 گذاري کلان/فرابخشی در پیوست(ت)؛گزیدة سیاستی همانندجویی براي لایۀ سیاست 

 ذاري میانی/بخشی  در پیوست(ث)؛گگزیدة سیاستی همانندجویی براي لایۀ سیاست 

 گذاري اجرا/پشتیبان در پیوست(ج)؛گزیدة سیاستی همانندجویی براي لایۀ سیاست 

 گذاري کلان/فرابخشی در نامه، رساله، و پیشنهاده براي لایۀ سیاستگزیدة سیاستی ثبت پایان

 پیوست(چ)؛

 گذاري میانی/بخشی در استنامه، رساله، و پیشنهاده براي لایۀ سیگزیدة سیاستی ثبت پایان

 پیوست(ح)؛

 گذاري اجرا/پشتیبان در نامه، رساله، و پیشنهاده براي لایۀ سیاستگزیدة سیاستی ثبت پایان

 پیوست(خ)؛

                                                           
1 https://tik.irandoc.ac.ir/ 
2 https://sabt.irandoc.ac.ir/ 
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 گذاري علم، فناوري و نوآوري. راهنماي گزارش شواهد براي کاربست در سیاست5-2

است . این راهنما در قالب ورد با تمام شماي ظاهري راهنماي گزارش شواهد در تصویر زیر ارائه شده 

 ) ارائه شده است.پجزئیات در پیوست(
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 گروه هدف دربارة آن آگاه کردن. هدف از است» مقدمه و مسئله«بناي گزیده سیاستی و سنگ بخش اولین

سئله باید بخش مقدمه و م اي داشته باشند. گذاران باید برایش برنامهیک مسئله و اهمیت آن است که سیاست

) توضیح اهمیت مسئله و مقیاس آن (مسئله چیست؟ مسئله تا چه اندازه بزرگ 1دربردارندة محتواي زیر باشد: (

) اطلاعات بافت و پیشینه 3ها)؛ (اي مسئله (همراه با ارائه شواهد و نمونه) بررسی کوتاه دلایل ریشه2است؟)؛ (

(اثرات وضعیت جاري)،  کجا و چه کسی/کسانی تحت تاثیر  افتد؟در پیوند با مسئله سیاستی (چه اتفاقی می

) گفتن هدف گزارش. افزون 4گذارند؟)؛ و (گیرند؟ کجا و چه کسی/کسانی بر مسئله تاثیر میمسئله قرار می

) 2) توجه گروه هدف را برانگیزاند؛ (1هاي زیر را به یاد داشت: ( بر این، در نگارش مقدمه و مسئله باید نکته

) به گروه هدف بگوید که چرا 4) اهمیت و ضرورت موضوع را بگوید؛ (3ا به خوبی توضیح دهد؛ (موضوع ر

گذاران در لایۀ  ) اندازة این بخش از گزیدة سیاستی براي سیاست5باید کاري در این باره انجام شود؛ و (

 ای یانیمران در لایۀ گذا واژه)، براي سیاست 160تا  80کلان/ فرابخشی پیرامون هشت درصد از همۀ گزیده (

ی بانیپشت ایاجرا گذاران در لایۀ  واژه)، و براي سیاست 300تا  200درصد از همۀ گزیده ( 10ی پیرامون بخش

 واژه) باشد. 1000تا  750درصد از همۀ گزیده ( 25پیرامون 

 کنونی رویکرد هايکاستی این بخش برجسته کردن است. هدف» ها یافته«بخش بعدي یک گزیدة سیاستی 

-می سمت و سوي تغییر را نشان و تغییر به از این رو، ضرورت نیاز اجراست. حال هاي سیاستی درگزینه یا

گیري ها باید سازگار با زمینۀ موضوعی گروه هدف و بافت سیاستی بیان و برپایه شواهد، یک نتیجهیافته .دهد

) شواهد (توضیح دهید که چرا 1اي زیر است: (ه ها دربردارندة نوشتهگرایانه ارائه شود. بخش یافتهواقع

-) بپیشنهاد گزینه2هاي سیاستی جایگزین بود) و (هاي کنونی مناسب نیستند و باید به دنبال دیگر گزینهگزینه

 هیتوجبراي و ارائه  با مسئله رویارویی يبرا یاحتمال یاستیس يهانهیاز گز فراگیر ينما کهاي سیاستی (ی

هاي زیر را به  ها باید نکته توانمندي آنها در حل مسئله،  بحث و استدلال کنید). افزون بر این، در نگارش یافته

) از نمودارها و 2گویی پرهیز شود؛ ( هاي کنونی به شکلی ویژه پرداخته و از کلی ) به سیاست1یاد داشت: (

گذاران  ازة این بخش از گزیدة سیاستی براي سیاست) اند3برداري شود؛ و ( پذیر بهره نماهاي گویا و فهم داده

گذاران در لایۀ  واژه)،  براي سیاست 860تا  430درصد از همۀ گزیده ( 43در لایۀ کلان/ فرابخشی پیرامون 

 ایاجرا گذاران در لایۀ  واژه)، و براي سیاست 1290تا  860درصد از همۀ گزیده ( 43ی پیرامون بخش ای یانیم

 واژه) باشد. 1440تا  1080درصد از همۀ گزیده ( 36ون ی پیرامبانیپشت

بخش  هاي نوشته یهبخش برپا ینااست. » هاي سیاستی توصیه«هاي دیگر در تدوین گزیدة سیاستی  از بخش

 یو قانع کننده درباره چگونگ یقدق یگزارش گفتنبخش  ین. هدف اشود یارائه م یاستیس هاي یهتوصو  ها یافته
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 یآت یامدهايپ) توضیح 1این بخش باید دربردارندة محتواي زیر باشد: ( .است کنونی یاستس یکردرو ییرتغ

) پیشنهاد 2و ( هستند) یممستق یرغ یجنتااغلب  یامدها( پ با پشتوانه شواهد یاستیس هاي گزینه و اهکارهار

 یندهدر آ یدبا برگزیده یاستیس هاي ینهگز دستیابی به يبراکنشگران گوناگون که  یعمل کارهايمجموعه 

 و درك آسان یروشن) 1هاي زیر را به یاد داشت: ( . افزون بر این، در نگارش این بخش باید نکتهانجام دهند

) بازیابی 2. بهره نبردن از جارگون)؛ (3برداري از واژگان دقیق و روشن،  . بهره2ها با فعل،  . آغاز توصیه1(

. آوردن آنها 3. نگارش آنها با یک رنگ متفاوت، 2در نوشته، تر آنها  . نگارش پررنگ1آسان آنها در متن (

ها نباید طولانی  . شمار توصیه1هاي سیاستی کوتاه باشد ( ) توصیه3در یک کادر یا نوار حاشیۀ جداگانه)؛ (

هاي بیشتري دارید، برخی از آنها را کنار بگذارید یا با هم  . اگر توصیه2شود (پنج تا شش توصیه کافی است)؛ 

 توانند یکه م هایی یهبه توص یشترب گذاران یاستسبینانه باشند ( هاي سیاستی واقع ) توصیه4رکیبشان کنید.)؛ (ت

) اندازة این بخش 5ند)؛ و (دمن ههستند علاق شدنی یو فن ی، اجتماعي، اقتصادیاسیکنند و از نظر س سازي یادهپ

 860تا  430درصد از همۀ گزیده ( 43گذاران در لایۀ کلان/ فرابخشی پیرامون  از گزیدة سیاستی براي سیاست

واژه)، و  1290تا  860درصد از همۀ گزیده ( 43ی پیرامون بخش ای یانیمگذاران در لایۀ  واژه)،  براي سیاست

 واژه) باشد. 1440تا  1080درصد از همۀ گزیده ( 36ی پیرامون بانیپشت ایاجرا گذاران در لایۀ  براي سیاست

برداري شده است. هدف از  است که در نگارش گزیده از آنها بهره» منابع«بخش دیگر یک گزیدة سیاستی 

برداري  ها از آنها بهره این بخش راهنمایی گروه هدف به منابع سودمندي است که در نگارش گزارش و تحلیل

) آوردن سیاهۀ همۀ منابع لازم نیست و 1هاي زیر را به یاد داشت: ( در نگارش این بخش باید نکته ست.شده ا

) اگر منابع 2ها بسنده شود. اشاره به یک تا چهار منبع در این بخش کارآمد است؛ ( ترین تنها به نگارش کلیدي

) منابع به شکل درست بیایند 3ته شود؛ و (اطلاعاتی داراي نشانی اینترنتی براي دسترسی هستند، نشانی آنها گف

 نامۀ ایران) تنظیم شوند. نامۀ استنادي (براي نمونه، شیوه و بر پایۀ یک شیوه

هایی از گزیده لازم به ذکر است بخش دهد.، ساختار، عناصر و اجزاي گزیده سیاستی را نشان می1-5جدول 

 هاي اختیاري ارائه شده است.نوان عناصر و مولفهبه ع 1-5سیاستی  که در پانل دلفی حذف شدند در جدول 
 

 ساختار، عناصر، و اجزاي گزیده سیاستی  .1-5جدول

ش
بخ

 
ی

صل
ي ا

ها
 

 عناصر

ی
زام

ال
ي 

یار
خت

ا
 

 اجزا هدف/ شرح

هاي مولفه

ساختاري و 

. اطلاعات 1

  کتابشناختی
ارائـــــۀ اطلاعـــــات   

ــیفی و  توصـــــــــــــ

  عنوان گزیده سیاستی 
 کننده گزیده سیاستی  نام سازمان تهیه 
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ش
بخ

 
ی

صل
ي ا

ها
 

 عناصر

ی
زام

ال
ي 

یار
خت

ا
 

 اجزا هدف/ شرح

شــــــناختی  کتــــــاب محتوایی 

 گزارش

   شماره سند 

 تاریخ تهیه 

.خلاصه براي 2

 مدیران 
 

 

آگاه کردن مخاطبـان  

پرمشـــغله کـــه زمـــان 

-اندکی دارند به گونه

اي که تنها با خوانـدن  

آن و بــدون مراجعـــه  

به متن گزیده سیاستی 

به وضـوح بـه اهمیـت    

مسئله و موضوع و نیز   

پیـــام اصـــلی گزیـــده 

 سیاستی پی ببرند.

   موضوع یا مسئله 

 هاي سیاستی مهمترین توصیه 

 هاها و پیامترین نکتهکلیدي 

 . تعریف مسئله 2

 

ــردن   ــاه ک گــروه  آگ

ــارة  ــدف درب ــک  ه ی

مســـئله و اهمیـــت آن 

گــذاران کــه سیاســت

اي  باید بـرایش برنامـه  

 داشته باشند.

 توضیح اهمیت مسئله و مقیاس آن 
 اي مسئلهبررسی کوتاه دلایل ریشه 

   اطلاعات بافت و پیشینه در پیوند با مسئله 

   بیان هدف 
 

  شناسی روش

 

ــاي)   ــان روش(هــ بیــ

پـــــژوهش و شـــــیوه 

 ها.گردآوري داده

 برداري شدههاي تحقیق بهرهروش 

 ها  هاي گردآوري دادهها و شیوهروش 

 ها. یافته3

 

 برجســـــته کـــــردن  

 رویکـرد  هـاي کاستی

هـاي  گزینـه  یا کنونی

 اجـر.  حال سیاستی در

ــرورت  ــن رو، ض از ای

سمت و  و تغییر به نیاز

ــر را نشــان   ســوي تغیی

   شواهد 

 هاي سیاستیپیشنهاد گزینه 
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ش
بخ

 
ی

صل
ي ا

ها
 

 عناصر

ی
زام

ال
ي 

یار
خت

ا
 

 اجزا هدف/ شرح

هـا بایـد   یافته .دهدمی

ــۀ    ــا زمینـ ــازگار بـ سـ

موضــــوعی گــــروه  

هدف و بافت سیاستی 

بیان و برپایـه شـواهد،   

ــه ــري یـــک نتیجـ گیـ

ــع ــه واقـ ــه ارائـ گرایانـ

 شود.

هاي . توصیه4

 سیاستی 
 

 

 یـق دق یگزارش ـ گفتن 

و قــانع کننــده دربــاره 

ــونگ ــرتغ یچگـــ  ییـــ

ــردرو ــتس یکــ  یاســ

 .است کنونی

  بـا   یاسـتی س هـاي  گزینـه  و اهکارهار یآت یامدهايپتوضیح
 .  پشتوانه شواهد

  کنشـگران گونـاگون   کـه   یعمل ـ کارهايمجموعه پیشنهاد
 ینـده در آ یدبا برگزیده یاستیس هاي ینهگز دستیابی به يبرا

 .انجام دهند

  گیري نتیجه

 

بدون تکرار آنچه کـه  

قبلا بیان شده است به 

توضیح فوریت مسئله 

هـاي  و اهمیت گزینـه 

سیاستی پیشـنهادي در  

 پردازد.متن می

 بیان فوریت مسئله 

 هااي از موضوعات، بافت و دادهارائه گزیده 

 هاي سیاستی ها و گزینهحلاي به اهمیت راهاشاره 

  سپاسگزاري 

 

سپاســگزاري از افــراد 

ــا نهادهــایی کــه  در   ی

انجـام پـژوهش یـاري    

 اند.رسانده

 کننده(گان) مالیسپاسگزاري از تامین 

 رسان پژوهش  سپاسگزاري از افراد/نهادهاي یاري 

  ارائه اطلاعات در مورد کپی رایت 

 . منابع5

 

راهنمایی گروه هدف  
به منابع سودمندي که 

گزارش و در نگارش 
ــل ــا   تحلیـ ــا از آنهـ هـ

بـــرداري شـــده  بهـــره
 .است

 ترین منابع  آوردن کلیدي 
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ش
بخ

 
ی

صل
ي ا

ها
 

 عناصر

ی
زام

ال
ي 

یار
خت

ا
 

 اجزا هدف/ شرح

 . اطلاعات تماس6

 
ارائه اطلاعات تمـاس   

 براي مکاتبات .

 کنندهاطلاعات تماس سازمان تهیه 
 

 

  ها پیوست

 

ــات و   ــه اطلاعــ ارائــ
جزئیــــات بیشــــتر در 

هـا کـه   مورد استدلال
ــتن   ــا در م آوردن آنه
چنــــدان ضــــروري   
ــبب    ــا س ــت و تنه نیس
طــولانی شــدن مــتن   

 شود.می

 ها  ارائه جزئیات بیشتر درباره استدلال 

هاي مولفه

 طراحی 

 . لوگوي سازمان7

 

ارائه لوگوي سـازمان   

کننـــده گزیـــده تهیـــه

 سیاستی.

 کننده گزیده سیاستی  دربـالا  قراردادن لوگوي سازمان تهیه
 و سمت راست سرصفحه.

. کوتاه بودن و 8

سازي برجسته

هاي پیام

  کلیدي 

امکــان  دنبــال کــردن  
ــتن    ــریع م ــان و س آس

 گزیده سیاستی.

 کوتاه و واضح بودن عنوان 

 هاکوتاه و واضح بودن پاراگراف 

 هاي سیاستیطولانی نبودن لیست گزینه 

 هاي سیاستی طولانی نبودن لیست توصیه 

 هاي کلیـدي بـا یـک رنـگ متفـاوت و یـا بـه        نگارش  پیام
 صورت پررنگ

. آوردن 9

هاي فهرست

 بولتی  
 

ــام   ــردن پی ــت ک ــا فهرس ه

هـــا و  کلیـــدي، گزینـــه 

 هاي سیاستی.توصیه

 هاي کلیديفهرست پیام 

 هاي سیاستیفهرست توصیه 

 هاي سیاستیفهرست گزینه 

-.  آوردن متن10

 هاي حاشیه 

 

-مکانی براي گفتن، پیـام  
هاي کلیـدي و اطلاعـات   

 اضافی.

   اطلاعات اضافی 

 هاي کلیدي  پیام 

 اي کـه در تهیـه گزیـده سیاسـتی     اطلاعات مربوط به پروژه
 استفاده شده است

. عدم استفاده 11

 از جارگون 
 

ــتن   ــان مــ درك آســ

گزیده سیاستی توسط 

 گروه هدف.

 عدم استفاده از کلمات تخصصی 

  عدم استفاده از مفاهیم یک رشته دانشگاهی 

. زبان و سبک 12

نگارش قابل 

  فهم 

آسان متن گزیده  فهم 

سیاستی توسط گـروه  

 .هدف

 توضیح ساده به جاي استفاده از جارگون 

 هاسازي  عنوانکوتاه 

 هاکوتاه سازي پاراگراف 

 کلمات روشن، ساده و قابل فهم   
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ش
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 عناصر
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یار
خت

ا
 

 اجزا هدف/ شرح

.جذابیت 13

دیداري و 

ارائه اطلاعات 

به شکل 

نمودار، گراف 

 و عکس 

 

طراحی زیبا و جـذاب   

 گزیده سیاستی

 ــه کــه کنیــد انتخــاب را گرافیکــی نــوع ــا وجــه بهتــرین ب  ب
 باشد متناسب کنید ارائه خواهیدمی که اطلاعاتی

 نمودارهـاي   یـا  ايمیلـه   نمودارهـاي  از ارقـام  مقایسـه  براي
 کنید استفاده پاي) اي(دایره

 هاي زمانی از نمودارهاي خطی استفاده کنیدبراي سري 
 بـا  نمـودار  یـک  ، مثال عنوان گراف را ساده نگه دارید. به 

 فقـط : ریـزد و واضـح نیسـت   مـی  هـم  بـه  زیـاد  خیلـی  خط
 دهید نشان را متغیرها مهمترین

 بر چسب نمودارها خوانا باشد 
 از یک عنوان روشن  استفاده کنید 
 بـه  که کنید انتخاب را نمادهایی و سایه الگوهاي ها، رنگ 

 هستند تشخیص قابل یکدیگر از راحتی

 استفاده از تصاویر با کیفیت 
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 دلفی دور اول پیوست الف) پرسشنامه 
 خدا نام به

 

 » سیاستی گزیده طراحی و محتوایی ساختاري، هايمولفه تعیین «
 (دور اول دلفی)

 گرامی متخصص
 احترام و سلام با

  ، »گزیده سیاستی«شود. ، تقدیم می)Policy brief( هاي تهیه و نگارش گزیده سیاستیرو با هدف تعیین مولفه پرسشنامۀ پیش
 هانهیگزدر پیوند با  شواهدارائه  و ،تحلیل ،مسئله و اهمیت آنیک کننده در مورد توضیحی قانع ارائه داراي که است کوتاه سندي

 محور است؛ بعنی براي ارسال پیاماست. یک گزیده سیاستی مخاطب گذارانبه سیاست مواجهه با مسئله يبرا یاستیس هايو توصیه
شود. بنابراین، بسته به نوع مخاطب آن، می طراحیبراي استفاده از  شواهد   گذارانسیاست ترغیب و جذب سیاستی به منظور ویژه

-رو دستیابی به نظرات و اجماع متخصصان درباره مولفه متفاوت خواهد بود. از این رو هدف پرسشنامه پیشهاي تهیۀ آن نیز مولفه
 مانند( پشتیبانی و اجرا ) لایه1است: ( (مخاطبان) گذاراناز سیاست لایههاي کلیدي در نگارش یک گزیده سیاستی به تفکیک سه 

؛ )علوم،... وزیر و اشت،...بهد وزیر نظیر( بخشی یا میانی ) لایه2؛ ()هانشگاهدا و پژوهشی هايموسسه اجرایی، هايدستگاه مدیران
 ).فرهنگی انقلاب عالی شوراي رئیس نظیر(فرابخشی یا کلان ) لایه3و (

 این پرسشنامه پنج بخش کلیدي دارد:
 دهندگان. شناختی پاسخ اطلاعات جمعیت 
 نگارش گزیده  سیاستی به تفکیک مخاطب. ابعاد گزیده سیاستی به اجزاي کنندگان دربارة ابعاد اصلی تهیه و  دیدگاه مشارکت

 اصلی آن سند اشاره دارد که در پژوهش حاضر شامل اجزاي ساختاري، محتوایی و طراحی هستند.
 تهیه و نگارش گزیده سیاستی به تفکیک مخاطب. بعد  در هاي بعد ساختاري کنندگان دربارة مؤلفه دیدگاه مشارکت

 هاي گوناگون سند گزیده سیاستی اشاره دارد. ه بدنه اصلی و بخشساختاري ب
 تهیه و نگارش گزیده سیاستی به تفکیک مخاطب. بعد  در هاي بعد محتوایی کنندگان دربارة مؤلفه دیدگاه مشارکت

 محتوایی به اقلام اطلاعاتی قابل ارائه در سند گزیده سیاستی اشاره دارد.
 بعد  .تهیه و نگارش گزیده  سیاستی به تفکیک مخاطب در هاي بعد طراحی ة مؤلفهکنندگان دربار دیدگاه مشارکت

 سند گزیده سیاستی اشاره دارد. پذیري ، و فهمجذابیت دیداري ،هاي ظاهريطراحی به ویژگی
پس از   رسشنامه،(بسیار مهم). نتایج این پ» 5«اهمیت) تا  (بسیار کم» 1«اند، از  ها در طیف پنج ارزشی لیکرت طراحی شده گویه
اي جدید براي نظر خواهی در اختیار تمامی پاسخگویان قرار خواهد گرفت. موفقیت در سازي در پرسشنامهبندي و یکپارچهجمع

دقیقه به طول  30هاي دقیق و سنجیدة شما دارد. تکمیل این پرسشنامه حدود  هاي پژوهش حاضر، بستگی به پاسخدستیابی به هدف
کمال امتنان را دارد. براي  فرمایید،در انجام این کار ما را یاري می  راین از اینکه با اختصاص زمان گرانبهاي خود،انجامد، بنابمی

تماس  مجري با namdarian@irandoc.ac.ir ۀ) یا رایانام415(داخلی  66494980تلفن شماره  اتوانید باطلاعات بیشتر می
 بگیرید.

 شما همکاري از سپاس
 طرح نامداریان . مجري لیلا
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 اطلاعات جمعیت شناختی  الف) 

 نام و نام

 :خانوادگی
 

 پست و سمت

 :سازمانی
 

  : تحصیلی رشته
 به( خدمت سابقه

 ):سال
 

 

 ابعاد تهیه و نگارش گزیده سیاستی به تفکیک مخاطبان گوناگون  ب)

هاي در پیوند با این موضوع گردآوري و  با مطالعه و تحلیل آثار و گزارشهاي گوناگون تهیه و نگارش گزیده سیاستی   مؤلفه
هاي گوناگونی  اند. این سه بعد خود داراي مؤلفه بندي شده در قالب سه بعد فراگیر (ساختاري، محتوایی، و طراحی) دسته

در گزیدة سیاستی براي سه دسته از ها را  شود در جدول زیر نیاز به هر یک از ابعاد و میزان اهمیت آن هستند. درخواست می
 گذاران (مخاطبان) علامت بگذارید. سیاست

  ابعاد

 و اجرا هیلا در گذاراناستیس يبرا

 یبانیپشت

 ای یانیم هیلا در گذاران استیس يبرا

 یبخش

 ای کلان هیلا در گذاران استیس يبرا

 یفرابخش

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

                       ساختاري بعد 

                      محتوایی بعد

                       طراحی بعد 

 

 : پیشنهادي ابعاد/ بعد

  ابعاد

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه میانی یا سیاست

 بخشی

 یاکلان  لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

 5 4 3 2 1نیاز نیاز  5 4 3 2 1نیاز نیاز  5 4 3 2 1نیاز نیاز 
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 هست نیست هست نیست هست نیست

                      

                      

 

 هاي بعد  ساختاري گزیده سیاستی به تفکیک مخاطبان گوناگونمولفه  پ)

-سیاست به تفکیک سه گروه مخاطب، سیاستی در گزیدهساختاري بعد  هايمولفهاز درباره هر یک  خود لطفا دیدگاه

 باگذاران در لایه کلان یا فرابخشی را گذاران در لایه میانی یا بخشی و سیاستگذاران در لایه اجرا و پشتیبانی، سیاست
  بیان فرمایید. ،گزینه مورد نظر در علامت گذاشتن

بعد  هايمولفه
  ساختاري

گذاران در لایه اجرا و سیاست
 پشتیبانی

گذاران در لایه میانی یا سیاست
 بخشی

 یاکلان  لایهگذاران در سیاست
  فرابخشی

 زانیم است، ازین اگر :ازین
 است، ازین اگر :ازین :تیاهم

 است، ازین اگر :ازین :تیاهم زانیم
 :تیاهم زانیم

نیاز 
 نیست

نیاز 
نیاز  5 4 3 2 1 هست

 نیست
نیاز 
نیاز  5 4 3 2 1 هست

 نیست
نیاز 
 5 4 3 2 1 هست

اطلاعات 
  کتابشناختی 

                     

 خلاصه براي 
 انمدیر

                     

                      تعریف مسئله

                       شناسیروش

                       هایافته

 هايتوصیه
  سیاستی

                     

                       گیرينتیجه

                       سپاسگزاري 

                      منابع

                       تماس اطلاعات

                      )ها(پیوست
 

 : براي بعد ساختاري  پیشنهادي هاي مؤلفه/ مؤلفه
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 مؤلفه

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه میانی یا سیاست

 بخشی

 یاکلان  لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

                      

                      

                      

 

 گذاران به تفکیک مخاطبهاي بعد محتوایی گزیده سیاستی براي سیاستت) مؤلفه

با  را سطوح گوناگونگذاران در سیاستی به تفکیک سیاست گزیده در محتواییبعد هاي درباره هر یک مولفه خود لطفا دیدگاه
 گذاشتن علامت مناسب در گزینه مورد نظر ، بیان بفرمایید. 

 

 هايمولفه

بعد 

  ساختاري

بعد  هايمولفه

 محتوایی

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه سیاست

 میانی یا بخشی

 لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی یاکلان 

 :ازین
 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم

نیاز 

 نیست
نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

اطلاعات 

 کتابشناختی 

 

                      عنوان 

                      نام نویسنده(گان)

                      نام سازمان 

                      شماره سند

                      تاریخ تهیه 

                      مسئله یا موضوعخلاصه 
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 هايمولفه

بعد 

  ساختاري

بعد  هايمولفه

 محتوایی

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه سیاست

 میانی یا بخشی

 لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی یاکلان 

 :ازین
 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم

نیاز 

 نیست
نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

براي 

 انمدیر

 هايتوصیه مهمترین

 سیاستی
                     

 و هانکته ترینکلیدي

 هاپیام
                     

تعریف 

 مسئله

                      هدف بیان

 و مسئله اهمیت شرح

 آن مقیاس
                     

-دلیل کوتاه بررسی

 مسئله ايریشه هاي 
                     

 در نهیشیپ و بافت اطلاعات

 یاستیس مسئله با وندیپ
                     

-روش

  شناسی

 تحقیق هايروش

 شده برداري بهره
                     

 شیوه و هاروش

 هاداده گردآوري
                     

  هایافته

-گزینه انتقادي تحلیل

 و مزایا(سیاستی هاي

 ) معایب

                     

 هايگزینه بپیشنهاد

 سیاستی
                     

 هايتوصیه

  سیاستی

-راه یآت يامدهایپ انیب

 يهانهیگز و هاحل

 یاستیس
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 هايمولفه

بعد 

  ساختاري

بعد  هايمولفه

 محتوایی

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه سیاست

 میانی یا بخشی

 لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی یاکلان 

 :ازین
 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم

نیاز 

 نیست
نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

 مجموعه پیشنهاد

 به عملی اقدامات

 بازیگران

                     

  گیرينتیجه

                      مسئله فوریت بیان

 از ايگزیده ارائه

 و بافت موضوعات،

 هاداده

                     

-راه اهمیت اشاره به

 هايگزینه و هاحل

 سیاستی

                     

  سپاسگزاري 

-تامین از سپاسگزاري 

 مالی) گان(کننده
                     

/ افراد از  يسپاسگزار

 رسان ياری ينهادها

 پژوهش

                     

 در اطلاعات ارائه

 کپی رایت مورد
                     

 منابع

آوردن سیاهۀ منابع و 

 مآخذ
                     

                      سودمند  منابع بیان

 اطلاعات

  تماس

 تماس اطلاعات آوردن

 کننده هیته سازمان/ فرد

 دهیگز

                     

                      بیشتري جزئیات ارائه )ها(پیوست
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 هايمولفه

بعد 

  ساختاري

بعد  هايمولفه

 محتوایی

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه سیاست

 میانی یا بخشی

 لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی یاکلان 

 :ازین
 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم

نیاز 

 نیست
نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

 هااستدلال درباره

 

 پیشنهادي:  هاي مؤلفه/ مؤلفه

 محتوایی بعد  هايمولفه

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه میانی سیاست

 یا بخشی

کلان  لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی یا

 :ازین
 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

                      

                      

-                      

 

 هاي بعد  طراحی گزیده سیاستی به تفکیک مخاطبان گوناگون ج) مولفه

-سیاست مخاطب گروه سه تفکیک به سیاستی گزیده در طراحی بعد  هايمولفه از یک هر درباره خود دیدگاه لطفا

 با را فرابخشی یا کلان لایه در گذارانسیاست و بخشی یا میانی لایه در گذارانسیاست پشتیبانی، و اجرا لایه در گذاران
 .فرمایید بیان ، نظر مورد گزینه در مناسب علامت گذاشتن

 

 بعد  هايمولفه

 طراحی

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه میانی یا سیاست

 بخشی

 یاکلان  لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
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نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

لوگوي 

 سازمان
                     

 و بودنکوتاه 

 سازي برجسته

 هايپیام

 کلیدي

                     

 آوردن 

 يهافهرست

 یبولت

                     

-متن آوردن 

 1هیحاش يها
                     

 از استفاده

  2جارگون
                     

 سبک و زبان

 فهم قابل نگارش
                     

جذابیت 

 ودیداري 

 اطلاعات ارائه

به شکل 

 نمودار،

 و گراف،

 عکس

                     

 

را با گذاشتن علامت در گزینه مناسب  گوناگونسیاستی به تفکیک مخاطبان  گزیدهلطفا دیدگاه خود درمورد طول   )2

 مشخص کنید.

 گوناگون مخاطبان
 سیاستی گزیدهطول 

تا  3000صفحه ( 8تا  6بین تا  2000صفحه ( 6تا  4بین تا  1000صفحه ( 4تا  2بین 

                                                           
 .گیرندهاي کوچک حاوي پیام که در حاشیه متن قرار میباکس . ۱
  صاصطلاحات تخصصی دانشگاهی یا یک گروه یا یک صنف خا. ۲
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 واژه) 4000 واژه) 3000 واژه) 2000

 اجرا لایه در گذارانسیاست

 پشتیبانی و
   

 لایه در گذارانسیاست

 بخشی یا میانی
   

 لایه در گذارانسیاست

 فرابخشی یا کلان
   

 پیشنهادي:  هاي مؤلفه/ مؤلفه

 مؤلفه

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه میانی یا سیاست

 بخشی

 یاکلان  لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

                      

                      

                      

 

 

 سپاسگزاري

هاي شما تأثیر  تردید پاسخ سپاس از همکاري شما و زمان ارزشمندي که براي پاسخ به این پرسشنامه گذاشتید. بی

هاي شما به شکل  هاي آن خواهد گذاشت. گفتنی است که پاسخ گیري در تکمیل این پژوهش و دستیابی به هدف چشم

شناسی گزارش پایانی این طرح  فرض، نام شما در بخش روش شکل پیش محرمانه نزد پژوهشگران باقی خواهد ماند. به

خواهید نام شما در گزارش پایانی گفته شود، این  ها کنترل شود؛ با این حال، اگر نمی پژوهشی خواهد آمد تا اعتبار یافته

دارید شنیدن آن براي  مسئله را به مجري طرح گوشزد کنید. در پایان اگر دیدگاهی دربارة این پرسشنامه یا طرح کلی

 پژوهشگران بسیار ارزشمند خواهد بود.
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 دلفی  دوم ) پرسشنامه دوربپیوست 
خدا نام به  

 

تعیین « » سیاستی گزیده طراحی و محتوایی ساختاري، هايمولفه   
 (دور دوم دلفی)

 سرکارخانم/جناب آقاي .......
 احترام و سلام با

ها در دور قبل (محاسبۀ میانگین و انحراف معیار پاسخ شما و نیز  نتیجۀ تحلیل پاسخسپاس از مشارکت شما در دور نخست دلفی، 
هایی که میانگین کمتر از سه یا انحراف معیار بیشتر از یک  رو تقدیم شده است. گفتنی است که گویه ها) در پرسشنامۀ پیش پاسخ

 اجماع دربارةبا هدف  دور دوم دلفی پرسشنامۀ اند). اند(بارنگ قرمز مشخص شده در دور نخست نرسیدهدارند به اجماع پنل دلفی 
 بخش کلیدي دارد: چهار. این پرسشنامه شده استتقدیم  در ادامه )Policy brief(  هاي تهیه و نگارش گزیده سیاستیمولفه

 گزیده  سیاستی به تفکیک مخاطب. ابعاد گزیده سیاستی به اجزاي کنندگان دربارة ابعاد اصلی تهیه و نگارش  دیدگاه مشارکت
 اصلی آن سند اشاره دارد که در پژوهش حاضر شامل اجزاي ساختاري، محتوایی و طراحی هستند.

 تهیه و نگارش گزیده سیاستی به تفکیک مخاطب. بعد  در هاي بعد ساختاري کنندگان دربارة مؤلفه دیدگاه مشارکت
 هاي گوناگون سند گزیده سیاستی اشاره دارد. اصلی و بخش ساختاري به بدنه

 تهیه و نگارش گزیده سیاستی به تفکیک مخاطب. بعد  در هاي بعد محتوایی کنندگان دربارة مؤلفه دیدگاه مشارکت
 محتوایی به اقلام اطلاعاتی قابل ارائه در سند گزیده سیاستی اشاره دارد.

 بعد  .تهیه و نگارش گزیده  سیاستی به تفکیک مخاطب در هاي بعد طراحی هکنندگان دربارة مؤلف دیدگاه مشارکت
 سند گزیده سیاستی اشاره دارد. پذیري ، و فهمجذابیت دیداري ،هاي ظاهريطراحی به ویژگی

پس از   ه،(بسیار مهم). نتایج این پرسشنام» 5«اهمیت) تا  (بسیار کم» 1«اند، از  ها در طیف پنج ارزشی لیکرت طراحی شده گویه
اي جدید براي نظر خواهی در اختیار تمامی پاسخگویان قرار خواهد گرفت. موفقیت در سازي در پرسشنامهبندي و یکپارچهجمع

دقیقه به طول  30هاي دقیق و سنجیدة شما دارد. تکمیل این پرسشنامه حدود  هاي پژوهش حاضر، بستگی به پاسخدستیابی به هدف
کمال امتنان را دارد. براي  فرمایید،در انجام این کار ما را یاري می  ز اینکه با اختصاص زمان گرانبهاي خود،انجامد، بنابراین امی

تماس  مجري با namdarian@irandoc.ac.ir ۀ) یا رایانام415(داخلی  66494980تلفن شماره  اتوانید باطلاعات بیشتر می
 بگیرید.

 شما همکاري از سپاس                                                                                                                           
 طرح مجري.  نامداریان لیلا
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 ابعاد تهیه و نگارش گزیده سیاستی به تفکیک مخاطبان گوناگون  الف)

هاي در پیوند با این موضوع گردآوري و  تهیه و نگارش گزیده سیاستی با مطالعه و تحلیل آثار و گزارشهاي گوناگون   مؤلفه
هاي گوناگونی  اند. این سه بعد خود داراي مؤلفه بندي شده در قالب سه بعد فراگیر (ساختاري، محتوایی، و طراحی) دسته

ها را در گزیدة سیاستی براي سه دسته از  اد و میزان اهمیت آنشود در جدول زیر نیاز به هر یک از ابع هستند. درخواست می
 گذاران (مخاطبان) علامت بگذارید. سیاست

  ابعاد

 اجرا هیلا در گذاراناستیس يبرا
 یبانیپشت و

 یانیم هیلا در گذاران استیس يبرا
 یبخش ای

 کلان هیلا در گذاران استیس يبرا
 یفرابخش ای

 ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر
 :تیاهم

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

1 2 3 4 5 

  پاسخ
در 
دور 
 پیش

 میانگین
انحراف 

 معیار
نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

1 2 3 4 5 

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

 میانگین
انحراف 

 معیار
نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

1 2 3 4 5 

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

 میانگین
انحراف 

 معیار

 بعد 
 ساختاري

         4,66 0,61          4,66 0,48          4,66 0,61 

 بعد
 محتوایی

         4,93 0,25          4,86 0,35          4,86 0,35 

 بعد 
 طراحی

         4,33 0,81          4,53 0,60          4,60 0,63 

 

 : پیشنهادي ابعاد/ بعد

  ابعاد

گذاران در لایه اجرا و سیاست
 پشتیبانی

لایه میانی یا گذاران در سیاست
 بخشی

 یاکلان  لایهگذاران در سیاست
  فرابخشی

 زانیم است، ازین اگر :ازین
 زانیم است، ازین اگر :ازین :تیاهم

 زانیم است، ازین اگر :ازین :تیاهم
 :تیاهم

نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

1 2 3 4 5 
نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

1 2 3 4 5 
نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

1 2 3 4 5 

                      

 

 هاي بعد  ساختاري گزیده سیاستی به تفکیک مخاطبان گوناگونمولفه  ب)

-سیاست به تفکیک سه گروه مخاطب، سیاستی در گزیدهساختاري بعد  هايمولفهاز درباره هر یک  خود لطفا دیدگاه

 باگذاران در لایه کلان یا فرابخشی را گذاران در لایه میانی یا بخشی و سیاستگذاران در لایه اجرا و پشتیبانی، سیاست
 بیان فرمایید. ،گزینه مورد نظر در علامت گذاشتن

هاي  مؤلفه
  ساختاري

 اجرا هیلا در گذاراناستیس يبرا
 یبانیپشت و

 یانیم هیلا در گذاران استیس يبرا
 یبخش ای

 کلان هیلا در گذاران استیس يبرا
 یفرابخش ای
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 ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر
 :تیاهم

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

1 2 3 4 5 

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

 میانگین
انحراف 

 معیار
نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

1 2 3 4 5 

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

 میانگین
انحراف 

 معیار
نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

1 2 3 4 5 

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

 میانگین
انحراف 

 معیار

اطلاعات 
  کتابشناختی 

         4,26 0,88          4,600 0,5070          4,600 0,6324 

 خلاصه براي 
 *مدیران

         3,66 1,34          4,133 1,1872          3,866 1,8073 

 0,5936 4,733          0,5606 4,800          0,63 4,60          تعریف مسئله

-روش
  *شناسی

         3,40 1,40          3,133 1,2459          1,866 1,1872 

 0,8837 4,266          0,8618 4,200          0,86 4,20           هایافته

 هايتوصیه
  سیاستی

         4,60 0,50          4,866 0,3518          5 0,0000 

 1,6329 3,666          1,0000 4,000          1,57 3,73           *گیرينتیجه

 1,2535 2          1,3870 2,733          1,52 2,80            *سپاسگزاري

 1,0328 2,266          1,0000 2,866          1,055 3,60          *منابع

 اطلاعات
 * تماس

         3,733 1,0328          3,066 1,3345          2,733 1,4375 

 1,4864 2,266          1,0997 3,066          1,0328 3,733          *)ها(پیوست

  
 : براي بعد ساختاري  پیشنهادي هاي مؤلفه/ مؤلفه

 مؤلفه

گذاران در لایه اجرا و سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه میانی یا سیاست

 بخشی

 یاکلان  لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 

                      

 

 گذاران به تفکیک مخاطبهاي بعد محتوایی گزیده سیاستی براي سیاستپ) مؤلفه



  126 گذاري علم، فناوري و نوآوريشواهد براي کاربست در سیاست گزارشراهنماي  طراحی

 

با  را سطوح گوناگونگذاران در سیاستی به تفکیک سیاست گزیده در محتواییبعد هاي درباره هر یک مولفه خود لطفا دیدگاه
 در دور قبل) (*= موارد رد شدهگذاشتن علامت مناسب در گزینه مورد نظر ، بیان بفرمایید.

ي
تار

اخ
 س

عد
ب

 

بعد 
  محتوایی

 هیلا در گذاراناستیس يبرا
 یبانیپشت و اجرا

 هیلا در گذاران استیس يبرا
 یبخش ای یانیم

 هیلا در گذاران استیس يبرا
 یفرابخش ای کلان

 ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر
 :تیاهم

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 
نیس
 ت

نیاز 
هس
 ت

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

1 2 3 4 5 

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

میانگی
 ن

انحرا
ف 
 معیار

نیاز 
نیس
 ت

نیاز 
هس
 ت

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

1 2 3 4 5 

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

میانگی
 ن

انحرا
ف 
 معیار

نیاز 
نیس
 ت

نیاز 
هس
 ت

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

1 2 3 4 5 

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

میانگی
 ن

انحرا
ف 
 معیار

خت
شنا

کتاب
ت 

لاعا
اط

 ی

 5          عنوان 
0,000

0          4,933 
0,258

2          4,933 
0,258

2 

نام 
نویسنده(گان

(* 
         3,933 

1,334
5          3,600 

1,404
0          3,533 

1,505
5 

 4,466          نام سازمان 
0,639

9          4,333 
0,816

5          4,933 
0,258

2 

 4,400          شماره سند
0,736

7          4,733 
0,457

7          4,800 
0,560

6 

 4,733          تاریخ تهیه 
0,457

7          4,733 
0,457

7          4,733 
0,457

7 

 برا
صه

خلا
 ي

یمد
ان

ر
 

 یا موضوع
 *مسئله

         4,266 
1,387

0         5 4,666 
1,060

1          3,733 
1,751

1 

 مهمترین
 هايتوصیه

 *سیاستی
         4,266 

1,387
0          4,666 

1,046
5          3,933 

1,830
9 

 ترینکلیدي
-پیام و هانکته

 *ها
         4,266 

1,387
0          4,600 

1,055
6          3,800 

1,780
8 

یتعر
 ف

ئله
مس

 

 4,733          هدف بیان
0,457

7          4,733 
0,457

7          4,933 
0,258

2 

 اهمیت شرح
 و مسئله

 آن مقیاس
         4,800 

0,560
6          4,800 

0,414
0          4,666 

0,617
2 

 بررسی
-دلیل کوتاه
-ریشه هاي 

 مسئله اي

         4,666 
0,617

2          4,600 
0,507

0          4,400 
0,736

7 

 اطلاعات
 نهیشیپ و بافت

 با وندیپ در
 مسئله

 یاستیس

         4,400 
0,736

7          4,333 
0,816

5          4,200 
0,861

8 
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ي
تار

اخ
 س

عد
ب

 

بعد 
  محتوایی

 هیلا در گذاراناستیس يبرا
 یبانیپشت و اجرا

 هیلا در گذاران استیس يبرا
 یبخش ای یانیم

 هیلا در گذاران استیس يبرا
 یفرابخش ای کلان

 ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر
 :تیاهم

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 
نیس
 ت

نیاز 
هس
 ت

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

1 2 3 4 5 

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

میانگی
 ن

انحرا
ف 
 معیار

نیاز 
نیس
 ت

نیاز 
هس
 ت

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

1 2 3 4 5 

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

میانگی
 ن

انحرا
ف 
 معیار

نیاز 
نیس
 ت

نیاز 
هس
 ت

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

1 2 3 4 5 

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

میانگی
 ن

انحرا
ف 
 معیار

ش
رو

 
سی

شنا
 

 هايروش
-بهره تحقیق

 برداري 
 *شده

         3,733 
1,279

8          2,866 
1,302

0          2 
1,195

2 

 و هاروش
 شیوه

 گردآوري
 ا*هداده

         3,466 
1,355

7          3,066 
1,222

8          2,133 
1,302

0 

ته
یاف

 
 ها

 تحلیل
 انتقادي

 هايگزینه
مزا(سیاستی

  *)معایب و یا

         3,666 
1,046

5          3,800 
1,146

4          3,533 
1,407

4 

 بپیشنهاد
 هايگزینه

 سیاستی
         3,933 

0,883
7          4,133 

0,833
8          4,400 

0,736
7 

وص
ت

¬هی
اي

ه
 یاستیس 

 انیب
 يامدهایپ

-حلراه یآت
-نهیگز و ها
 یاستیس يها

         4,333 
0,723

7          4,666 
0,487

9          4,733 
0,457

7 

 پیشنهاد
 مجموعه
 اقدامات

 به عملی
 بازیگران

         4,400 
0,736

7          4,600 
0,507

0          4,666 
0,617

2 

جه
نتی

 
ي

گیر
 

 فوریت بیان
 *مسئله

         3,200 
1,656

1          4,066 
1,032

8          3,600 
1,723

7 

-گزیده ارائه
 از اي

 موضوعات،
-داده و بافت

 *ها

  
 

      2,733 
1,486

4          3,733 
1,032

8          3,066 
1,624

2 

 اشاره به
-راه اهمیت

 و هاحل
 هايگزینه

 *سیاستی

  
 

      3,133 
1,505

5          3,733 
1,032

8          3,666 
1,543

0 

زار
سگ

سپا
 ي

 سپاسگزاري 
-تامین از

) گان(کننده

         2,666 
1,588

6          2,600 
1,352

2          2,333 
1,496

0 
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ي
تار

اخ
 س

عد
ب

 

بعد 
  محتوایی

 هیلا در گذاراناستیس يبرا
 یبانیپشت و اجرا

 هیلا در گذاران استیس يبرا
 یبخش ای یانیم

 هیلا در گذاران استیس يبرا
 یفرابخش ای کلان

 ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر
 :تیاهم

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 
نیس
 ت

نیاز 
هس
 ت

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

1 2 3 4 5 

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

میانگی
 ن

انحرا
ف 
 معیار

نیاز 
نیس
 ت

نیاز 
هس
 ت

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

1 2 3 4 5 

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

میانگی
 ن

انحرا
ف 
 معیار

نیاز 
نیس
 ت

نیاز 
هس
 ت

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

1 2 3 4 5 

پا
سخ 
در 
دور 

پی
 ش

میانگی
 ن

انحرا
ف 
 معیار

 *مالی

  يسپاسگزار
/ افراد از

 ينهادها
 رسان ياری

 *پژوهش

  
 

      2,933 
1,437

5          2,600 
1,404

0          2,133 
1,457

3 

 ارائه
 در اطلاعات

کپی  مورد
 *رایت

  
 

      2,800 
1,698

7          2,533 
1,641

7          2,400 
1,681

8 

بع
منا

 

آوردن 
سیاهۀ منابع و 

 *مآخذ
         3,466 

1,302
0          2,866 

1,302
0          2,200 

1,424
2 

 منابع بیان
 *سودمند 

         3,200 
1,373

2          2,400 
1,454

0          1,866 
1,355

7 

س
تما

 

 آوردن
 اطلاعات

/ فرد تماس
 هیته سازمان
 کننده

 *دهیگز

  

 

      3,466 
1,355

7          2,733 
1,387

0          2,200 
1,473

5 
ت

وس
پی

 

 جزئیات ارائه
 بیشتري
 درباره

 *هااستدلال

         3,600 
1,183

2          3,533 
1,302

0          1,933 
1,334

5 

 

 

 پیشنهادي:  هاي مؤلفه/ مؤلفه

 محتوایی بعد  هايمولفه

اجرا و گذاران در لایه سیاست

 پشتیبانی

گذاران در لایه میانی سیاست

 یا بخشی

کلان  لایهگذاران در سیاست

  فرابخشی یا

 :ازین
 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم
 :ازین

 است، ازین اگر

 :تیاهم زانیم

نیاز 

 نیست

نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
نیاز  5 4 3 2 1

 نیست

نیاز 

 هست
1 2 3 4 5 
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 هاي بعد  طراحی گزیده سیاستی به تفکیک مخاطبان گوناگون ت) مولفه

-سیاست مخاطب گروه سه تفکیک به سیاستی گزیده در طراحی بعد  هايمولفه از یک هر درباره خود دیدگاه لطفا

 با را فرابخشی یا کلان لایه در گذارانسیاست و بخشی یا میانی لایه در گذارانسیاست پشتیبانی، و اجرا لایه در گذاران
 .فرمایید بیان ، نظر مورد گزینه در مناسب علامت گذاشتن

 

هاي  مؤلفه
  طراحی

 اجرا هیلا در گذاراناستیس يبرا
 یبانیپشت و

 یانیم هیلا در گذاران استیس يبرا
 یبخش ای

 کلان هیلا در گذاران استیس يبرا
 یفرابخش ای

 ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم
 :ازین

 زانیم است، ازین اگر
 :تیاهم

 :ازین
 زانیم است، ازین اگر

 :تیاهم

نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

1 2 3 4 5 

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

 میانگین
انحراف 

 معیار
نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

1 2 3 4 5 

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

 میانگین
انحراف 

 معیار
نیاز 
 نیست

نیاز 
 هست

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

1 2 3 4 5 

پاسخ 
در 
دور 
 پیش

 میانگین
انحراف 

 معیار

لوگوي 
 سازمان

         4,266 0,7988          4,666 0,6172          4,733 0,4577 

کوتاه 
 و بودن

برجسته 
 سازي

 هايپیام
 کلیدي

         4,200 0,823   

 

      4,733 0,4577   

 

      4,733 0,4577 

 آوردن 
-فهرست

 یبولت يها
         4,200 0,8618          4,333 0,8165          4,333 0,8165 

 آوردن 
 يهامتن
 1هیحاش

         4,200 0,823          4,266 0,7988          4,666 0,6172 

عدم 
 از استفاده

  2جارگون
         4,333 0,8165          4,666 0,6172          4,733 0,4577 

 و زبان
 سبک

 نگارش
 فهم قابل

         4,800 0,4140   
 

      4,866 0,3518   
 

      4,866 0,3518 

جذابیت 
دیداري 

 ارائه و
 اطلاعات
به شکل 
 نمودار،
 و گراف،
 عکس

         4,066 0,328          4,533 0,5164          4,800 0,4140 

 

                                                           
 .گیرندهاي کوچک حاوي پیام که در حاشیه متن قرار میباکس . ۱
  صتخصصی دانشگاهی یا یک گروه یا یک صنف خااصطلاحات . ۲
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نه مناسب را با گذاشتن علامت در گزی گوناگونسیاستی به تفکیک مخاطبان  گزیدهلطفا دیدگاه خود درمورد طول   )2

 مشخص کنید.

 گوناگون مخاطبان

 سیاستی گزیدهطول 

 4تا  2بین 

 1000صفحه (

 واژه) 2000تا 

صفحه  6تا  4بین 

 3000تا  2000(

 واژه)

صفحه  8تا  6بین 

 واژه) 4000تا  3000(

پاسخ در دور 

 شیپ

ها در دور  فراوانی پاسخ

 پیش

 لایه در گذارانسیاست

 پشتیبانی و اجرا
صفحه  8تا  6بین    

 واژه) 4000تا  3000(

تا  3000صفحه ( 8تا  6 همه اعضاي  پنل 

 را انتخاب کردند. واژه) 4000

 لایه در گذارانسیاست

 بخشی یا میانی
صفحه  6تا  4بین    

 واژه) 3000تا  2000(

صفحه  6تا  4بین هم اعضاي ه پنل 

 را انتخاب کردند. واژه) 3000تا  2000(

 لایه در گذارانسیاست

 فرابخشی یا کلان
صفحه  4تا  2بین    

 واژه) 2000تا  1000(

 1000صفحه ( 4تا  2بین همه اعضاي پنل 

 را انتخاب کردند. واژه) 2000تا 

هاي گزیدة سیاستی چه میزان  هاي ساختاري از کل واژگان  گزیدة سیاستی (در هر یک از بخش سهم (درصد)  مؤلفه
 : نوشته بیاید)

 گوناگون مخاطبان

 هاي ساختاري مؤلفه

 هاي سیاستی توصیه ها یافته تعریف مسئله اطلاعات کتابشناختی

 لایه در گذارانسیاست
 پشتیبانی و اجرا

    

 لایه در گذارانسیاست
 بخشی یا میانی

    

 لایه در گذارانسیاست
 فرابخشی یا کلان

    

 سپاسگزاري
هاي شما تأثیر  تردید پاسخ پاسخ به این پرسشنامه گذاشتید. بیسپاس از همکاري شما و زمان ارزشمندي که براي 

هاي شما به شکل  هاي آن خواهد گذاشت. گفتنی است که پاسخ گیري در تکمیل این پژوهش و دستیابی به هدف چشم
 شناسی گزارش پایانی این طرح فرض، نام شما در بخش روش محرمانه نزد پژوهشگران باقی خواهد ماند. به شکل پیش

خواهید نام شما در گزارش پایانی گفته شود، این  ها کنترل شود؛ با این حال، اگر نمی پژوهشی خواهد آمد تا اعتبار یافته
مسئله را به مجري طرح گوشزد کنید. در پایان اگر دیدگاهی دربارة این پرسشنامه یا طرح کلی دارید شنیدن آن براي 

 پژوهشگران بسیار ارزشمند خواهد بود.
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Abstract  

Given the acceleration of developments in science, technology, and innovation as 
well as the importance of these fields in the development of knowledge-based 
economics of countries, the way to formulate evidence for science, technology, and 
innovation policy should be such that enable policymakers to understand key issues 
and consider them in the shortest possible time and use them in their decisions. 
However, it is not yet clear what kind of components should be considered in the 
format of preparing such evidence. This study aims to design a practical guideline so 
that efficient evidence can be developed for policymakers in science, technology, and 
innovation. In this regard, first, the main components of guideline were explored and 
identified based on literature and they were categorized into three dimensions: 
structure, content, and design. Then such dimensions and components were 
organized in the questionnaire and distributed among a Delphi panel including   15 
scholars and policymakers for validation. Based on results obtained from this study 
the best way of preparing evidence for policymakers in different level of policy-
making (executive, sectoral, and macro levels) is policy brief and its key components  
include a bibliography ( which itself include title, affiliation, date, and document 
number); introduction and statement of the problem; findings; policy 
recommendations and references. Moreover, the results show that structure, content, 
and design components are the same in different levels of policy-making and the 
only difference is the size of the policy brief. The proposed guideline could be 
considered as an efficient writing pattern for people, groups, and institutes 
researching science, technology, and innovation and want their findings reported to 
policy-makers for better decisions. At present, scientific documentation centers such 
as IranDoc are among the institutions in the science and technology system that 
provide important evidence for science, technology and innovation policy-making in 
Iran. Therefore, in the second phase of the present study, using the developed 
guideline, the appropriate structure has been provided for reporting information of 
Similarity-Check and registration of thesis, dissertation, and proposal to IranDoc 
audience in the field of science, technology and innovation policy. At this phase, the 
focus group method has been used and has tried to provide different policy briefs for 
different policy layers using the experiences of managers, experts and researchers of 
IranDoc and based on information of Similarity-Check and registration of thesis, 
dissertation, and proposal. 

 Key words: Policy Brief, Science, Technology and Innovation Policy, Evidence-
based Policy, Writing Guideline, Similarity-Check, Registration of Thesis, 
Dissertation, and Proposal 
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