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 معناشناسي چيست؟

انساني  زبان هاي در معاني مطالعه ي و بررسي دانش 
معنا و واژه ميان ارتباط بررسي 
و نشانه ها و علائم عبارتها، لغات، مانند كننده ها دلالت بين رابطه مطالعه  

 آنها معاني از استفاده
نيست، ها نشانه تجمع محل متن:متون معناشناختي تحليل و تجزيه اصل 

  توليد اصلي مسئوليت كه است معنايي فرآيندي گيري شكل محل بلكه
   .است گفتماني رابطه برعهده آن
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 معنا چيست؟
 

 
زبان از مختلفي هاي جنبه   
زباني هاي گزاره فهم گلوگاه 
آن توصيف چگونگي و معنا چيستي مورد در كلي نظر وجود عدم 
زبان از بخشي در نهفته هدف يا ايده به اشاره 
دارد اشاره آن به زبان از بخشي چه آن 
زباني بين كلمات هاي ترجمه 
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 معناشناسي در زبان شناسي
  

 
در جوامع يا مأموران توسط كه نشانه هايي يا علايم تفسير بررسي  

 مي شده استفاده بخصوص زمينه هاي و محيطي شرايط
 :شامل اي پايه موضوعات

ها چندمعنايي 
ترادف 
تضاد 
،و مرسل ،مجاز هم آوايي ... 
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 معناشناسي در علوم كامپيوتر
 

 
 
 كننده معاني مربوط به برنامه ها و توابع منعكس 
و معنايي نحوي امكان تفكيك و جداسازي برنامه ها به دو بخش 
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 معناشناسي در علم اطلاعات
  

 
 
مفاد ارتباطي، هاي شبكه زباني، جامعه اطلاعات، انتقال با اطلاعات علم كه جا آن از 
 .يابد مي ارتباط معناشناسي با سروكاردارد انساني تعاملات و متن محتواي و

 :در اطلاعات علم در معناشناسي كاربرد
 مدارك به موضوع انتساب و موضوعي هاي سرعنوان مشخص هاي ويژگي تعيين

فهرستنويسي 
 بندي رده 
 سازي نمايه   
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 معناشناسي در علم اطلاعات

 
اطلاعات بازنمايي در معناشناسي پررنگ نقش 
يا فهرستنويس خواه (ها نشانه سازندگان آن طي كه فرآيندي =بازنمايي  

  يا شي از اي بازنمايي كوشند مي )متون توليدكنندگان خواه و ساز نمايه
 بسازند اي نشانه چه فيزيكي چه موجوديتي،
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 نظريه هاي معناشناسي

 
 
نظريه هاي سنتي 
 ارجاعينظريه 
 انگاره نگارينظريه 
 گزاره اينظريه 
نظريه هاي كاربردي 
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 نظريه هاي معناشناسي

فلسفي معناشناسي 
منطقي معناشناسي 
زباني معناشناسي 
شناختي معناشناسي 

 
     

 اطلاعات علم در      
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 معناشناسي در نظريه هاي اطلاعات 
 

 
 
شانون اطلاعات نظريه 

 از متشكل كه )تلگراف يا تلفن مثل( ارتباطي نظامي در پيام، انتقال
  تحليل است، رمزگشايي و رمزگذاري فرايندهاي و گيرنده رسانه، فرستنده،

 :توجه و تاكيد مورد عامل سه و شود مي آماري توصيف و
 پيام؛ رمزگذاري چگونگي1.
  اختلال؛ وجود2.
  كانال ظرفيت 3.
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 معنا در نظريه هاي اطلاعات

 
شانون اطلاعات نظريه 

  بهره و قطعيت عدم اطلاعات، ميان پيوند با را اطلاعات نظريه شانون
 .كرد گذاري پايه احتمال مفهوم از گيري
 شانون اطلاعات نظريه در معنا
  به مربوط كه آن، محتواي به و دهد مي قرار نظر مورد را پيام شكل فقط

  كيفيت، معنا، درباره شانوني اطلاعات .پردازد نمي است معناشناسي حوزه
 است ساكت كاملا گيرنده اطلاعاتي پوشش و ارزش
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 معنا در نظريه هاي اطلاعات

ويور-شانون اطلاعات نظريه 
شانون رياضي نظريه از اي تازه تفسير  
اطلاعات نظريه در توجه مورد مسائل: 
ارتباطي هاي نظام كارگيري به هاي روش بهترين يافتن، 
 اطلاعات از )خشه از عاري( مطلوب اطلاعات جداسازي هاي روش بهترين 

 نامطلوب
ارتباط بهينه برقراري براي ارتباطي مجراهاي ارتقاي. 

 ويور-شانون اطلاعات نظريه در معنا
 مي پيدا معنا شبكه داخل در بلكه نيستند معنادار عادي حالت در پيامها يا علائم
 .كرد بررسي مجموعه صورت به را آنها بايد و كنند
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 معنا در نظريه هاي اطلاعات

اطلاعات كوانتومي نظريه 
آنها رفتار نحوة و )انفرادي صورت به( اطلاعاتي ذرات ماهيت :نظريه موضوع  

 صورت به( شناختي فرايندهاي و اطلاعاتي جريانهاي در و مختلف شرايط در
 )جمعي

موج و سيال وضعيت داراي تجزيه، غيرقابل كوانتومي اي پديده اطلاعات 
  تنيده هم در و گيري اندازه غيرقابل و گونه

اطلاعات كوانتومي نظريه در معنا 
زيرا كرد، مراجعه آن گيرنده به بايد پيام هر اطلاعاتي بار ميزان سنجش براي 

  خواهد پيام از متفاوتي برداشت خود، ذهني هاي زيرساخت بر بنا فرد هر
 .داشت

پيام گيرنده ذهني هاي زيرساخت اساس بر اطلاعات كوانتومي نظريه در معنا 
 .شود مي تعيين
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 معنا در نظريه هاي اطلاعات

اطلاعات معناشناختي نظريه 
وجود راپوپورت .پردازد مي نماد مضمون و مايه درون به :راپوپورت 

 اطلاع درجه كه است معتقد و داند مي گيرنده وجود از فارغ را اطلاعات
 بودن اطلاع پر يا اطلاع كم نه دارد بستگي ما خود به ما براي پيام يك بودن
 پيام
از مي توان را اطلاعات مقدار كه مي كنند پيشنهاد : هيلل ـ بار و  كارناپ  

 آن از پس وضعيت و پديده يك با رويارويي از پيش وضعيت تفاضل محاسبه
 .آورد به دست

مي كند تشبيه هاصطلاحنام يك به را دريافت كننده ذهني نظام :شرايدر.  
 واكنش دو واحد اصطلاحي با رويارويي در اصطلاحنامه دو كه همان گونه

 را دريافت كننده اي ذهن است ممكن نيز بيان هر مي دهند، نشان متفاوت
 .نسازد متأثر را ديگري و كند متحول
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 معنا در نظريه هاي اطلاعات

اطلاعات معناشناختي نظريه در معنا 
 نظريه اين تأكيد .مي كند پيدا معنا كه است استفاده آستانه در فقط اطلاعات

 .است انسان توانايي و ذهن بر معنا، دريافت در
  ارسال پديده يا عبارت يك معناي انسان، شاخص خصوصيت به توجه با

  پديده هر در موجود معناي عبارتي، به .است متفاوت شخص يك به شده
   .دارد بستگي شده دريافت پيام پردازش هنگام در انساني عامل درك به
 يكي كه دهد مي تشكيل هرمنوتيك را اطلاعات معناشناختي نظريه اصلي ماهيت •
 .معناست درك آن كاربردهاي ترين اصلي از
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 معنا در نظريه هاي اطلاعات

 اطلاعات معناشناختي نظريه عملياتي سطوح
  كانال طريق از نشانه ها و علايم قالب در شده ارسال پيام دريافت -

 فرد توسط محيط در ارتباطي
 اول سطح از شده اخذ داده هاي تفسير -
 دانش گيري شكل -
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 معنا در نظريه هاي اطلاعات

 رساني اطلاع در اطلاعات هاي نظريه كاربرد
كوانتوامي و سيبرنتيكي ويور،-شانون(كمي هاي نظريه( 

 اطلاعات ذخيره مرحله در كمي هاي نظريه از استفاده
 سرعنوان ها، كليدواژه (نمادها از استفاده با اطلاعات يا ها داده سازي ذخيره گونه هر 

  احتمال بر مبتني كه گيرد مي صورت الگوهايي و ضوابط از استفاده با )جزآن و ها
 اطلاعاتي نظام با نمادها آن طريق از )كنندگان دريافت(كاربران كه آن احتمال است،
 باشد، بيشتر )ها كليدواژه(نمادها تعداد چه هر اعتبار، همين به .كنند برقرار ارتباط

 به-نمادها زنجيره جز چيزي رويكردي، چنين .يابد مي افزايش نظام با ارتباط احتمال
 در رويدادي وقوع احتمال ميزان با آن ميزان كه نيست-شانون نظريه پيشفرض عنوان
 )نماد(كليدواژه يك جاي به هرگاه تر، ساده بيان به .دارد مستقيم رابطه دريافت مرحله
 احتمال گيرد، قرار استفاده مورد )نماد(كليدواژه ده مدرك، يك پيام عرضه براي

  .يابد مي افزايش برابر ده آن دريافت
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 معنا در نظريه هاي اطلاعات

معناشناختي نظريه (كيفي هاي نظريه( 
  نماد هر زنجيره طول و آنها تعداد مطلوب حد نمادها، نوع اثربخشي

  توجه با متعدد، ميداني و نظري تحقيقات كه است مسائلي جمله از واحد،
 محور را مخاطب اصل و گرفته صورت كننده دريافت عنصر به

 قصد به سازي ذخيره به مربوط هاي ريزي برنامه و ها سياستگذاري
  را اطلاعات شناختي معني جنبه واقع در و است داده قرار مطلوب بازيابي

   .است كرده گيري تصميم عرصه وارد
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 مشكلات  بازيابي اطلاعات
 

ت
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 مترادف ها

 املاهاي مختلف

 كلمات داراي معاني خاص

 كلمات داراي معاني متعدد
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 معناشناسي در بازيابي اطلاعات

 
 
بازنمود معنايي 
 هاي پرسش و پاسخ ماشين 
  متنابهام زدايي از مفهوم واژه در 

20 



 معناشناسي در بازيابي اطلاعات

 
معنايي بازنمود 
مبناي بلكه ندارند، كاري اسناد خود به اطلاعات بازيابي هاي سيستم معمولا 

 حيطه در است كاري بازنمودها اين ايجاد و است معنايي بازنمودهاي آنها، كار
 .اي رايانه معناشناسي

 بازنمودي نوع به خاص جوي و پرس يك با سند يك بودن مرتبط تعيين 
 .گيرد مي قرار استفاده مورد جو و پرس و سند آن براي كه دارد بستگي
 داد قرار بررسي مورد ديدگاه دو از توان مي را بازنموني هر:   

 سازي ذخيره فلسفه)الف
 اطلاعات بازيابي فلسفه )ب
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 معناشناسي در بازيابي اطلاعات

 
معنايي بازنمود در معنايي هاي افق 
 متن(نظام معنايي افق( 
كاربر معنايي افق 
ساز نمايه معنايي افق 
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 معناشناسي در بازيابي اطلاعات

پاسخ و پرسش هاي ماشين 
  را واحدي جمله تنها بلكه دهند نمي ارائه كاملي اسناد و متون ها سيستم نوع اين

 .باشد كاربر سوي از شده مطرح سوال براي پاسخي شود مي تصور كه كنند مي عرضه
 استدلال ساختار و اي چندواژه عبارات مانند زباني ساختارهاي به ها سيستم اين

 كاري چه كسي چه پرسش صورت به سوالات بيشتر ها سيستم اين در .هستند حساس
 مجموعه بايد كار اين براي شوند مي مطرح داد انجام زماني چه در و كسي چه براي را

 و فاعل اسمي گروه كدام مثلا .نماييم مشخص بازنمود در را معنايي اطلاعات از اي
  . است مفعول كدام

 اطلاعات از برگرفته ضمني و صريح اطلاعات بازيابي امكان معنايي پاسخ و پرسش
 روابط پردازش باعث .كند مي فراهم ها داده در موجود ساختاري و معنايي نحوي،
  .شود مي ها داده از اي شبكه از ها پاسخ استنباط و اطلاعات بين واقعي
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 معناشناسي در بازيابي اطلاعات

ابهام زدايي از مفهوم واژه درمتن 
  برده بكار آن در كه متني به توجه با مبهم كلمه معني درست انتخاب به 

  هدف تنهايي به كلمات معنايي زدايي ابهام .مي شود اطلاق است شده
  بازيابي ديگر سيستم هاي در مياني كار يك عنوان به بلكه نمي باشد
  .مي شود آنها دقت افزايش باعث و گيرد مي قرار استفاده مورد اطلاعات

  در كه است دسته بندي عمل نوعي حقيقت در كلمات معاني زدايي ابهام
 مي شود گرفته نظر در دسته ها عنوان به مختلف معاني آن
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 معناشناسي در بازيابي اطلاعات

 درمتن واژه مفهوم از زدايي ابهام
  موتور يك به شده ارائه پرس وجوهاي در است ممكن معنايي ابهام 

  پرس وجوها اين در ابهام زدايي عمل اگر .باشد داشته وجود جستجوگر
  دارد انتظار كاربر آنچه با مرتبط غير اسناد است ممكن نگيرد صورت
  وجود شير كلمه آن در كه پرس  وجويي براي مثال عنوان به .شود بازيابي

  نوعي حيوان، نوعي( كند؟ بازيابي بايد را آن از معني كدام سيستم دارد
  از بسياري در حال اين با .)ساختماني ابزارآلات از يكي يا و نوشيدني

 به .دارد وجود زدايي ابهام امكان كاربر پرس وجوي به توجه با موارد
  نوشيدن كلمه به توجه با ،"شير نوشيدن فوايد "پرس وجوي در مثال عنوان

 .كرد پيدا را شير كلمه درست معني مي  توان
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 جمع بندي

اسناد كردن پيدا براي هايي راه تأمين اطلاعات بازيابي هدف ازآنجاكه  
 مبهم بسيار طبيعت دليل به و است كاربران اطلاعاتي نياز به مربوط
  يا و اطلاعات مخزن با آشنايي عدم دليل به كاربر يك كه بازيابي فرآيند
 جستجو كليدواژه قالب در را خود اطلاعاتي نياز فقط جستجو نحوه
 و محتوا معني بين شكاف بردن بين از به منظور است لازم كند، مي بيان

 با بيشتري تعامل اطلاعات بازيابي فرآيند در كاربر، جستجوي معني
 .پذيرد انجام كاربر
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