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 اطلاعات پایگاه در جستجو یپیشنهاددهنده بهبود جهت رخدادهم کلمات شبکه استخراج

 "گنج سامانه" ایران علمی

 

 2*فتاحی سمیه، 1فرزانه بیات

 نایرا ، تهران،واحد تهران شمال  دانشگاه آزاد اسلامی گروه کامپیوتر، دانشکده فنی مهندسی، دانشجوی کارشناسی ارشد -1

 ایراناستادیار پژوهشکده فناوری اطلاعات، پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران )ایرانداک(، تهران،  -2

 

 خلاصه

 هایسیستم از استفاده. است دشوار خاص، موضوع یک به مربوط اطلاعات یافتن وب، در اطلاعات فراوان حجم با امروزه،

 جدید، جستجوی نمونه یک. شودمی استفاده مرتبط هایداده و  سند آوریجمع برای واژه کلید جستجوی و جستجو

 کاربردهای از. کندمی ایجاد سرور برای جدید درخواست یک کاربر توسط کلید اعمال هر آن در که است فوری جستجوی

 عنوان به و یابدمی گسترش روز هر هاآن اطلاعات تنوع و حجم که برد نام توانمی علمی هایداده پایگاه در فوری جستجوی

 .گیردمی قرار استفاده مورد علم مختلف هایزمینه در محققان توسط شده انجام مطالعات آخرین از اعتماد قابل مخزن یک

 نهزارا دارای هستند رساله و نامهپایان هاآن بیشتر که رکورد هزار صدها با( گنج) ایران علمی اطلاعات پایگاه میان این در

 شامل که شودمی ایجاد هاییلاگ کاربران، جستجوی و ورود با سامانه این در. است روز در وجوجست هزار هاده و مراجعه

 استخراج جستجوها در کلمات رخدادیهم ها،لاگ این بررسی با پژوهش این در. هستند شده جستجو عبارت مانند اطلاعاتی

 امانج جهت. گیردمی قرار استفاده مورد فوری جستجوی به کمک جهت شبکه این. شودمی داده نمایش هاآن یشبکه و شده

 مجموعه یک. شدند استخراج کلیدی عبارات و شده اعمال لاگ هایداده روی بر متن استخراج هایدستورالعمل پژوهش این

 متناظر کهشب و گردید تشکیل یال عنوان به متناظرشان کلمات با هاآن تکرار فرکانس و گره عنوان به کلیدی کلمات از داده

 واندتمی که دهدمی نمایش را کاربران جستجوی در کلمات رخداد ترتیب شبکه این دهد کهنتایج نشان می .شد ایجاد هاآن

 .گیرد قرار استفاده مورد کاربران به کلیدی کلمات پیشنهاد و جستجو موتور تقویت جهت

 

 جستجو موتور ،(گنج)ایران علمی اطلاعات پایگاه کاوی، لاگ رخداد،هم کلماتکلمات کلیدی: 

 

 مقدمه  .1

 منظور به کاربر که زمانی. است آورده وجود به کاربران برای مشکلاتی اینترنت، روی بر اطلاعات رشد روبه و فراوان حجم

 از وردم بهترین انتخاب. شودمی مواجه نیازش با مرتبط اطلاعات عظیم حجم با شودمی متصل اینترنت به ایخواسته تامین

 الکترونیک، تجارت هایسایت در مثال، عنوان به. [1]اندکرده تجربه را آن کاربران اکثر که است مشکلی موجود، موارد میان

 به است ممکن هم نهایت در که کنند صرف خود نظر مورد محصولات کردن پیدا برای را زیادی زمان مدت باید کاربران

 هایسیستم از استفاده مشکلات این بر غلبه راه یک. [2]کنند رها همیشه برای را سایت و نرسند خود مطلوب نتیجه

                                                 
* Corresponding author:  ،)استادیار پژوهشکده فناوری اطلاعات، پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران )ایرانداک

ایرانتهران،  
Email: fatahi@irandoc.ac.ir 
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 هایلاگ قالب در را کاربر هایفعالیت جستجو، موتورهای. روندمی کار به جستجو موتورهای در که است پیشنهاددهنده

 که جستجو موتورهای اکثر. شوندمی شناخته کلیک اطلاعات عنوان به لاگ هایداده این که .[3]کنندمی ذخیره جووپرس

 لماتک پیشنهاد ارائه فوری جستجوی هایسیستم هدف. کنندمی پشتیبانی فوری جستجوی از دهندمی انجام را ذخیره این

 کندمی مکک کاربران به بلکه کند، کوتاه را جستجو زمان تواندمی تنها نه فوری جستجوی. باشدمی کاربر جستجوی با مشابه

 رسومم جستجوی با فوری جستجوی سیستم یمقایسه. کنند پیدا را خود پاسخ دارند جستجو برای جزئی اطلاعات که زمانی

 کند، کامل را وجوپرس کردن تایپ کاربر اینکه از قبل مربوطه هایپاسخ ارسال با تواندمی فوری جستجوی که دهدمی نشان

 و محج که است علمی هایداده پایگاه در فوری، جستجوی کاربردهای از یکی. کند کم را جستجو کلمه کامل تایپ به نیاز

 آخرین از اعتماد قابل مخزن یک عنوان به داده هایپایگاه این از استفاده. یابدمی گسترش روز هر هاآن اطلاعات تنوع

 در هک هاییسیستم از یکی میان این در. است یافته افزایش علم مختلف هایزمینه در محققان توسط شده انجام مطالعات

 هسامان. است  ایران اطلاعات فناوری و علوم پژوهشگاه گنج سامانه کند،می فراهم را پژوهشگران برای جستجو امکان ایران

 تجوجس امکان علمی، مدرک هزار صدها از برخورداری با ایران اطلاعات فناوری و علوم پژوهشگاه( ایرانیان علمی گنجینه) گنج

 فراهم دولتی هایوگزارش پژوهشی هایطرح ها،همایش مقالات، داخلی، علمی نشریات ها،نامهپایان در را پژوهشگران برای

 یکارشناس دانشجویان کشور، از خارج گاهی و داخل دانشگاهی محققان عمده طور به آن کاربران که داده پایگاه این. کندمی

 سامانه این در وجوپرس 09999 از بیش روزانه و دارد روز هر در آنلاین کننده بازدید 0999 از بیش هستند، دکتری و ارشد

 شده انجام گنج سامانه در کاربران توسط که جستجویی لاگ هایداده بررسی با. [4]گیردمی صورت حقیقی کاربران توسط

 .گیرد قرار استفاده مورد سامانه این بهبود جهت در که کرد استخراج رخدادهم کلمات از ایشبکه توانمی است،
 

 

 پیشینه پژوهش  .2
 

تحقیقات بسیاری در زمینه تعامل انسان و کامپیوتر جهت افزایش رضایت کاربران در زمینه استفاده از امروزه 

استخراج مفاهیم اصلی ها استفاده از موتورهای جستجو است. . یکی از این حوزه[11] [10] [14]کامپیوتر انجام شده است 

رسیدن به این هدف  برای .[0]استش از پیش مورد توجه واقع شده ها بیاز مقدار زیادی از اطلاعات علمی در میان پژوهش

رخداد کشف کلمات همزمینه  در بسیار کمی تحقیقات محققان، بسیار هایتلاش است. علیرغمهای زیادی انجام گرفته پروژه

رخی ب در این بخش به کنند کههای مختلف به این هدف نگاه میدیدگاهاست. در هر تجربه، محققان از گرفته  صورتاز لاگ 

 شود:ها پرداخته میترین آناز مهم

و توسعه  یفارس یهاپردازش متن ی، کار بر رویمتماد یانسال یدر ط یاستخراج متن فارس ینهها در زمچالش یشبا افزا

با محاسبه  [1]بیدگلی و ایرانپور 2992در سال  از محققان قرار گرفت. یاریمورد توجه بس یفارس یبندجمع یهامجموعه داده

 روش سرعتاین های از مزیتیکی ند. ای را استخراج کردلیدی بیش از یک واژههای کعبارترخداد همزمان پسین و پیشین، 

 های کلیدی بادهد و واژهاستفاده از روش رخداد همزمان بهبود خوبی را نشان می باشد.می TFIDF بالا نسبت به روش

 کند.معنی پیشنهاد می

 ،[7]کوب و همکارانبرنجی 2990در سال  بردن کلمات متداول است. ین، مهار و از بیمتن فارس یبنداز مراحل جمع یکی

اده با استفاده از فرهنگ لغت دهخدا استف یفارس یبانک اطلاعات یک یجادا یموجود در شبکه کلمات برا یهایکتکن یباز ترک

با  هیسمقادر  هاروش پیشنهادی آن. است ارائه شده یزن یکلمات در اسناد فارس یجادا یبرا یدیجد یهایتمالگور و نداکرده

 کند.یاستخراج م یشتریکلمات موجود را با دقت ب یشهر یمتون فارس یهایتمالگور یرسا ایجنت
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قرار  یمورد بررس یکلمه و دو کلمه فارس یک یدیدر مورد استخراج کلمات کل یروش [2]و همکاران خوزانی 2911در سال 

کلمه  2099تا  1999سند با تعداد کل  42 یانم ینکه از ا را انتخاب کردندسند  199999از  یششامل بای مجموعه. دادند

ها ثابت کرده روش یگرها و دروش ینا یهایافته ینانجام شده ب یهایسهمقا. قرار گرفت یلو تحل یهتجز مورددر هر سند 

 .ن دهدرا نشا یاصل یمکند تا مفاهیاستخراج م یشتریب یارمتون را با دقت و سرعت بس یدیروش کلمات کل یناست که ا

نقشه مفهومی دانش با استفاده و  اندکردهرخدادی کلمات استفاده از روش تحلیل هم [0]و همکاران شعبان 2912در سال 

اطلاعاتی اسکوپوس های در پایگاه 2912تا  1009مقاله منتشر شده در حوزه توسعه نوآوری در مناطق از سال  399از بررسی 

های غالب در حوزه توسعه نوآوری در مناطق در قالب سه جریان اصلی . براساس نتایج این روش، جریانکردندترسیم  *و سیج

های غالب در توسعه نوآوری در مناطق بندی به سیاستگذاران در امر شناخت بهتر از جریاناست. ایجاد چنین دسته ارائه شده

 نماید. تر کمک میای ثمربخشهجهت اتخاذ سیاست

 کنندروش جدیدی را برای استخراج مفاهیم اصلی از مجموعه متنی معرفی می [0]همکاران منش وجلالی 2912در سال 

نامه یانعنوان پا 109های متنی و شبکه اجتماعی است. روش را با یک متن متشکل از بر مبنای تجزیه و تحلیل دادهکه 

دهد که تجزیه و تحلیل شبکه یک راه موثر برای اند. این مطالعه نشان میمهندسی صنایع از مخزن ایرانداک آزمایش کرده

 دهد.ی اصطلاحات نمای جامع از مخازن متن ارائه میاستخراج مفاهیم اصلی از متن است و نمایش شبکه

 N-gram یعو توز یبندفهرست یکبا استفاده از تکن یاسناد فارس یابیباز یبرا یروش [19]و همکاران دانش 2913در سال 

قابل  یزاناطلاعات را به م یابیباز یفیتسؤالات پاسخگو موثرتر است که ک یشنما یبرا یروش یشنهادی. فهرست پکردندارائه 

 یگرم کم است. برا-N یندکس. اما سرعت ادآوریبه دست م سیاسناد فارتر را در ینهبه یابیدهد و بازیم یشافزا یتوجه

 یر. با سااندکرده یزبان طراح یبزرگ فارس یهایستمس یشده برا یعگرم توز-N یساز یهنما یسممکان یکمشکل  ینحل ا

 .دبخشیود ماطلاعات را بهب یابیسرعت باز ینشده و همچن یابیاسناد باز یفیت، کینهزم ینموجود در ا یهاروش

 یاطلاعات متن یابیباز یستمس یک یتوقف برا یستخودکار ل یجادا یبرا یروش [11]همکاران صادقی و 2914در سال 

نشان  جنتایاطلاعات استفاده شود.  یابیاهداف باز یبرا یژهو به و یعیپردازش زبان طب یتواند برایماند که شرح داده یفارس

 ستیبدست آوردن ل یمؤثر برا یاربس یشخص شده با اصطلاحات فرکانس بالا در مجموعه، روش، مدهد که کلمات توقفیم

 . وجود دارد یشباهت و فاصله کمتر ینبه دست آمده بهتر یینها یستو ل یستل ینا ینب یراتوقف است، ز کلمات

گیری شباهت بین صفحات براساس معیار رخداد کلمات اندازهدر  های موجودروش [12]همکاران صلواتی و 2911در سال 

رار مورد بررسی قو با استفاده از موتور جستجوی گوگل کردند با استفاده از رپیدماینر، جفت کلمات از صفحات استخراج 

 PMI های ضریب همپوشانی، ضریب شباهت کسینوسی، ضریب سیمپسون و ضریب. تعداد صفحات با استفاده از روشدادند
ده امقایسه گردید. نتایج بدست آمده، بیانگر میزان شباهت معنایی بهتر بین صفحات در صورت ارتباط معنایی در کلمات رخد

 .باشندشده می

 هیکردن و تجزدر خلاصه یشرفتهپ یهایکتکن یبررس وپردازش  یشپس از انجام پ [13]کرمانی و همکاران 2910در سال 

از  بییکه ترک کردنداستخراج  یاخلاصه یکردرو یکو تابناک،  یسنا، ایاز جمله همشهر یمقالات برتر اخبار فارس یلو تحل

ه خلاص ودکاراست تا بطور خ سند ارائه شده و نشان داده شده ینساختار ا یناست و همچن یو مفهوم یمتن آمار یاتخصوص

، دیی، طول جمله، کلمات کلیرمناسب، ضما یهابرجسته بر اساس عنوان مقاله، اسم یهایژگیاز و یدهیازامت باشد. یفارس

ست که ا شده یلتشک یاز پنج بخش اصل یستمس ینا ها است.و نقل قول یسیجمله، کلمات انگل یتکلمات موضوع، موقع

 یریگیجهنت یتو در نها ی، پردازش پس از حذف اطلاعات اضافیدهیازها، امتیژگیو ید، تولیپردازش متن فارس یششامل پ

                                                 
* sage 
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 شده یسهمقا یجو نتا ه استقرار گرفت یمورد بررس Pasokh یهابا استفاده از مجموعه داده روش ینشود. ایم یدخلاصه تول

 دارد. یدهد که عملکرد بالاترینشان م

زمینه لاگ  در ما. ااست شده این زمینه ارائه در زیادی هایتکنیک اخیر، هایسال در که گرفت نتیجه توانمی کلی بطور

 علمیهای نیاز بهبود پایگاه همچنین .استنشده  چندانی یافت هایتکنیک های پیشنهاددهندهکاوی جهت بهبود سیستم

روش  یک مطالعه این در بنابراین شود که تحقیقی در این زمینه انجام نشده است.می احساس شدت مشابه سامانه گنج به

 است. شده ارائه رخداد جهت بهبود سامانه گنجاستخراج شبکه کلمات هم
 

 روش شناسی پژوهش  .3

 خراجاست: از عبارتند که کنیممی تقسیم اصلی مرحله دو به را یندفرآ این ماآمده است.  1روند کلی پژوهش در شکل 

ه رخداد بهای لاگ صورت گرفته است و سپس نمایش کلمات همدر ابتدای کار تحلیل داده. شبکه تحلیل و تجزیه و متن

ی این روند جهت بهبود عملکرد موتورهای جستجو در قسمت است که نتیجهقابل درک نمایش داده شده  صورت گراف

 ی سیستم قابل استفاده است.پیشنهاددهنده

 
 شمای کلی پژوهش -1شکل

است.  های کاربران استخراج شدههای مورد استفاده از سامانه جستجوی گنج و از بخش لاگدر این پژوهش داده

این  جستجوی موتور از کاربران که زمانی دراند. این کاربران با عضویت در سامانه و یا به صورت مهمان وارد سامانه گنج شده

تاریخ و زمان جستجو  ،شناسه کاربر ،و جواطلاعات شامل پرسشود. این کنند، اطلاعات آنان ذخیره میمی استفاده سامانه

 آمده است. 2های لاگ در شکل ای از این دادهنمونه اند.و جوها مورد مطالعه قرار گرفتههستند که در این پژوهش پرس
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 های لاگای از دادهنمونه -2شکل

 

 عبارات، کلمات، به باید پیوسته متن. است stop-list کردن چک وtokenizing  نشانه گذاری شامل بخش استخراج متن

 برای stop-list با شده استخراج کلمات آن از پس. شود گذاری علامت شوندشناخته می token به عناصرکه سایر و نمادها

 اطلاعات بدون کلمات از لیستی( "عمومی کلمات" یا) stop-list. گیرندمی قرار بررسی مورد ضروری غیر کلمات بررسی

 موجود است. 3ای از این کلمات در شکل نمونه .هستند
 

 
 کلمات عمومی -3شکل

 

 N-gram. است متنی یدنباله یک از موردی N همسایه دنبالۀ یک N-gram. شوندمی شناسایی ها N-gram آن از پس

 مرحله. داریم شده استخراج های n-gram از ایمجموعه مرحله این پایان در و گیرندمی قرار بررسی مورد شده شناخته های

 دارزنو شبکه یک بخش، این در. شودمی داده نمایش شبکه یک عنوان به متن است و شبکه ترسیم و تحلیل ما روش دوم
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 مختلف هایویژگی با زیادی افزارینرم هایبسته. شودمی تجسم *SNA افزاری نرم هایبسته با شبکه سپس شده است تولید

 رخداد خواهیم داشت.آخر لیستی از کلمات هم در. شود منظور استفاده این برای تواندمی که دارد وجود Gephi جمله از
 

 .گرفته است قرار استفاده مورد( open source بسته یک) RapidMiner 9.5 متن کاوی نرم افزار فاز برای

 
 نرم افزار رپیدماینر -4شکل

 

اصطلاح است. به بررسی تعداد کلمات در هر عبارت پرداخته شده  ،کلیدیهای پس از حذف کلمات عمومی و کشف عبارت

n- از طول  یمتوال یهانشانه یسر یکگرم به عنوانn از طول  یعلائم متوال یسر یهشامل کلو  شودیم یفتعرn .است 

راتی که یح است. در این پژوهش برای کشف عبارات کلیدی به صورت پیش فرض عباعدد صح n-Gramsحداکثر طول 

 n =3ها در این عملگر گرم-nو مورد مطالعه قرار گرفتند. به این منظور در تولید  دارای حداکثر سه کلمه بودند انتخاب شده

شوند تا در نهایت لیستی از کلمات کلیدی فاقد کلمات عمومی که با است. این مراحل به حدی تکرار میدر نظر گرفته شده 

کاوی و مشخص شدن کلمات کلیدی در این بخش به شوند. پس از متناند در نتایج ظاهر میاز هم جدا شده "-"علامت 

 زا نتایج نهایی .گردید ایجاد رخدادات همکلم ماتریس مطابق با روش، یکاست. شده  محاسبه تعداد وقوع کلمات پرداخته

تقسیم  قسمت دوه ب . هر سطر لیستگیردمی قرار متغیر در لیست صورت به سطرها تماماستخراج متن به دست آمده و  گام

بخش کلماتی که در یک نشست  .باشدمی مشاهده دفعات تعداد دومقسمت  و هستند اصطلاحات همان اول شده است قسمت

ی نمایش شبکه هرکدام به صورت یک گره نمایش داده شوند. تعداد اند تا در مرحلهوجود دارند از هم جدا در نظر گرفته شده

 یشود. به این معنی که ترتیب استفادهای استفاده شود نیز محاسبه میها هر کلمهتکرار این کلمات محاسبه شده و بعد از آن

 ذخیرهبه عنوان یال  مشاهده دفعات تعدادبه عنوان گره و  تمامی اصطلاحات شود.کلمات در یک عبارت نیز در نظر گرفته می

 GraphMLقالب  در ایجاد شده است و نهایی اطلاعات مرحله این در است. یال و بالایی گرهمقادیر  شامل شوند و نتیجهمی

(XML) شودنمایش درنظر گرفته می جهت. 

 برخی دارای همچنین .کندمی تحلیل و تجزیه و دهدرا نمایش می شبکه گراف که یل استتحل و یهابزار تجز یک گفی

 خاص و یهاینهگز یممختلف، تنظ یها، انتخاب روشفیگ .است شبکه بندیخوشه و شبکه اقدامات های محاسبهویژگی

 است.گرفته  قرار استفاده مورد پژوهشدر این  به همین منظور کند.یرا ساده م یجمشاهده نتا

 

 ها. تجزیه و تحلیل یافته4

 

                                                 
* Social Network Analysis 
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ها ی دادهشبکه ،ها بوده استهای آنلها و یای مراحل قبل که ماتریسی از گرهپس از وارد کردن نتیجه ،در نرم افزار گفی 

 ،ترسیم شده است. این شبکه دارای تعداد زیادی گره و یال است و جهت مشاهده و درک بهتر پس از اولین اجرای گفی

ها به صورت جداگانه پرداخته شد تا نتایج مشخص و قابل ی آنتر جدا شدند و سپس به ترسیم شبکهکلمات کلیدی مهم

 برای همپوشانی تعداد دهنده نشان یال ضخامت و است اصطلاح هر برای رخداد تعداد دهنده نشان هاگره ایزسدرک باشند. 

 اباره که هستند هاییمعماری و کشاورزی واژه مدیریت، ،روانشناسی نظیر هاییواژه رقم، این اساس بر. است اصطلاح دو هر

 .اندشده استفاده

 
 معماری و کشاورزی ،مدیریت ،های متمرکز بر کلمات روانشناسیگراف -5شکل

مشهود است کلمات پر استفاده یکی پس از دیگری با یال به هم متصل هستند و  0طور که در شکل همان

پرتکرارترین رخدادی کلمات قابل مشاهده است. با این حال جدولی به این منظور رسم شده است. برای مثال یکی از هم

های متعددی به آن متصل ی بزرگتری دارد و یالاست که گره "مدیریت"ی ها استفاده شده بود کلمهکلماتی که در لاگ

طور که مشاهده تری دست پیدا کردیم. همانتر و مهمی مفهومهای نسبتا دور در شبکه به شبکهها و گرهاست. با حذف یال

ی سلامت ی دانش نیز به همراه کلمهو کلمه "بحران"و  "شبکه" ، "دانش"مراه کلمات به ه "مدیریت"ی شود کلمهمی

در یک نشست به وجود آمده است و این نشست  "مدیریت دانش سلامت"بیشتر استفاده شده است. به این صورت که عبارت 
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 داده شده است و به وسیله یال به های مشابه تکرار شده است. برای هر کدام از سه کلمه یک گره اختصاصبیشتر از نشست

 ایم:نیز نمایش داده 1جدولشاهده است عبارات پر تکرار را در طور که قابل مهم متصل هستند. در این شبکه همان

 "مدیریت"ی رخداد با کلمهکلمات هم -1 جدول

دانش مدیریت

کارآفرینی دانش مدیریت

سلامت دانش مدیریت

اطلاعات شبکه مدیریت

انه ای رای شبکه مدیریت

ایی دری بحران مدیریت

هزینه عملکرد مدیریت

دانشگاه ورزشی مدیریت

ابی بازاری مدیریت

ورزشی ابی بازاری مدیریت
 

 

 

 گیرینتیجه .5

 رخدادهم کلمات از ایشبکه است، شده انجام کاربران توسط که جستجویی لاگ هایداده طریق ازدر این مطالعه 

 گنج سامانه لاگ هایداده پژوهش، انجام جهت گردد. استفاده گنج سامانه جستجوی موتور جهت بهبود در تا شد استخراج

 استخراج هایدستورالعمل اول مرحله در .شدند استفاده نمونه عنوان به هایی از آنآوری شد و بخشماه جمع 3 مدت در

 و گره عنوان به کلیدی کلمات از داده مجموعه یک شدند. استخراج کلیدی عبارات و اعمال شد هاداده این روی بر متن

گردید. این بدان معنی است که وقتی دو کلمه یا عبارت در  تشکیل یال عنوان به متناظرشان کلمات با آنها تکرار فرکانس

 هر که شد تولید شبکه یک سپس شوند.متصل می شوند، به یکدیگرهای جستجو توسط کاربر ظاهر مییک رکورد از لاگ

چگونگی  دهنده نشان یال یک قدرت که به طوری دهند،می پیوند یکدیگر به را کلمات هایال و است کلمه یک گره نمایانگر

های لاگ تعریف یال براساس فرکانس تکرار آن در نمونهیکدیگر است. قدرت یک  کنار کاربر جستجوهای در دو کلمه استفاده

 "انرژی "بار توسط کاربر کنار یکدیگر جستجو شده باشند و کلمات  3 "خورشیدی "و  "انرژی"شود. یعنی اگر دو کلمه می

تر از قدرت بار قوی 2 "الکتریکی "و  "انرژی "بار کنار یکدیگر جستجو شده باشند، قدرت یال بین گره  0 "الکتریکی "و 

تر نمایش ی متناظر آن بزرگاست. همچنین براساس تعداد رخداد هر کلمه گره "خورشیدی "و  "انرژی"یال بین دو گره 

های لاگ جستجوی دادهدر این پژوهش  .شودتحلیل می SNA هایداده شده است. سپس این شبکه با استفاده از تکنیک

ا اعمال هفرآیند متن کاوی بر روی داده ،به منظور استخراج کلمات کلیدیگرفتند.  مورد بررسی قرار کاربران در سامانه گنج

 تر وهای مهمنتایج به صورت شبکه نمایش داده شد. در آخر برخی از گراف ،رخدادگردید و پس از ایجاد ماتریس کلمات هم

جو به وهای پرسبررسی لاگ .شدهای ترسیم شده موجود است نمایش داده رخداد که در شبکههای کلمات هملیست

توان کاربران را در یافتن رخداد میکند تا فرآیند جستجو را بهبود دهند و با مشخص شدن کلمات همپژوهشگران کمک می

ی ذشتههای گکند براساس دادهای را تایپ میوجو راهنمایی نمود. به این صورت که هنگامی که کاربر کلمهنتایج مناسب پرس
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با توجه به رشد سریع تکنولوژی و تعداد روزافزون اند را پیشنهاد بدهد. های بعدی که بیشتر جستجو شدهکلمه سیستم

مختلف  هاییا از نظر زمانی جستجوهای سال رشته تحصیلی و ،توان در آینده براساس جنسیت کاربرانکاربران این سامانه می

 .را مورد بررسی قرار داد استهای مختلفی همراه بوده که جامعه با سیاست
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